UM ESTUDO MULTICENTRICO SOBRE AS
PRATICAS DOS AGENTES DE COMBATE
AS ENDEMIAS E DOS AGENTES
COMUNITARIOS DE SAUDE NO BRASIL

Regides do Brasil

Coordenacao
Profa. Dra. Maria Fatima de Sousa

Brasilia - DF
2024



RELATORIO

UM ESTUDO MULTICENTRICO SOBRE AS PRATICAS
DOS AGENTES DE COMBATE AS ENDEMIAS E
DOS AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE NO BRASIL

Regides do Brasil

Coordenacao
Profa. Dra. Maria Fatima de Sousa

Brasilia — DF
2024




Ficha Técnica

Universidade de Brasilia (UnB)
Ndcleo de Estudos em Satide Publica (NESP)

Laboratorio de Educacdo, Informacdo e Comunicacdo em Satide (LabECoS/FS/UnB)

UM ESTUDO MULTICENTRICO SOBRE AS PRATICAS DOS AGENTES DE COMBATE AS ENDEMIAS E DOS
AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE NO BRASIL

Profa. Dra. Maria Fatima de Sousa
Coordenadora Nacional da Pesquisa

Equipe UnB
Profa. Dra. Ana Valéria M. Mendonca — LabECoS/FS/UnB e
NESP/UnB

Profa. Dra. Elmira Luzia Melo Soares Simedo — FCI/UnB

Prof. Dr. Gislane Pereira Santana — UCB/DF

Me. Luana Dias da Costa — LabECoS/FS/UnB

Me. Jodo Armando Alves — PPGSC/FS/UnB

Me. Jodo Paulo Fernandes da Silva — LabECoS/FS/UnB

Esp. Juliana Santos Moreno — LabECoS/FS/UnB

Me. Luiz Filipe Barcelos — PPGSC/FS/UnB

Profa. Dra Natdlia Fernandes de Andrade — LabECoS/FS/UnB

Equipe nacional

Profa. Dra. Angela de Oliveira Carneiro — Univasf/PE
Profa. Dra. Daniela Gomes dos Santos Biscarde — UFBA
Profa. Dra. Daniela Savi Geremia — UFFS

Me. Edson Alves de Menezes — SMS/R)

Profa. Dra. Elisabete Pimenta Aratjo Paz — UFRJ

Profa. Dra. Glenda Roberta Oliveira Naiff Ferreira — UFPA
Prof. Dr. José da Paz Oliveira Alvarenga — NESC/UFPB

Profa. Dra. Mércia Rique Caricio — UFPB

Prof. Dr. Suderlan Sabino Leandro — ESCS/SES/DF
Equipe de analise estatistica

Profa Rackynelly Alves Sarmento Soares — IFPB/Sousa
Matheus Antonio Alves de Aratijo — DE/UFPB

Instituicées parceiras

(onfederacdo Nacional dos Agentes Comunitdrios de
Saide e Agentes de Combate as Endemias (CONACS)

(Conselho Nacional de Secretarias municipais de Sadde
(CONASEMS)

Conselho Nacional de Secretdrios de Satde (CONASS)

Instituto de Higiene e Medicina Tropical - Universidade
Nova de Lisboa

Revisao
Yuri de Lavor

Editoracao e arte
Antonio Ferreira

Publicacdo: Editora ECoS

Brasil. Catalogag&o na fonte. Bibliotecaria responsavel: Monica Regina Peres — CRB-1/1339

Sousa, Maria Fatima de

S725¢

Um Estudo Multicéntrico Sobre as Praticas dos Agentes de Combate as Endemias e dos
Agentes Comunitarios de Saude no Brasil: Regides do Brasil [relatério] / Maria Fatima de Sousa

(coord.). Laboratério de Educagéo, Informagdo e Comunicagao em Salde (LabECoS/FS/UnB).
Nucleo de Estudos em Satde Publica (NESP). Universidade de Brasilia (UnB) —Brasilia : Editora

ECoS, 2024.

PDF (289 p.) : il. Color.
ISBN 978-65-84856-28-8

Disponivel em: https://ecos.unb.br/category/editora/relatorios-de-pesquisa/

1. Atencéo Priméria & Saude. 3. Agentes Comunitarios de Saude. 4. Agentes de
Combate as Endemias. 5. Regibes Brasil. |. Sousa, Maria Fatima de. Ill. Titulo

CDU: 616-083
CDD: 610.7

Projeto desenvolvido com apoio da Emenda Parlamentar da Deputada Federal Luiza Erundina/SP.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1. Percentual dos ACE e dos ACS por regiao

Figura 2a. Percentual dos ACE e ACS na regiao Norte, segundo a
Unidade da Federagao

Figura 2b. Percentual dos ACE e ACS na regiao Nordeste, segundo a
Unidade da Federacao

Figura 2c. Percentual dos ACE e ACS na regiao Centro-Oeste, segundo
a Unidade da Federacao

Figura 2d. Percentual dos ACE e ACS na regiao Sudeste, segundo a
Unidade da Federacao

Figura 2e. Percentual dos ACE e ACS na regiao Sul, segundo a
Unidade da Federacao

Figura 3a. Tempo em que participantes da regiao Norte do pais
residem no municipio

Figura 3b. Tempo em que participantes da regiao Nordeste do pais
residem no municipio

Figura 3c. Tempo em que participantes da regidao Centro-Oeste do
pais residem no municipio

Figura 3d. Tempo em que participantes da regidao Sudeste do pais
residem no municipio

Figura 3e. Tempo em que participantes da regiao Sul do pais
residem no municipio

Figura 4a. Percentual de participantes da regiao Norte que atuam
profissionalmente onde residem

Figura 4b. Percentual de participantes da regidao Nordeste que atuam
profissionalmente onde residem

Figura 4c. Percentual de participantes da regiao Centro-Oeste que
atuam profissionalmente onde residem

Figura 4d. Percentual de participantes da regido Sudeste que atuam
profissionalmente onde residem

Figura 4e. Percentual de participantes da regidao Sul que atuam
profissionalmente onde residem

Figura 5a. Percentual de participantes da regidao Norte, segundo
raga/cor

Figura 5b. Percentual de participantes da regiao Nordeste, sequndo
raga/cor

Figura5c.PercentualdeparticipantesdaregiaoCentro-Oeste,segundo
raca/cor

Figura 5d. Percentual de participantes da regiao Sudeste, segundo
raga/cor

QVFITVTVVTIVTIVAIVVVVAIVVIVAIVAVVNIVAT

45

46

46

47

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62




Figura 5e. Percentual de participantes da regiao Sul, segundo

raga/cor 63
Figura 6a. Percentual de participantes da regido Norte, segundo

género 64
Figura 6b. Percentual de participantes da regiao Nordeste, segundo

género 65
Figura 6c. Percentual de participantes da regiao Centro-Oeste,

segundo género 66
Figura 6d. Percentual de participantes da regidao Sudeste, segundo

género 67
Figura 6e. Percentual de participantes da regiao Sul, segundo

género 68
Figura 7a. Percentual dos participantes da regidao Norte, segundo

faixa etdria 69
Figura 7b. Percentual dos participantes da regiao Nordeste, sequndo

faixa etdria 71
Figura 7c. Percentual dos participantes da regiao Centro-Oeste,

segundo faixa etdria 72
Figura 7d. Percentual dos participantes da regiao Sudeste, sequndo

faixa etaria 73
Figura 7e. Percentual dos participantes da regidao Sul, segundo

faixa etaria 74
Figura 8a. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa

na regiao Norte 76
Figura 8b. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa

na regidao Nordeste 78
Figura 8c. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa

na regido Centro-Oeste 79
Figura 8d. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa

na regiao Sudeste 81
Figura 8e. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa

na regiao Sul 82

Figura 9a. Percentual de participantes da regiao Norte que
consideraram satisfatorio o treinamento introdutdrio para exercer
a funcdo de agente 83
Figura 9b. Percentual de participantes da regidao Nordeste que
consideraram satisfatorio o treinamento introdutdério para exercer
a funcao de agente 84
Figura 9c. Percentual de participantes da regidao Centro-Oeste que
consideraram satisfatorio o treinamento introdutdrio para exercer
a funcédo de agente 85

(O 84 84 84 84 84 84 8] 84 84 84 84 94 84 84 84 8L 84 84 84 84 24 84 84 84 8l 84 &4 ¥



Figura 9d. Percentual de participantes da regidao Sudeste que
consideraram satisfatério o treinamento introdutério para exercer
afuncaodeagente

Figura9e.Percentual de participantes daregiao Sul que consideraram
satisfatorio o treinamento introdutério para exercer a funcao
de agente

Figura 10a. Quando os participantes da regiao Norte do pais fizeram
o ultimo curso de atualizagao para o trabalho na APS

Figura 10b. Quando os participantes da regidao Nordeste do pais
fizeram o ultimo curso de atualizacao para o trabalho na APS

Figura 10c. Quando os participantes da regiao Centro-Oeste do pais
fizeram o ultimo curso de atualizacao para o trabalho na APS

Figura 10d.Quando os participantes daregidao Sudeste do paisfizeram
o ultimo curso de atualizacao para o trabalho na APS

Figura 10e. Quando os participantes da regido Sul do pais fizeram o
ultimo curso de atualizacao para o trabalho na APS

Figura 11a. O municipio que atua na regiao Norte ofereceu curso
técnico com carga horariaminimade 1200 horas

Figura 11b. O municipio que atua na regiao Nordeste ofereceu curso
técnico com carga hordria minima de 1200 horas

Figura 11c. O municipio que atua na regiao Centro-oeste ofereceu
cursotécnicocomcargahorariaminimade 1200 horas

Figura 11d. O municipio que atua na regidao Sudeste e ofereceu curso
técnico com carga horaria minima de 1200 horas

Figura11e.Omunicipioqueatuanaregiao Suleofereceucursotécnico
com carga horaria minima de 1200 horas

Figura 12a. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitagcao naregiao Norte

Figura 12b. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitacaonaregiaoNordeste

Figura 12c. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitacao na regiao Centro-Oeste

Figura 12d. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitagao na regiao Sudeste

Figura 12e. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitacao na regiao Sul

Figura 13a. ACE: Nas praticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regiao Norte)

Figura 13b. ACE: Nas praticas didrias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regiao Nordeste)

Figura 13c. ACE: Nas praticas didrias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regiao Centro-Oeste)

QVFITVTVVTIVTIVAIVVVVAIVVIVAIVAVVNIVAT

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

101

102

104

105




Figura 13d. ACE: Nas praticas didrias, sente necessidade de

treinamento em quais temas? (Regidao Sudeste) 107
Figura 13e. ACE: Nas praticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regiao Sul) 109
Figura 14a.ACS: Areas-temasespecificosrecebeu cursode capacitacao
(Regiao Norte) 110
Figura14b.ACS:Areas-temasespecificosrecebeucursodecapacitacao
(Regido Nordeste) 111
Figura 14c.ACS: Areas-temasespecificosrecebeucursode capacitacdo
(Regiao Centro-Oeste) 113
Figura14d.ACS:Areas-temasespecificosrecebeucursodecapacitacao
(Regiao Sudeste) 114
Figura 14e.ACS: Areas-temasespecificosrecebeucursode capacitacao
(Regiao Sul) 115
Figura 15a. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regido Norte) 123
Figura 15b. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regiao Nordeste) 124
Figura 15¢c. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regiao Centro-Oeste) 125
Figura 15d.Tempo de trabalho na ESF/APS (Regido Sudeste) 126
Figura 15e. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regiao Sul) 127
Figura 16a. Equipe que integra na APS (Regiao Norte) 129
Figura 16b. Equipe que integra na APS (Regido Nordeste) 130
Figura 16c. Equipe que integra na APS (Regiao Centro-Oeste) 131
Figura 16d. Equipe que integra na APS (Regiao Sudeste) 132
Figura 16e. Equipe que integra na APS (Regiao Sul) 134
Figura 17a. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na
regiao Norte 135
Figura 17b. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na
regiao Nordeste 136
Figura 17c. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na
regiao Centro-Oeste 137
Figura 17d. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na
regiao Sudeste 138
Figura 17e. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na
regiao Sul 139
Figura 18a. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na
regiao Norte 140
Figura 18b. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na
regiao Nordeste 141
Figura 18c. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na
regiao Centro-Oeste 142
Figura 18d. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na
regiao Sudeste 143

(O 84 84 84 84 84 84 8] 84 84 84 84 94 84 84 84 8L 84 84 84 84 24 84 84 84 8l 84 &4 ¥



Figura 18e. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na
regiao Sul

Figura 19a. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa na
regiao Norte

Figura 19b. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa na
regiao Nordeste

Figura 19c¢. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa na
regiao Centro-Oeste

Figura 19d. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa na
regiao Sudeste

Figura 19e. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa na
regiao Sul

Figura 20a. Como os participantes da regiao Norte avaliam as
condigoes de trabalho na UBS/ESF

Figura 20b. Como os participantes da regido Nordeste avaliam as
condicdes de trabalho na UBS/ESF

Figura 20c. Como os participantes da regiao Centro-Oeste avaliam
as condicoes de trabalho na UBS/ESF

Figura 20d. Como os participantes da regiao Sudeste avaliam as
condicoes de trabalho na UBS/ESF

Figura 20e. Como os participantes da regiao Sul avaliam as
condicdes de trabalho na UBS/ESF

Figura 21a. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territorio (Regiao Norte)

Figura 21b. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territério (Regiao Nordeste)

Figura 21c. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territorio (Regiao Centro-Oeste)

Figura 21d. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territorio (Regiao Sudeste)

Figura 21e. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territério (Regiao Sul)

Figura 22a. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Outras praticas na UBS (Regiao Norte)

Figura 22b. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Outras praticas na UBS (Regiao Nordeste)

Figura 22c. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Outras praticas na UBS (Regiao Centro-Oeste)

Figura 22d. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Outras praticas na UBS (Regiao Sudeste)

Figura 22e. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Outras praticas na UBS (Regido Sul)

QVFITVTVVTIVTIVAIVVVVAIVVIVAIVAVVNIVAT

144

145

146

147

148

149

150

151

152

153

154

157

159

162

165

168

169

170

171

172




Figura 23a. ACS: Acdes que realiza com mais frequéncia no cotidiano

das praticas (Regiao Norte) 175
Figura 23b. ACS: Acbes que realiza com mais frequéncia no cotidiano

das praticas (Regiao Nordeste) 177
Figura 23c. ACS: A¢oes que realiza com mais frequéncia no cotidiano

das praticas (Regiao Centro-Oeste) 178
Figura 23d. ACS: A¢Oes que realiza com mais frequéncia no cotidiano

das praticas (Regiao Sudeste) 180
Figura 23e. ACS: A¢Oes que realiza com mais frequéncia no cotidiano

das praticas (Regiao Sul) 182
Figura 24a. ACE: A¢bes que realiza com frequéncia no cotidiano

das praticas (Regiao Norte) 194
Figura 24b. ACE: A¢bes que realiza com frequéncia no cotidiano

das praticas (Regiao Nordeste) 195
Figura 24c. ACE: Acbes que realiza com frequéncia no cotidiano

das praticas (Regiao Centro-Oeste) 196
Figura 24d. ACE: Acbes que realiza com frequéncia no cotidiano

das praticas (Regiao Sudeste) 197
Figura 24e. ACE: Acdes que realiza com frequéncia no cotidiano

das praticas (Regiao Sul) 198
Figura 25a. Como os participantes da pesquisa na regiao Norte se

comunicam com a equipe 202
Figura 25b. Como os participantes da pesquisa na regiao Nordeste se

comunicam com a equipe 203
Figura25c.Como os participantes da pesquisa naregiao Centro-Oeste

se comunicam com a equipe 204
Figura 25d. Como os participantes da pesquisa na regido Sudeste se

comunicam com a equipe 205
Figura 25e. Como os participantes da pesquisa na regiao Sul se

comunicam com a equipe 206
Figura 26a. Principais fontes de informacao utilizadas para tirar

duvidas nas atividades como agente na regiao Norte 208
Figura 26b. Principais fontes de informacdo utilizadas para tirar

duvidas nas atividades como agente na regiao Nordeste 209
Figura 26¢. Principais fontes de informacao utilizadas para tirar

duvidas nas atividades como agente naregiao Centro-Oeste 211
Figura 26d. Principais fontes de informacao utilizadas para tirar

duvidas nas atividades como agente na regiao Sudeste 212
Figura 26e. Principais fontes de informacao utilizadas para tirar

duvidas nas atividades como agente na regiao Sul 214

(O 84 84 84 84 84 84 8] 84 84 84 84 94 84 84 84 8L 84 84 84 84 24 84 84 84 8l 84 &4 ¥



Figura 27a. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regido Norte)

Figura 27b. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regidao Nordeste)

Figura 27c. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regiao Centro-Oeste)

Figura 27d. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regidao Sudeste)

Figura 27e. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regiao Sul)

Figura 28a. Como as midias sociais podem auxiliar o agente
no seu cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas
atividades de atengao basica/primdria a saude com minha
comunidade (Regiao Norte)

Figura 28b. Como as midias sociais podem auxiliar o agente
no seu cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas
atividades de atencao basica/primaria a saude com minha
comunidade (Regidao Nordeste)

Figura 28c. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas atividades
de atencdo basica/primdria a saude com minha comunidade
(Regiao Centro-Oeste)

Figura 28d. Como as midias sociais podem auxiliar o agente
no seu cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas
atividades de atengao basica/primaria a saude com minha
comunidade (Regido Sudeste)

Figura 28e. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas atividades
de atencao bdsica/primaria a salde com minha comunidade
(Regiao Sul)

Figura 29a. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informagdes
sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19
(Regiao Norte)

QVFITVTVVTIVTIVAIVVVVAIVVIVAIVAVVNIVAT

215

216

217

218

219

220

221

222

223

224

226




Figura 29b. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacées
sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19
(Regiao Nordeste)

Figura 29c. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacdes
sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19
(Regiao Centro-Oeste)

Figura 29d. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacdes
sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19
(Regiao Sudeste)

Figura 29e. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacgoes
sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19
(Regiao Sul)

Figura 30a. Procedimentos adotados pelos participantes da
regido Norte ao se deparar com informagdes sobre salude
coletiva/publica

Figura 30b.Procedimentos adotados pelos participantes da regido
Nordeste ao se deparar com informacdes sobre saude coletiva/
publica

Figura 30c. Procedimentos adotados pelos participantes da regiao
Centro-Oesteao se deparar com informacgdes sobre saude coletiva/
publica

Figura 30d. Procedimentos adotados pelos participantes da regido
Sudeste ao se deparar com informagdes sobre saude coletiva/
publica

Figura 30e. Procedimentos adotados pelos participantes da regiao
Sul ao se deparar com informacbes sobre saude coletiva/
publica

Figura 31a. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividadecomoagente:Dificultaacomunicagagocomacomunidade
(Regiao Norte)

Figura 31b. Como uma informacdo falsa (fake news) impacta a
atividadecomoagente:Dificultaacomunicagdgocomacomunidade
(Regido Nordeste)

Figura31c.Comoumainformacaofalsa(fakenews)impactaaatividade
como agente: Dificulta a comunicacdo com a comunidade
(Regiao Centro-Oeste)

227

228

229

230

232

233

235

236

238

239

240

241

(O 84 84 84 84 84 84 8] 84 84 84 84 94 84 84 84 8L 84 84 84 84 24 84 84 84 8l 84 &4 ¥



Figura 31d. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividadecomoagente:Dificultaacomunicagagocomacomunidade
(Regiao Sudeste)

Figura 31e. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividadecomoagente:Dificultaacomunicagdocomacomunidade
(Regiao Sul)

Figura 32a. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacdao com a equipe
(Regiao Norte)

Figura 32b. Como uma informacdao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacdo com a equipe
(Regiao Nordeste)

Figura 32c. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacdao com a equipe
(Regiao Centro-Oeste)

Figura 32d. Como uma informacdo falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacdo com a equipe
(Regido Sudeste)

Figura 32e. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacdao com a equipe
(Regido Sul)

Figura33a.Comoumainformacaofalsa(fakenews)impactaaatividade
como agente: Dificulta o compartilhamento de materiais sobre o
contexto da saude (Regiao Norte)

Figura33b.Comoumainformacaofalsa(fakenews)impactaaatividade
como agente: Dificulta o compartilhamento de materiais sobre o
contexto da saude (Regiao Nordeste)

Figura33c.Comoumainformacaofalsa(fakenews)impactaaatividade
como agente: Dificulta o compartilhamento de materiais sobre o
contexto da saude (Regiao Centro-Oeste)

Figura33d.Comoumainformacaofalsa(fakenews)impactaaatividade
como agente: Dificulta o compartilhamento de materiais sobre o
contexto da saude (Regiao Sudeste)

Figura33e.Comoumainformacaofalsa(fakenews)impactaaatividade
como agente: Dificulta o compartilhamento de materiais sobre o
contexto da saude (Regiao Sul)

Figura 34a. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informacgoes
nas midias sociais? (Regido Norte)

Figura 34b. Como uma informacdao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informagdes
nas midias sociais? (Regidao Nordeste)

QVFITVTVVTIVTIVAIVVVVAIVVIVAIVAVVNIVAT

242

243

244

245

246

247

248

249

250

251

252

253

254




Figura 34c. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informacgoes
nas midias sociais? (Regiao Centro-Oeste) 256
Figura 34d. Como uma informacdo falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informagdes
nas midias sociais? (Regiao Sudeste) 257
Figura 34e. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informacgoes
nas midias sociais? (Regiao Sul) 258
Figura 35a. Afirmagdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Compreendo que a informacao
precisa € essencial para a realizacato do meu trabalho e
conheco as minhas necessidades de informacao como agente
(Regiao Norte) 259
Figura 35b. Afirmacdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Compreendo que a informacao
precisa € essencial para a realizacato do meu trabalho e
conheco as minhas necessidades de informacdo como agente
(Regido Nordeste) 260
Figura 35c. Afirmacbes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Compreendo que a informacao
precisa é essencial para a realizacggo do meu trabalho e
conheco as minhas necessidades de informacdo como agente
(Regiao Centro-Oeste) 261
Figura 35d. Afirmacbes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Compreendo que a informacao
precisa é essencial para a realizacato do meu trabalho e
conheco as minhas necessidades de informacdo como agente
(Regiao Sudeste) 262
Figura 35e. Afirmagdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Compreendo que a informagao
precisa é essencial para a realizacato do meu trabalho e
conhego as minhas necessidades de informacao como agente
(Regiao Sul) 263
Figura 36a. Afirmacgdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei como identificar fontes de
informacao relevantes e confidveis e sei encontrar a informacao
que eu preciso (Regiao Norte) 264
Figura 36b. Afirmacdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei como identificar fontes de
informacdo relevantes e confidveis e sei encontrar a informacao
que eu preciso (Regiao Nordeste) 265

(O 84 84 84 84 84 84 8] 84 84 84 84 94 84 84 84 8L 84 84 84 84 24 84 84 84 8l 84 &4 ¥



Figura 36¢c. Afirmacdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei como identificar fontes de
informacao relevantes e confidveis e sei encontrar a informacao
que eu preciso (Regiao Centro-Oeste)

Figura 36d. Afirmacdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei como identificar fontes de
informacao relevantes e confidveis e sei encontrar a informacao
qgue eu preciso (Regiao Sudeste)

Figura 36e. Afirmagdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei como identificar fontes
de informacdo relevantes e confidveis e sei encontrar a
informacédo que eu preciso (Regido Sul)

Figura 37a. Afirmacdes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Tenho dominio no acesso a
informacgdes naweb e seicomoavaliaruma (Regidao Norte)

Figura 37b. Afirmacbes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Tenho dominio no acesso a
informacgdes naweb e seicomoavaliaruma (Regido Nordeste)

Figura 37c. Afirmacdes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Tenho dominio no acesso a
informacgdes na web e sei como avaliar uma (Regido Centro-Oeste)

Figura 37d. Afirmacdes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Tenho dominio no acesso a
informacdes na web e sei como avaliar uma (Regido Sudeste)

Figura 37e. Afirmagdes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Tenho dominio no acesso a
informagdes na web e sei como avaliar uma (Regido Sul)

Figura 38a. Afirmacgdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei organizar uma informacao,
redigir um texto, preparar um cartaz ou uma roda de conversa
para uma atividade pratica (Regido Norte)

Figura 38b. Afirmacbes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei organizar uma informacao,
redigir um texto, preparar um cartaz ou uma roda de conversa
para uma atividade pratica (Regiao Nordeste)

Figura 38c. Afirmacdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei organizar uma informacao,
redigir um texto, preparar um cartaz ou uma roda de conversa
para uma atividade pratica (Regidao Centro-Oeste)

Figura 38d. Afirmacdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei organizar uma informacao,
redigir um texto, preparar um cartaz ou uma roda de conversa
para uma atividade pratica (Regiao Sudeste)

QVFITVTVVTIVTIVAIVVVVAIVVIVAIVAVVNIVAT

266

267

268

269

270

271

272

273

274

275

276




Figura 38e.Afirmacbes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei organizar uma informacao,
redigir um texto, preparar um cartaz ou uma roda de conversa

para uma atividade pratica (Regiao Sul) 278
Figura 39a. Equipamentos (tecnologias de comunicacao) disponiveis

para as praticas como agente na regiao Norte 279
Figura 39b. EqQuipamentos (tecnologias de comunicagao) disponiveis

para as praticas como agente na regiao Nordeste 280
Figura 39c. Equipamentos (tecnologias de comunicacao) disponiveis

para as praticas como agente na regiao Centro-Oeste 280
Figura 39d. Equipamentos (tecnologias de comunicac¢ao) disponiveis

para as praticas como agente na regiao Sudeste 281
Figura 39e. Equipamentos (tecnologias de comunicacao) disponiveis

para as praticas como agente na regiao Sul 281
Figura 40a. Como os participantes da regidao Norte avaliam a

internet nos equipamentos 284
Figura 40b. Como os participantes da regiao Nordeste avaliam a

internet nos equipamentos 284
Figura 40c. Como os participantes da regiao Centro-Oeste avaliam a

internet nos equipamentos 285
Figura 40d. Como os participantes da regiao Sudeste avaliam a

internet nos equipamentos 285
Figura 40e. Como os participantes da regiao Sul avaliam a

internet nos equipamentos 286

(O 84 84 84 84 84 84 8] 84 84 84 84 94 84 84 84 8L 84 84 84 84 24 84 84 84 8l 84 &4 ¥



LISTA DE TABELAS

Tabela 1. Distribuicao dos ACE e ACS participantes da pesquisa
segundoregido e estado deresidéncia

Tabela 2. Tempo em que participantes da regiao Norte do pais
residem no municipio?

Tabela 3. Tempo em que participantes da regidao Nordeste do
pais residem no municipio

Tabela 4. Tempo em que participantes da regiao Centro-Oeste do
pais residem no municipio

Tabela 5. Tempo em que participantes da regiao Sudeste do pais
residem no municipio

Tabela 6. Tempo em que participantes da regiao Sul do pais
residem no municipio

Tabela 7. Percentual de participantes da regiao Norte que atuam
profissionalmente onde residem

Tabela 8. Percentual de participantes da regiao Nordeste que atuam
profissionalmente onde residem

Tabela 9. Percentual de participantes da regidao Centro-Oeste que
atuam profissionalmente onde residem

Tabela 10. Percentual de participantes da regiao Sudeste que atuam
profissionalmente onde residem

Tabela 11. Percentual de participantes da regiao Sul que atuam
profissionalmente onde residem

Tabela 12. Percentual de participantes da regiao Norte, segundo

raca/cor

Tabela 13. Percentual de participantes da regiao Nordeste, segundo
raga/cor

Tabela 14. Percentual de participantes da regidao Centro-Oeste,
segundo raga/cor

Tabela 15. Percentual de participantes da regiao Sudeste, segundo
raca/cor

Tabela 16. Percentual de participantes da regiao Sul, segundo
raga/cor

Tabela 17. Percentual de participantes da regiao Norte, segundo
género

Tabela 18. Percentual de participantes da regiao Nordeste, segundo
género

Tabela 19. Percentual de participantes da regiao Centro-Oeste,
segundo género

Tabela 20. Percentual de participantes da regiao Sudeste, sequndo
género

QVFITVTVVTIVTIVAIVVVVAIVVIVAIVAVVNIVAT

44

49

50

51

52

53

54

55

56

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65




Tabela 21. Percentual de participantes da regiao Sul, segundo

género 67
Tabela 22. Percentual dos participantes da regidao Norte, segundo

faixa etdria 69
Tabela 23. Percentual dos participantes da regiao Nordeste, segundo

faixa etdria 70
Tabela 24. Percentual dos participantes da regidao Centro-Oeste,

segundofaixaetaria 71
Tabela 25. Percentual dos participantes da regiao Sudeste, sequndo

faixa etdria 72
Tabela 26. Percentual dos participantes da regiao Sul, segundo

faixa etaria 74
Tabela 27. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa

na regiao Norte 75
Tabela 28. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa

na regiao Nordeste 77
Tabela 29. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa

na regiao Centro-Oeste 78
Tabela 30. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da

pesquisa na regidao Sudeste 80
Tabela 31. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da

pesquisa na regiao Sul 81

Tabela 32. Percentual de participantes da regidao Norte que
consideraram satisfatorio o treinamento introdutério para exercer
a funcao de agente 83
Tabela 33. Percentual de participantes da regidgo Nordeste que
consideraram satisfatério o treinamento introdutério para
exercer a funcdo de agente 84
Tabela 34. Percentual de participantes da regiao Centro-Oeste que
consideraram satisfatorio o treinamento introdutério para exercer
a funcao de agente 85
Tabela 35. Percentual de participantes da regidao Sudeste que
consideraram satisfatério o treinamento introdutério para
exercer a funcao de agente 86
Tabela 36. Percentual de participantes da regiao Sul que
consideraram satisfatorio o treinamento introdutério para exercer

a funcao de agente 87
Tabela 37. Quando os participantes da regidao Norte do pais fizeram o

ultimo curso de atualizacao para o trabalho na APS 88
Tabela 38.Quando os participantes daregidao Nordeste do pais fizeram

o ultimo curso de atualizacao para o trabalho na APS 89

(O 84 84 84 84 84 84 8] 84 84 84 84 94 84 84 84 8L 84 84 84 84 24 84 84 84 8l 84 &4 ¥



Tabela 39. Quando os participantes da regiao Centro-Oeste do pais
fizeram o ultimo curso de atualizacao para o trabalho na APS
Tabela 40. Quando os participantes da regido Sudeste do pais
fizeram o ultimo curso de atualizacdo para o trabalho na APS

Tabela 41. Quando os participantes da regido Sul do pais fizeram o
ultimo curso de atualizagdo para o trabalho na APS

Tabela 42. O municipio que atua na regiao Norte ofereceu curso
técnico com carga horaria minima de 1200 horas

Tabela 43. O municipio que atua na regiao Nordeste ofereceu curso
técnico com carga horaria minima de 1200 horas

Tabela 44. O municipio que atua na regiao Centro-Oeste ofereceu
curso técnico com carga horaria minima de 1200 horas

Tabela 45. O municipio que atua na regiao Sudeste ofereceu curso
técnico com carga horaria minima de 1200 horas

Tabela 46. O municipio que atua na regidao Sul ofereceu curso
técnico com carga hordria minima de 1200 horas

Tabela 47. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitacao na regiao Norte

Tabela 48. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitacao na regiao Nordeste

Tabela 49. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitacao na regiao Centro-Oeste

Tabela 50. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitacao na regiao Sudeste

Tabela 51. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitacaonaregiaoSul

Tabela 52. ACE: Nas prdticas didrias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regiao Norte)

Tabela 53. ACE: Nas praticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regiao Nordeste)

Tabela 54. ACE: Nas praticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regiao Centro-Oeste)

Tabela 55. ACE: Nas prdticas didrias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regiao Sudeste)

Tabela 56. ACE: Nas praticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regiao Sul)

Tabela 57. ACS: Areas-temas especificos recebeu curso de
capacitacao (Regiao Norte)

Tabela 58. ACS: Areas-temas especificos recebeu curso de
capacitacao (Regiao Nordeste)

Tabela 59. ACS: Areas-temas especificos recebeu curso de
capacitacao (Regiao Centro-Oeste)

QVFITVTVVTIVTIVAIVVVVAIVVIVAIVAVVNIVAT

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

101

102

103

104

105

107

108

109

111




Tabela 60. ACS: Areas-temas especificos recebeu curso de

capacitacao (Regiao Sudeste) 113
Tabela 61. ACS: Areas-temas especificos recebeu curso de
capacitacao (Regiao Sul) 114
Tabela 62. ACS: Nas praticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas da APS/ESF (Regidao Norte) 116
Tabela 63. ACS: Nas praticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas da APS/ESF (Regidao Nordeste) 117
Tabela 64. ACS: Nas praticas didrias, sente necessidade de
treinamento em quais temas da APS/ESF (Regidao Centro-Oeste) 118

Tabela 65. ACS: Nas praticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas da APS/ESF (Regiao Sudeste) 120
Tabela 66. ACS: Nas praticas diarias, sente necessidade de

treinamento em quais temas da APS/ESF (Regido Sul) 121
Tabela 67. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regido Norte) 123
Tabela 68. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regiao Nordeste) 124
Tabela 69. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regiao Centro-Oeste) 125
Tabela 70.Tempo de trabalho na ESF/APS (Regidao Sudeste) 126
Tabela 71.Tempo de trabalho na ESF/APS (Regido Sul) 127
Tabela 72. Equipe que integra na APS (Regiao Norte) 128
Tabela 73. Equipe que integra na APS (Regidao Nordeste) 129
Tabela 74. Equipe que integra na APS (Regiao Centro-Oeste) 130
Tabela 75. Equipe que integra na APS (Regido Sudeste) 132
Tabela 76. Equipe que integra na APS (Regiao Sul) 133
Tabela 77. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na

regidao Norte 134
Tabela 78. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na

regiao Nordeste 135
Tabela 79.Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na regiao

Centro-Oeste 136
Tabela 80. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na

regiao Sudeste 137
Tabela 81.Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na regidao

Sul 138
Tabela 82. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na

regiao Norte 139
Tabela 83. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na

regiao Nordeste 140
Tabela 84. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na

regiao Centro-Oeste 141
Tabela 85. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na

regiao Sudeste 142

(O 84 84 84 84 84 84 8] 84 84 84 84 94 84 84 84 8L 84 84 84 84 24 84 84 84 8l 84 &4 ¥



Tabela 86. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na
regiao Sul

Tabela 87. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa
na regiao Norte

Tabela 88. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa
na regiao Nordeste

Tabela 89. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa
na regiao Centro-Oeste

Tabela 90. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa
na regiao Sudeste

Tabela 91. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa
na regiao Sul

Tabela 92. Como os participantes da regidao Norte avaliam as
condicoes de trabalho na UBS/ESF

Tabela 93. Como os participantes da regidao Nordeste avaliam as
condicdes de trabalho na UBS/ESF

Tabela 94. Como os participantes da regiao Centro-Oeste avaliam as
condic¢oes de trabalho na UBS/ESF

Tabela 95. Como os participantes da regiao Sudeste avaliam as
condic¢oes de trabalho na UBS/ESF

Tabela 96. Como os participantes da regido Sul avaliam as
condicdes de trabalho na UBS/ESF

Tabela 97. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territério (Regiao Norte)

Tabela 98. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territério (Regiao Nordeste)

Tabela 99. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territério (Regiao Centro-Oeste)

Tabela 100. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territério (Regidao Sudeste)

Tabela 101. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territério (Regido Sul)

Tabela 102. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Outras praticas na UBS (Regiao Norte)

Tabela 103. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Outras praticas na UBS (Regido Nordeste)

Tabela 104. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Outras praticas na UBS (Regiao Centro-Oeste)

Tabela 105. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Outras praticas na UBS (Regiao Sudeste)

Tabela 106. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Outras praticas na UBS (Regiao Sul)

QVFITVTVVTIVTIVAIVVVVAIVVIVAIVAVVNIVAT

143

144

145

146

147

148

149

150

151

152

153

155

158

160

163

166

169

170

171

172




Tabela 107. ACS: Acbes que realiza com mais frequéncia no
cotidiano das praticas (Regido Norte) 174
Tabela 108. ACS: Acbes que realiza com mais frequéncia no
cotidiano das praticas (Regiao Nordeste) 176
Tabela 109. ACS: A¢des que realiza com mais frequéncia no cotidiano
das praticas (Regiao Centro-Oeste) 177
Tabela 110. ACS: Acbes que realiza com mais frequéncia no
cotidiano das praticas (Regiao Sudeste) 179
Tabela 111. ACS: Acbes que realiza com mais frequéncia no
cotidiano das praticas (Regiao Sul) 181
Tabela 112.ACS: Atividadesrealizadas rotineiramente junto as familias
cadastradas, durante a visita domiciliar (Regiao Norte) 183
Tabela 113.ACS: Atividades realizadas rotineiramente junto as familias
cadastradas, durante a visita domiciliar (Regido Nordeste) 185
Tabela 114.ACS: Atividadesrealizadas rotineiramente junto as familias
cadastradas, durante a visita domiciliar (Regiao Centro-Oeste) 187
Tabela 115.ACS: Atividadesrealizadas rotineiramente junto as familias

cadastradas, durante a visita domiciliar (Regiao Sudeste) 189
Tabela 116.ACS: Atividades realizadas rotineiramente junto asfamilias
cadastradas, durante a visita domiciliar (Regiao Sul) 191
Tabela 117. ACE: A¢des que realiza com frequéncia no cotidiano das
praticas (Regiao Norte) 193
Tabela 118. ACE: A¢bes que realiza com frequéncia no cotidiano das
praticas (Regiao Nordeste) 194
Tabela 119. ACE: A¢bes que realiza com frequéncia no cotidiano das
praticas (Regiao Centro-Oeste) 195
Tabela 120. ACE: A¢oes que realiza com frequéncia no cotidiano das
praticas (Regiao Sudeste) 196
Tabela 121. ACE: A¢bes que realiza com frequéncia no cotidiano das
praticas (Regido Sul) 197
Tabela 122. Como os participantes da pesquisa na regiao Norte se
comunicam com as familias no territério 199
Tabela 123. Como os participantes da pesquisa na regido Nordeste se
comunicam com as familias no territério 199
Tabela 124.Comoos participantesdapesquisanaregiao Centro-Oeste
se comunicam com as familias no territério 200
Tabela 125. Como os participantes da pesquisa na regidao Sudeste se
comunicam com as familias no territério 200
Tabela 126. Como os participantes da pesquisa na regidao Sul se
comunicam com as familias no territério 201
Tabela 127. Como os participantes da pesquisa na regiao Norte se
comunicam com a equipe 202

(O 84 84 84 84 84 84 8] 84 84 84 84 94 84 84 84 8L 84 84 84 84 24 84 84 84 8l 84 &4 ¥



Tabela 128. Como os participantes da pesquisa na regiao Nordeste
se comunicam com a equipe

Tabela 129.Comoos participantesdapesquisanaregidao Centro-Oeste
se comunicam com a equipe

Tabela 130. Como os participantes da pesquisa na regiao Sudeste
se comunicam com a equipe

Tabela 131.Como os participantes da pesquisa na regiao Sul se
comunicam com a equipe

Tabela 132. Principais fontes de informacdo utilizadas para tirar
duvidas nas atividades como agente na regiao Norte

Tabela 133. Principais fontes de informacao utilizadas para tirar
duvidas nas atividades como agente na regiao Nordeste

Tabela 134. Principais fontes de informacdo utilizadas para tirar
duvidas nas atividades como agente na regidao Centro-Oeste

Tabela 135. Principais fontes de informacdo utilizadas para tirar
duvidas nas atividades como agente naregiao Sudeste

Tabela 136. Principais fontes de informacao utilizadas para tirar
duvidas nas atividades como agente na regiao Sul

Tabela 137. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regidao Norte)

Tabela 138. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regiao Nordeste)

Tabela 139. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regiao Centro-Oeste)

Tabela 140. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regido Sudeste)

Tabela 141. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regiao Sul)

Tabela 142. Como as midias sociais podem auxiliar o agente
no seu cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas
atividades de atengao basica/primaria a saude com minha
comunidade (Regidao Norte)

Tabela 143. Como as midias sociais podem auxiliar o agente
no seu cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas
atividades de atencao basica/primaria a saude com minha
comunidade (Regiao Nordeste)

QVFITVTVVTIVTIVAIVVVVAIVVIVAIVAVVNIVAT

203

204

205

206

207

208

210

211

213

214

215

216

217

218

220

221




Tabela 144. Como as midias sociais podem auxiliar o agente
no seu cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas
atividades de atencdo basica/primdria a salude com minha
comunidade (Regiao Centro-Oeste)

Tabela 145. Como as midias sociais podem auxiliar o agente
no seu cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas
atividades de atencao basica/primaria a saude com minha
comunidade (Regidao Sudeste)

Tabela 146. Como as midias sociais podem auxiliar o agente
no seu cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas
atividades de atencao basica/primaria a saude com minha
comunidade (Regiao Sul)

Tabela 147. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacdes
sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19
(Regiao Norte)

Tabela 148. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacdes
sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19
(Regidao Nordeste)

Tabela 149. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacdes
sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19
(Regiao Centro-Oeste)

Tabela 150. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacées
sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19
(Regiao Sudeste)

Tabela 151. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacdes
sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19
(Regido Sul)

Tabela 152. Procedimentos adotados pelos participantes da regidao
Norte ao se deparar com informacdes sobre saude coletiva/
publica

Tabela 153. Procedimentos adotados pelos participantes da regiao
Nordeste ao se deparar com informagdes sobre saude coletiva/
publica

Tabela 154. Procedimentos adotados pelos participantes da regido

Centro-Oeste ao se deparar cominformacdes sobre salde coletiva/

publica

222

223

224

225

226

227

229

230

231

232

234

(O 84 84 84 84 84 84 8] 84 84 84 84 94 84 84 84 8L 84 84 84 84 24 84 84 84 8l 84 &4 ¥



Tabela 155. Procedimentos adotados pelos participantes da regidao
Sudeste ao se deparar com informagdes sobre saude coletiva/
publica

Tabela 156. Procedimentos adotados pelos participantes da
regiao Sul ao se deparar com informagdes sobre saude coletiva/
publica

Tabela 157. Como uma informacdo falsa (fake news) impacta
a atividade como agente: Dificulta a comunicagdo com a
comunidade (Regiao Norte)

Tabela 158. Como uma informacdo falsa (fake news) impacta
a atividade como agente: Dificulta a comunicacdo com a
comunidade (Regiao Nordeste)

Tabela 159. Como uma informacdo falsa (fake news) impacta
a atividade como agente: Dificulta a comunicagdo com a
comunidade (Regido Centro-Oeste)

Tabela 160.Como uma informacdo falsa (fake news) impacta
a atividade como agente: Dificulta a comunicacdo com a
comunidade (Regidao Sudeste)

Tabela 161. Como uma informacdo falsa (fake news) impacta
a atividade como agente: Dificulta a comunicagdo com a
comunidade (Regiao Sul)

Tabela 162. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacdo com a equipe
(Regiao Norte)

Tabela 163. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacdao com a equipe
(Regidao Nordeste)

Tabela 164. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacdo com a equipe
(Regiao Centro-Oeste)

Tabela 165. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacdao com a equipe
(Regiado Sudeste)

Tabela 166. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacdo com a equipe
(Regiao Sul)

Tabela 167. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta o compartilhamento de materiais
sobre o contexto da saude (Regiao Norte)

Tabela 168. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta o compartilhamento de materiais
sobre o contexto da saude (Regiao Nordeste)

QVFITVTVVTIVTIVAIVVVVAIVVIVAIVAVVNIVAT

235

237

238

239

240

241

242

243

244

245

246

247

248




Tabela 169. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta o compartilhamento de materiais
sobre o contexto da saude (Regiao Centro-Oeste)

Tabela 170. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta o compartilhamento de materiais
sobre o contexto da saude (Regiao Sudeste)

Tabela 171. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta o compartilhamento de materiais
sobre o contexto da saude (Regiao Sul)

Tabela 172. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informagdes
nas midias sociais? (Regiao Norte)

Tabela 173. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informacgoes
nas midias sociais? (Regido Nordeste)

Tabela 174. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informagdes
nas midias sociais? (Regiao Centro-Oeste)

Tabela 175. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informacgoes
nas midias sociais? (Regido Sudeste)

Tabela 176. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informagdes
nas midias sociais? (Regiao Sul)

Tabela 177. Afirmacdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Compreendo que a informacao
precisa é essencial para a realizacato do meu trabalho e
conheco as minhas necessidades de informacdo como agente
(Regiao Norte)

Tabela 178. Afirmac¢des que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Compreendo que a informagao
precisa é essencial para a realizacato do meu trabalho e
conhego as minhas necessidades de informacao como agente
(Regiao Nordeste)

Tabela 179. Afirmagdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Compreendo que a informacdo
precisa é essencial para a realizacato do meu trabalho e
conheco as minhas necessidades de informacdao como agente
(Regiao Centro-Oeste)

Tabela 180. Afirmacdes que retratam as principais habilidades e

conhecimentos como agente: Compreendo que a informacao

250

251

252

254

255

256

257

258

259

260

261

(O 84 84 84 84 84 84 8] 84 84 84 84 94 84 84 84 8L 84 84 84 84 24 84 84 84 8l 84 &4 ¥



precisa é essencial para a realizacaio do meu trabalho e
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APRESENTACAO

Este documento consiste no relatério por regides brasileiras da
pesquisa “Um estudo multicéntrico sobre as praticas dos agentes de
combate as endemias e dos agentes comunitarios de saude no Brasil”
Trata-se de uma pesquisa que teve inicio em 2020 e seguiu com metas
progressivas até julho de 2023, ampliando seu alcance de estudo a todas
as regioes e os estados do pais. Sua finalidade foi identificar e mapear o
perfil dos agentes comunitdrios de saude (ACS) e dos agentes combate as
endemias (ACE), bem como o escopo de atuagao e as potencialidades e/
ou desafios pertinentes a profissdo, balizados pelos atributos definidos nos
marcos legais e por suas praticas cotidianas no ambito do Sistema Unico
de Saude (SUS).

A pesquisa estd inserida no ambito do Laboratério de Educacao,
Informacao e Comunica¢dao em Saude da Faculdade de Ciéncias da Saude
(LabEC0S/FS), em parceria com as Unidades de Tecnologia de Informacao
e Comunicacao em Saude (UTICS) e de Estudos e Pesquisas em Saude da
Familia (UEPSF)doNucleodeEstudosem SaudePublica(NESP),daFaculdade
de Ciéncias da Saude, da Universidade de Brasilia, com a participacao de
docentes das Faculdades de Ciéncias da Saude e de Ciéncia da Informacao,
bem como mestrandos/as, doutorandos/as e pdsdoutorandos/as da
mesma universidade e de outras instituicdes parceiras de ensino superior
e pesquisa presentes nas cinco regides brasileiras.

Para a execucao da coleta de dados da parte quantitativa, foi utilizado
um questionario eletrénico, desenvolvido na plataforma REDCap, para cujo
acesso foi necessario realizar um cadastro rapido. Nesse breve cadastro,
foram informados nome e e-mail assim, foi enviado um link inico ao e-mail
cadastrado para o preenchimento do formulario.

Visando a melhor disponibilizar os resultados desta importante
pesquisa, foram organizados sete volumes: o primeiro volume contém os
resultados qualiquantitativosem nivel nacional; seisoutrosvolumescontém
os resultados quantitativos desagregados pelas regides geograficas (Norte,
Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul) e por seus respectivos estados.
Neste segundo volume, estao disponibilizados os resultados encontrados
nas cinco regides do pais.
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Sete estados contemplam a Regidao Norte com seus 17.355.778
habitantesdistribuidosemvastasareas geograficas (IBGE,2022).Essaregiao,
que possui potencialidades e desafios socioecondémicos, educacionais,
culturais, de saude e ambientais, destaca-se por sua riqueza natural,
abrigando extensas florestas, rios caudalosos e vasta biodiversidade. No
entanto, entre seus desafios socioecondmicos estdo a concentracao de
atividades econémicas ligadas a exploracdao de recursos naturais, baixos
indices de desenvolvimento humano em certas areas, desigualdades
sociais e problemas relacionados com infraestrutura e acessibilidade.

Apesar de avancos, no que se refere a educacao, a regiao ainda
carece de investimentos adequados em infraestrutura escolar, formacao de
professores e acesso a uma educacao de qualidade. A falta de escolaridade
basica e o alto indice de evasao escolar limitam as oportunidades
educacionais e a formagao de mao de recursos humanos.

Apesar disso, a diversidade cultural é um traco marcante do Norte,
com manifestacdes artisticas e culturais diversas, como a rica heranca
indigena, o folclore, o artesanato e festividades regionais. Em algumas
areas mais remotas, contudo, ha desafios na preservacdo e valorizacao
dessas expressoes culturais.

No contexto da saude, a regiao enfrenta desafios diversos, incluindo
a falta de acesso a servicos de saude basicos em regides remotas; a
prevaléncia de doencas tropicais endémicas, como malaria, leishmaniose
e doencas transmitidas por vetores; e também questdes relacionadas a
saude materno-infantil.

O Norte brasileiro é conhecido por sua riqueza ambiental, mas
enfrenta ameacas como o desmatamento, a exploracao descontrolada de
recursos naturais e pressoes resultantes da agropecuaria e da mineracao,
além dos impactos das mudancas climaticas, como inundagdes e secas,
afetando ecossistemas e comunidades locais.

No contexto da promocao de territérios verdes e saudaveis, os ACS
e os ACE desempenham um papel primordial. Por meio de sua atuacao
localizada, esses profissionais exercem fung¢bes necessdrias na prevencao
de doencgas, na promocao de praticas de salde e na conscientizacdo
ambiental junto aos povos indigenas, aos ribeirinhos e aos povos do
campo, floresta e dgua.

Destaca-se a relevancia dos 10.792 ACE e 36.785 ACS na
implementacao de estratégias de vigilancia, na divulgacao de informacdes
sobre boas praticas de saude e na articulagao entre a comunidade e os
servicos de saude. Seu trabalho ativo contribui para a construcao de
territérios verdes e sauddveis, fundamentais para o desenvolvimento
sustentavel e a melhoria da qualidade de vida na regiao.
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Mesmo com seus nove estados, a Regido Nordeste nao é a mais
populosa, ficando atrds do Sudeste, com 54.657.621 habitantes (IBGE,
2022). Possui uma rica diversidade socioeconémica, cultural e ambiental,
porém enfrenta desafios persistentes que impactam seu desenvolvimento
integral, pois persistem desigualdades socioeconbmicas, expressas por
altos indices de desemprego e informalidade e baixos indicadores de
renda per capita em determinadas areas.

Na educacao, apesar dos avancos, ainda existem desafios devido a
caréncia de infraestrutura adequada nas escolas, as altas taxas de evasao
escolar e a deficiéncias na qualidade do ensino, o que impacta diretamente
na formacao e qualificacao profissional dos habitantes.

A diversidade cultural nordestina é um patriménio nacional; todavia,
a preservacao e a valorizagcao das manifestacoes culturais locais enfrentam
obstaculos, especialmente em 4reas de menor acesso a cultura e a arte,
impactando a identidade e o orgulho regional.

No que tange a saude publica, a regiao é desafiada por caréncias
estruturais, incluindo falta de acesso a servicos médicos; escassez de
recursos; indices elevados de doencas endémicas, como dengue, zika
e chikungunya; e condi¢bes crOnicas, que acometem uma parcela
significativa da populacdo. Nao a toa, destacam-se pressdes ambientais
graves, que incluem desmatamento, a desertificagdo, a manipulacao de
recursos hidricos e a vulnerabilidade a situa¢des climaticas extremas, como
secas e enchentes, que afetam a subsisténcia e a vida das comunidades.

No ambito da promocao dos territorios verdes e saudaveis, os 38.242
ACE e 0s 110.029 ACS desempenham um papel crucial. Esses profissionais,
atuando localmente, desempenham fung¢des de vigilancia em saude,
educacdo preventiva e orientacao, sendo essenciais na integragao entre
a comunidade e os servicos de saude, além de contribuirem para a
conscientizagao sobre praticas saudaveis e sustentaveis.

E imperativo destacar a relevancia desses agentes na promocao de
politicas publicas voltadas a salide, ao meio ambiente e a qualidade de
vida, tornando-os fundamentais na constru¢ao de comunidades mais
resilientes e sustentdveis em todos os estados nordestinos. Seu trabalho
direto junto as comunidades contribui para aformacao de territérios verdes
e saudaveis, alinhados com o desenvolvimento sustentavel e a melhoria da
qualidade de vida da populagao.

Portanto, o fortalecimento e o investimento na atuacao desses
agentes, juntamente com a implementag¢do de politicas integradas e
participativas, sao essenciais para a construcao de uma Regido Nordeste
mais equitativa, saudavel e ambientalmente sustentavel.
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Segundo o ultimo Censo, a Regidao Centro-Oeste do Brasil, conta
hoje com 16.289.338 pessoas (IBGE, 2022). Ela abrange trés estados e o
Distrito Federal, que apresentam uma dinamica socioeconémica marcada
por suas potencialidades naturais e desafios estruturais em diferentes
ambitos.

Por um lado, a regido apresenta uma economia diversificada, com
destaque para a producdo agropecuaria, a mineracao e a industria; por
outro lado, enfrenta desigualdades socioecondmicas, com areas de baixo
desenvolvimento humano e desafios relacionados a infraestrutura, ao
transporte e a distribuicao de renda.

Apesar dos avancos, o sistema educacional também enfrenta a falta
de acesso a educacao de qualidade em areas mais remotas, a caréncia
de infraestrutura adequada em algumas escolas e desigualdades na
formacao e capacitacao de professores. Esses obstaculos ocorrem em
uma regiao marcada pela diversidade cultural, com forte presenca de
tradi¢des indigenas, manifestacdes folcléricas e patriménio histérico, mas
gue, em determinadas localidades, apresenta desafios na preservacdo e na
valorizagao dessas expressoes culturais.

A saude no Centro-Oeste enfrenta desafios como o acesso desigual
aos servicos de salde em dareas mais remotas e a incidéncia de doencas
endémicas e cronicas, além de ques-tdes relacionadas a saude mental e a
assisténcia materno-infantil.

Apesar de ser uma regiao detentora de uma grande diversidade
ambiental, com ecossistemas como o Cerrado e parte da Amazénia Legal,
enfrenta problemas como o desmatamento, a expansdao agropecuaria
desordenada e pressdes sobre recursos hidricos, além de desafios
associados as mudancas climaticas e a conservacdao ambiental.

A atuacao dos 20.546 ACS e dos 8.763 ACE, estes também conhecidos
por agentes de vigilancia ambiental no Distrito Federal, é fundamental
para a implementacao de estratégias de vigilancia em saude, educacao
preventiva e articulacao entre a comunidade e os servicos de saude. Seu
trabalho contribui diretamente para a construcao de territorios verdes e
saudaveis, essenciais para o desenvolvimento sustentavel e o bem-estar
das comunidades da Regiao Centro-Oeste.
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A Regidao Sudeste do Brasil destaca-se como a mais populosa
e economicamente desenvolvida do pais, apresentando uma gama
complexa de aspectos socioecondmicos, educacionais, culturais, de saude
e ambientais. Nela vivem 84.840.113 pessoas, divididas em quatro estados
(IBGE, 2022).

Reconhecido pelo dinamismo econdémico, o Sudeste concentra
importantes polos industriais, financeiros e tecnoldgicos. Apesar de
suas potencialidades econ6micas, a regiao enfrenta desafios como
desigualdades sociais, altos indices de urbanizacao desordenada, exclusdo
social e dificuldades de acesso a servicos publicos em areas periféricas.

O Sudeste apresenta um sistema educacional diversificado e
avancado em muitos aspectos, mas trata-se de uma regiao que ainda
lida com desigualdades de acesso a educacao de qualidade, deficiéncias
na infraestrutura escolar, evasao escolar e disparidades na formacao e
na remuneracao de professores. A regidao também é reconhecida por
sua diversidade cultural, suas manifestagcdes artisticas, suas festividades
populares e patriménios historicos de grande relevancia. Entretanto,
ha desafios na preservacdo e na promocdo dessas expressdes culturais,
especialmente em comunidades menos favorecidas.

A saude, por sua vez, é marcada pela existéncia de servicos de
salde mais avancados, porém persistem desigualdades de acesso,
especialmente em areas afastadas dos centros urbanos. O Sudeste enfrenta
desafios como a sobrecarga dos sistemas de salde, doencas crénicas ndao
transmissiveis e problemas de saude mental. Trata-se de uma regiao que
possui ecossistemas diversos, mas enfrenta desafios como a manipulacao
ambiental, devido a urbanizacao desordenada e a poluicao hidrica e do ar,
além de pressdo sobre dreas naturais sensiveis, como a Mata Atlantica, o
Cerrado e a Serra do Mar.

Quanto a promocgao de territérios verdes e saudaveis, os 37.297
ACE e 0s 96.073 ACS exercem atividades locais na prevencao de doencas,
na promocao de habitos saudaveis e na conscientizacao ambiental. Sua
atuacao é vital para a implementacdao de estratégias de vigilancia em
salde, educacao preventiva e integracao entre os servicos de saude e a
comunidade. O trabalho desses agentes contribui diretamente para o
desenvolvimento sustentavel e a melhoria da qualidade de vida na Regido
Sudeste.
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A Regido Sul do Brasil é composta por trés estados, que, juntos,
somam 29.937.706 habitantes (IBGE, 2022). Destaca-se por sua diversidade
econdmica, cultural e ambiental, apresentando nuances socioecondémicas,
educacionais, culturais, de saude e ambientais singulares.

Nos aspectos socioecondbmicos, a regido possui uma economia
diversificada, com destaque para a agricultura, a industria, o comércio
e o setor de servicos. Apresenta bons indices de desenvolvimento
humano, porém enfrenta desafios relacionados a concentragao de renda,
a desigualdades regionais e a problemas de infraestrutura em areas mais
remotas.

O acesso a educacao de qualidade, tem garantido indices de
alfabetizacdo e matricula escolar consideravelmente altos. Ainda assim,
persistem desafios, como a desigualdade de oportunidades educacionais
entre dreas urbanas e rurais, além de questdes de infraestrutura e formacao
de professores.

Reconhecida por sua diversidade cultural, a regiao abriga
manifestagdes artisticas e festividades tradicionais e preserva fortemente
aspectos de suasraizes étnicas, como as culturasindigena, agoriana, italiana
e alema. Apesar disso, a preservacao e a promogao dessas expressoes
culturais exigem atencdo especial, principalmente em comunidades
menos favorecidas.

O sistema de saude na Regiao Sul é robusto, com boa cobertura e
acesso a servicos de salide; no entanto enfrenta desafios como a demanda
crescente por atendimento especializado, o envelhecimento populacional,
a incidéncia de doencas cronicas e questdes relacionadas a saude mental.
Atuam naregiao 8.611 ACE e 34.843 ACS.

Trata-se de uma regido que possui ecossistemas diversos, como a
Mata Atlantica e o Pampa, e areas de transicao entre a Mata Atlantica e
o Cerrado. Enfrenta desafios como o desmatamento, a poluicao hidrica, a
pressao sobre a biodiversidade e a necessidade de conservacao e manejo
sustentavel dos recursos naturais. No contexto da promocgao de territorios
verdes e saudaveis, os ACS e os ACE exercem papel crucial. Por meio de
suas atividades locais, esses profissionais atuam na prevencao de doencas,
na promocao de habitos saudaveis e na sensibilizacao ambiental.

A atuacao desses agentes é fundamental para implementar
estratégias de vigilancia em saude, educacao preventiva e integracao
entre a comunidade e os servicos de saude. Portanto, é essencial fortalecer
e investir em sua atuagao, bem como em politicas publicas integradas e
participativas, para garantir a constru¢cao de uma regiao mais equitativa,
saudavel e ambientalmente sustentdvel, promovendo a saude e o bem-
estar da populacao em todos os seus estados.
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BLOCO 1: PERFIL DOS PARTICIPANTES

A partir da tabela 1 é possivel observar a distribuicao dos ACE e ACS
participantes da pesquisa de acordo com a regiao e o estado de residéncia.
A andlise detalhada desta distribuicdao revela variagdes significativas nas
proporcdes desses profissionais no Brasil.

Nesse sentido, em relacao aos ACE, aregiao Centro-Oeste apresentou
0 maior numero de participantes (250 - 28,6%), seguida da regiao Sudeste
(423 - 25%) e da regidao Nordeste (1.443 - 19,8%). Entre os ACS, a regido
com o maior numero de participantes foi a regiao Sul (951 - 84,6%),
seguida da regiao Norte (1.078 - 83,2%) e da regiao Nordeste (5.842 -
80,2%). Essas percepcdes podem orientar estratégias mais direcionadas as
necessidades especificas de cada regiao, beneficiando o planejamento e a
implementacao de politicas de saude locais.

Partindo especificamente para os estados de cada regiao,
comecaremos pela regidao Norte, em que os ACE participantes da pesquisa
concentraram-se principalmente nos seguintes estados: Para (100 - 7,7%),
Acre (40 - 3,1%) e Rondonia (30 - 2,3%). Quanto aos ACS, a maioria dos
participantes estavam concentrados nos seguintes estados: Rondonia
(398 - 30,7%), Para (284 - 21,9%) e Tocantins (109 - 8,4%). Em seguida, na
regiao Nordeste, os ACE participantes da pesquisa concentraram-se nos
seguintes estados: Bahia (415 - 5,7%), Ceara (247 - 3,4%) e Alagoas (169 -
2,3%). Quanto aos ACS, a maioria dos participantes estavam concentrados
nos seguintes estados: Bahia (1.532 - 21%), Maranhao (965 - 13,2%) e Piaui
(741 - 10,2%). Ja na regidao Centro-Oeste, os ACE participantes da pesquisa
concentraram-se no Distrito Federal (117 - 13,4%), Goias (90 - 9,1%) e Mato
Grosso (102 - 5%). De maneira semelhante, a maioria dos ACS participantes
estavam concentrados no estado de Goias (315 - 36%), Distrito Federal
(174 - 19,9%) e Mato Grosso (102 - 11,7%). Na regiao Sudeste, os ACE
participantes da pesquisa concentraram-se no estado de Minas Gerais
(222 - 13,1%), Rio de Janeiro (95 - 5,6%) e Sao Paulo (69 - 4,1%). De maneira
semelhante, a maioria dos ACS participantes estavam concentrados nos
seguintes estados: Minas Gerais (543 - 32,1%), Rio de Janeiro (401 - 23,7%)
e Sao Paulo (259 - 15,3%). Por fim, na regiao Sul, a maior parte dos ACE
e ACS da pesquisa concentraram-se no estado do Rio Grande do Sul,
representando 6% (67) dos ACE e 42,1% (473) dos ACS, seguido do estado
de Santa Catarina, que representou 4,9% (55) dos ACE e 32,7% (367) dos
ACS. O estado do Parana foi menos frequente, com 4,5% (51) dos ACE e
9,9% (111) dos ACS.
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Tabela 1. Distribuicao dos ACE e ACS participantes da pesquisa
segundo regido e estado de residéncia

Total daregiao 1443 19,8% 5842 80,2% 7285 100,0%

Distrito Federal 117 13,4% 174 19,9% 291 33,3%

» ACE ACS Total
_ Regido Estado
7 Freq. % Freq. % Freq. %
@ Acre 40  31% 95  73% 135 104%
§ Amapa 15 12% 81 63% 96  7,4%
3 Amazonas 14 11% 97  75% 111 86%
S NORTE Para 100 7,7% 284 21,9% 384  29,7%
2 N=1295 Tocantins 14 1,1% 109  84% 123 9,5%
S Rondénia 30 23% 398  307% 428  33,1%
5 Roraima 4 0,3% 14 1,1% 18 1,4%
é Total da regidao 217 16,8% 1078 83,2% 1295 100,0%
> Alagoas 169 23% 477 65% 646  89%
S Bahia 415 57% 1532 21,0% 1947  26,7%
a Ceara 247 34% 480 66% 727 10,0%
£ Paraiba 102 14% 504 69% 606  83%
§ Pernambuco 126 1,7% 539 7,4% 665 9,1%
o  NORDESTE — - - -
®  N=7285 Piaui 130 1,8% 741  102% 871  12,0%
© .
£ RioGrandedo .o 000 299 41% 374 51%
S Norte
5 Maranhao 120 1,6% 965 132% 1085 14,9%
2 Sergipe 59 08% 305 42% 364  5,0%
S
)
©
8
s
@
(O]
5
2
S
2
K
5
£
]
©
2
¢
£
-]

Goias 80 9,1% 315 36,0% 395 45,1%
CENTRO-OESTE Mato Grosso 44 5,0% 102 11,7% 146 16,7%
N=875
Z'::fmm 9 10% 34  39% 43 49%
Total daregidao 250 28,6% 625 714% 875 100,0%
Minas Gerais 222 13,1% 543 32,1% 765 45,2%
Espirito Santo 37 2,2% 66 3,9% 103 6,1%
;EI?I?QEE Rio de Janeiro 95 5,6% 401 23,7% 496  29,3%
Sao Paulo 69 4,1% 259 153% 328 19,4%
Totaldaregiago 423 25,0% 1269 750% 1692 100,0%
;lil'_l 124 Parana 51 4,5% 111 9,9% 162 14,4%
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Santa Catarina 55 4,9% 367 32,7% 422 37,5%

g:ﬁ Grandedo o o000 473 421% 540  48,0%
Total daregido 173 154% 951  84,6% 1124 100,0%
Nao respondeu Total 325 144% 1932 85,6% 2257 100,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 1. Percentual dos ACE e dos ACS por regiao

Centro-Oeste
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

As figuras a,b,c,d,e, representam a distribuicao dos participantes da
pesquisa em cada regido, segundo a Unidade da Federacao.
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Figura 2a. Percentual dos ACE e ACS na regiao Norte, segundo a
Unidade da Federacao
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasi

Figura 2b. Percentual dos ACE e ACS na regidao Nordeste, segundo
a Unidade da Federacao
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 2c. Percentual dos ACE e ACS na regiao Centro-Oeste,
segundo a Unidade da Federagao
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 2d. Percentual dos ACE e ACS na regiao Sudeste, segundo a
Unidade da Federacao
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 2e. Percentual dos ACE e ACS na regidao Sul, segundo a
Unidade da Federacao
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACSno Brasil

A seguir, apresentamos ha quantos anos os ACE e ACS participantes
da pesquisa residem no municipio.

A partir da tabela 2 e da figura 3a é possivel observar que a maior
parte dos participantes da pesquisa na regiao Norte, isto é, 17,7% (229),
residem no municipio por um periodo entre 31 a 35 anos. Desses, 2,8% (36)
sao ACE e 14,9% (193) sao ACS.

LS4 84 84 84 84 84 84 81 84 81 84 81 84 84 84 84 84 84 84 84 &4



Tabela 2. Tempo em que participantes da regiao Norte do pais
residem no municipio?

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia % Frequéncia %  Frequéncia %

Reside ha quantos anos nesse municipio/cidade (anos)

Até 5 9 0,7% 11 0,8% 20 1,5%

6210 5 0,4% 23 1,8% 28 2,2%

1a15 14 1,1% 51 3,9% 65 5,0%

16220 20 1,5% 120 9,3% 140 10,8%

21225 24 1,9% 137 10,6% 161 12,4%

2 8 26230 29 2,2% 179 13,8% 208 16,1%
ST 31a3s 36 2,8% 193 14,9% 229 17,7%
2 36240 34 2,6% 184 14,2% 218 16,8%
41245 26 2,0% 106 8,2% 132 10,2%

46250 16 1,2% 41 3,2% 57 4,4%

Mais de 50 3 0,2% 31 2,4% 34 2,6%

L\fsgon deu 1 0,1% 2 0,2% 3 0,2%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 3a. Tempo em que participantes da regiao Norte do pais
residem no municipio
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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A partir da tabela 3 e da figura 3b é possivel observar que a maior
parte dos participantes da pesquisa na regidao Nordeste, isto &, 19,4%
(1.416), residem no municipio por um periodo entre 36 a 40 anos. Desses,
4,2% (303) sao ACE e 15,3% (1.113) sao ACS.

Tabela 3. Tempo em que participantes da regiao Nordeste do pais
residem no municipio

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %

Reside ha quantos anos nesse municipio/cidade (anos)

Até 5 46 0,6% 54 0,7% 100 1,4%
6a10 48 0,7% 63 0,9% 11 1,5%
11a1l5 46 0,6% 107 1,5% 153 2,1%
16a 20 77 1,1% 203 2,8% 280 3,8%
2 21a25 81 1,1% 346 4,7% 427 5,9%
28 26a30 137 1,9% 550 7,5% 687 9,4%
;g 'IZT 31a35 180 2,5% 640 8,8% 820 11,3%
36a40 303 4,2% 1113 15,3% 1416 19,4%
41a45 232 3,2% 1100 15,1% 1332 18,3%
46a50 169 2,3% 898 12,3% 1067 14,6%
Mais de 50 119 1,6% 746 10,2% 865 11,9%
Néao respondeu 5 0,1% 22 0,3% 27 0,4%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 3b. Tempo em que participantes da regiao Nordeste do pais
residem no municipio
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A partir da tabela 4 e da figura 3c é possivel observar que a maior
parte dos participantes da pesquisa na regiao Centro-Oeste, isto &, 13,9%
(122), residem no municipio por um periodo entre 36 a 40 anos. Desses,

3,5% (31) sao ACE e 10,4% (91) sao ACS.

Tabela 4. Tempo em que participantes da regiao Centro-Oeste do

pais residem no municipio

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia % Frequéncia %  Frequéncia %
Reside ha quantos anos nesse municipio/cidade (anos)
Até 5 26 3,0% 28 3,2% 54 6,2%
6a10 13 1,5% 24 2,7% 37 4,2%
11a15 13 1,5% 31 3,5% 44 5,0%
16a20 25 2,9% 77 8,8% 102 11,7%
e 21a25 32 3,7% 71 8,1% 103 11,8%
&
g in 26a30 43 4,9% 74 8,5% 117 13,4%
o% 31a35 25 2,9% 82 9,4% 107 12,2%
§ = 36a40 31 3,5% 91 10,4% 122 13,9%
41 a45 17 1,9% 62 7,1% 79 9,0%
46 a 50 13 1,5% 47 5,4% 60 6,9%
Mais de 50 1 1,3% 36 4,1% 47 5,4%
:\igon deu 1 0,1% 2 0,2% 3 0,3%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACSe no Brasil

Figura 3c. Tempo em que participantes da regiao Centro-Oeste do
pais residem no municipio

@ACE @ACS

onte: Estudo multicéntrico sobre as

praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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A partir da tabela 5 e da figura 3d é possivel observar que a maior
parte dos participantes da pesquisa na regiao Sudeste, isto &, 17,1% (289),
residem no municipio por um periodo entre 36 a 40 anos. Desses, 3,8% (64)
sao ACE e 13,3% (225) sao ACS.

Tabela 5. Tempo em que participantes da regiao Sudeste do pais
residem no municipio

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia % Frequéncia %  Frequéncia %

Reside ha quantos anos nesse municipio/cidade (anos)

Até5 28 1,7% 28 1,7% 56 3,3%
6210 21 1,2% 45 2,7% 66 3,9%
11a15 33 2,0% 48 2,8% 81 4,8%
16220 17 1,0% 80 4,7% 97 5,7%
21225 29 1,7% 9% 5,7% 125 7,4%
% § 26230 4 2,4% 149 8,8% 190 11,2%
T 31a35 53 3,1% 170 10,0% 223 13,2%
“Z 36240 64 3,8% 225 13,3% 289 17,1%
41245 63 3,7% 162 9,6% 225 13,3%
46250 42 2,5% 120 7,1% 162 9,6%
Mais de 50 31 1,8% 144 8,5% 175 10,3%
iigon deu 1 0,1% 2 0,1% 3 0,2%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 3d. Tempo em que participantes da regiao Sudeste do pais
residem no municipio
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A partir da tabela 6 e da figura 3e é possivel observar que a maior parte
dos participantes da pesquisa na regiao Sudeste, isto é, 13,1% (147), residem no
municipio por um periodo entre 36 a 40 anos. Desses, 1,6% (18) sao ACE e 11,5%
(129) sao ACS.

Tabela 6. Tempo em que participantes da regiao Sul do pais
residem no municipio

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia % Frequéncia %  Frequéncia %

Reside ha quantos anos nesse municipio/cidade (anos)

Até 5 16 1,4% 31 2,8% 47 42%
6210 19 1,7% 52 4,6% 71 6,3%

11a15 9 0,8% 70 6,2% 79 7,0%

16220 15 1,3% 75 6,7% 90 8,0%

21225 16 1,4% 77 6,9% 93 8,3%

_ & 26a30 20 1,8% 116 10,3% 136 12,1%
a f 31a35 18 1,6% 121 10,8% 139 12,4%
Z 36240 18 1,6% 129 11,5% 147 13,1%
41245 17 1,5% 92 8,2% 109 9,7%

46 a 50 8 0,7% 88 7,8% 9% 8,5%

Mais de 50 17 1,5% 95 8,5% 112 10,0%

iésgon deu 0 0,0% 5 0,4% 5 0,4%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 3e. Tempo em que participantes da regiao Sul do pais
residem no municipio
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Na sequéncia, apresentaremos a quantidade de participantes
que atuam profissionalmente onde residem. Os dados indicam que,
em geral, a maior parte dos ACE e ACS participantes da pesquisa atuam
profissionalmente no mesmo local onde residem. As proporcdes para essa
afirmativa corresponderama99,3% (1.286) dos participantes da regiao Norte,
98,1% (7.146) para os participantes da regiao Nordeste, 94,6% (828) para os
participantes da regiao Centro-Oeste, 96,9% (1.640) para os participantes da
regido Sudeste e 98,8 (1.111) para os participantes da regiao Sul.

Tabela 7. Percentual de participantes da regiao Norte que atuam
profissionalmente onde residem

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia %  Frequéncia %  Frequéncia %

Atua profissionalmente onde reside

. Sim 212 16,4% 1074 82,9% 1286 99,3%
£8  Nao 5 0,4% 3 0,2% 8 0,6%
4 || =
z N 0 0,0% 1 0,1% 1 0,1%
respondeu

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 4a. Percentual de participantes da regiao Norte que atuam
profissionalmente onde residem
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Tabela 8. Percentual de participantes da regiao Nordeste que
atuam profissionalmente onde residem

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia %  Frequéncia %  Frequéncia %

Atua profissionalmente onde reside

0 SIM 1365 18,7% 5781 79,4% 7146 98,1%

% o N

38 Nao 78 1,1% 50 0,7% 128 1,8%

Ll 5

2z Nao 0 0,0% 11 0,2% 11 0,2%
respondeu

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 4b. Percentual de participantes da regiao Nordeste que
atuam profissionalmente onde residem
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Tabela 9. Percentual de participantes da regiao Centro-Oeste que
atuam profissionalmente onde residem

N=14528 ACE ACS Total

Variavel Frequéncia %  Frequéncia %  Frequéncia %

Atua profissionalmente onde reside

Sim 232 26,5% 596 68,1% 828 94,6%
- wn
.E £5 Nio 17 1,9% 29 3,3% 46 5,3%
[]
S8 .
v~z Nao 1 0,1% 0 0,0% 1 0,1%
respondeu

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 4c. Percentual de participantes da regiao Centro-Oeste que
atuam profissionalmente onde residem
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Tabela 10. Percentual de participantes da regiao Sudeste que
atuam profissionalmente onde residem

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Frequéncia %  Frequéncia %  Frequéncia %

Atua profissionalmente onde reside

. Sim 376 29,0% 1264 97,6% 1640 96,9%

28 Nao 46 3,6% 4 0,3% 50 3,0%

-c -

EQl <

wz Nao 1 0,1% 1 0,1% 2 0.2%
respondeu

onte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 4d. Percentual de participantes da regidao Sudeste que
atuam profissionalmente onde residem
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Tabela 11. Percentual de participantes da regiao Sul que atuam
profissionalmente onde residem

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia %  Frequéncia %  Frequéncia %

Atua profissionalmente onde reside

< Sim 163 14,5% 948 84,3% 111 98,8%
5= Néo 10 0,9% 2 0,2% 12 1,1%
w

I} =

z Nao 0 0,0% 1 0,1% 1 0,1%

respondeu

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 4e. Percentual de participantes da regiao Sul que atuam
profissionalmente onde residem
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Em seguida, apresentaremos as informacoes referentes a raga/cor
dos participantes da pesquisa em cada macrorregiao brasileira, sequndo a
classificacao do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Na regiao Norte do pais, a maioria dos ACE e ACS participantes da
pesquisa se identificam como pardos, representando 73,9 (957). Seguido
daqueles que se consideram brancos (14,9% - 193) e pretos (9,7% - 125).

Tabela 12. Percentual de participantes da regiao Norte, segundo
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raga/cor
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia % Frequéncia %  Frequéncia %
Raca, cor
amarelo 2 0,2% 8 0,6% 10 0,8%
branco 14 1,1% 179 13,8% 193 14,9%
o & indigena 1 0,1% 3 0,2% 4 0,3%
EE pardo 172 13,3% 785 60,6% 957 73,9%
Z preto 27 2,1% 98 7,6% 125 9,7%
L\(':F’mn deu 1 0,1% 5 0,4% 6 0,5%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 5a. Percentual de participantes da regiao Norte, segundo
raca/cor
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dosACE e dos ACS no Brasil

Na regido Nordeste do pais, a maioria dos ACE e ACS participantes da
pesquisa se identificam como pardos, representando 68,6 (5.000). Seguido
daqueles que se consideram brancos (16,1% - 1.175) e pretos (13,3% - 970).

Tabela 13. Percentual de participantes da regiao Nordeste,
segundo raga/cor

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia % Frequéncia %  Frequéncia %
Raca, cor
amarelo 14 0,2% 59 0,8% 73 1,0%
branco 272 3,7% 903 12,4% 1175 16,1%
% 9 indigena 16 0,2% 30 0,4% 46 0,6%
';'z":\: pardo 933 12,8% 4067 55,8% 5000 68,6%
z=z preto 206 2,8% 764 10,5% 970 13,3%
r‘easgon deu 2 0,0% 19 0,3% 21 0,3%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 5b. Percentual de participantes daregiao Nordeste, segundo
raga/cor
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste do pais, a maioria dos ACE e ACS participantes
da pesquisa se identificam como pardos, representando 60,5% (529).
Seguido daqueles que se consideram brancos (24,3%-213) e pretos (12,5%
-109).

Tabela 14. Percentual de participantes da regiao Centro-Oeste,
segundo raca/cor

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia % Frequéncia %  Frequéncia %
Raca, cor
amarelo 7 0,8% 16 1,8% 23 2,6%
g branco 63 7.2% 150 17,1% 213 24,3%
gn indigena 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
o 9 pardo 127 14,5% 402 45,9% 529 60,5%
§Z preto 52 5,9% 57 6,5% 109 12,5%
rNezgon deu 1 0,1% 0 0,0% 1 0,1%
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 5c. Percentual de participantes da regiao Centro-Oeste,
segundo raga/cor
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sudeste do pais, a maioria dos ACE e ACS participantes da
pesquisa se identificam como pardos, representando 47% (795). Seguido
daqueles que se consideram brancos (36,8% - 622) e pretos (14,9% - 252).

Tabela 15. Percentual de participantes da regiao Sudeste, segundo

raca/cor
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia % Frequéncia %  Frequéncia %
Racga, cor
amarelo 7 0,4% 11 0,7% 18 1,1%
branco 168 9,9% 454 26,8% 622 36,8%
%% indigena 1 0,1% 2 0,1% 3 0,2%
§F pardo 178 10,5% 617 36,5% 795 47,0%
' Z preto 68 4,0% 184 10,9% 252 14,9%
li;on deu 1 0,1% 1 0,1% 2 0,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dosACE e dos ACS no Brasil
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Figura 5d. Percentual de participantes da regiao Sudeste, segundo
raga/cor
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Sul do pais, a maioria dos ACE e ACS participantes da
pesquisa se identificam como brancos, representando 83,5% (939). Seguido
daqueles que se consideram pardos (12,9% - 145) e pretos (2,6% - 29).

Tabela 16. Percentual de participantes da regiao Sul, segundo

raga/cor
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia % Frequéncia %  Frequéncia %
Raca, cor
amarelo 2 0,2% 4 0,4% 6 0,5%
branco 134 11,9% 805 71,6% 939 83,5%
& indigena 0 0,0% 2 0,2% 2 0,2%
Ef pardo 34 3,0% 11 9,9% 145 12,9%
Z preto 3 0,3% 26 2,3% 29 2,6%
ligon deu 0 0,0% 3 0,3% 3 0,3%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dosACE e dos ACS no Brasil
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Figura 5e. Percentual de participantes da regiao Sul, segundo
raga/cor
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A seguir, apresentaremos o género com o qual os ACE e ACS
participantes da pesquisa se identificam em cada macrorregiao brasileira.

Na regido Norte do pais a maior parte dos ACE participantes
da pesquisa sao do género feminino, representando 9,0% (117) dos
participantes, enquanto 7,7% (100) sao do género masculino. Quanto aos
ACS, a maior parte também é do género feminino correspondendo a61,3%
(794) dos participantes, enquanto 21,7% (281) sao do género masculino.

Tabela 17. Percentual de participantes da regiao Norte, segundo

género
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia %  Frequéncia % Frequéncia %
Género
Feminino 117 9,0% 794 61,3% 911 70,3%
o R Masculino 100 7,7% 281 21,7% 381 29,4%
N
2 F Outros 0 0,0% 3 0,2% 3 0,2%
Z -
Nao 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
respondeu
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dosACE e dos ACS no Brasil
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Figura 6a. Percentual de participantes da regiao Norte, segundo
género
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Nordeste do pais a maior parte dos ACE participantes
da pesquisa sao do género masculino, representando 12,4% (903) dos
participantes, enquanto 7,4% (540) sao do género feminino. Quanto aos
ACS, a maior parte é do género feminino correspondendo a 61,7% (4.496)
dos participantes, enquanto 18,3% (1.330) sao do género masculino.

Tabela 18.Percentual de participantes daregiao Nordeste, segundo

género
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %
Género
Feminino 540 7,4% 4496 61,7% 5036 69,1%
‘2 & Masculino 903 12,4% 1330 18,3% 2233 30,7%
§ ":‘: Outros 0 0,0% 6 0,1% 6 0,1%
ZZ Nao
respondeu 0 0,0% 10 0,1% 10 0,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dosACE e dos ACS no Brasil
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Figura 6b. Percentual de participantes da regiao Nordeste,
segundo género
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste do pais a maior parte dos ACE participantes
da pesquisa sao do género feminino, representando 16,9% (148) dos
participantes, enquanto 11,5% (101) sdao do género masculino. Quanto
aos ACS, de forma semelhante, a maior parte é do género feminino
correspondendo a 59,9% (524) dos participantes, enquanto 11,5% (101)
sao do género masculino.

Tabela 19. Percentual de participantes da regiao Centro-Oeste,
segundo género

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia %  Frequéncia % Frequéncia %
Género
@ Feminino 148 16,9% 524 59,9% 672 76,8%
8 Masculino 101 11,5% 101 11,5% 202 23,1%
© % Outros 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
% i
S respondeu 1 0,1% 0 0,0% 1 0,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 6c. Percentual de participantes da regiao Centro-Oeste,
segundo género
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sudeste do pais a maior parte dos ACE participantes
da pesquisa sao do género feminino, representando 14,9% (252) dos
participantes, enquanto 9,9% (168) sao do género masculino. Quanto
aos ACS, de forma semelhante, a maior parte é do género feminino
correspondendo a 66,1% (1.118) dos participantes, enquanto 8,9% (150)
sao do género masculino.

Tabela 20. Percentual de participantes da regiao Sudeste, segundo

género

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Frequéncia %  Frequéncia % Frequéncia %
Género

Feminino 252 14,9% 1118 66,1% 1370 81,0%

% g Masculino 168 9,9% 150 8,9% 318 18,8%
§ ~ Outros 2 0,1% 0 0,0% 2 0,1%
"= I'r\igondeu 1 0,1% 1 0,1% 2 0,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACSno Brasil
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Figura 6d. Percentual de participantes da regiao Sudeste,
segundo género
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sul do pais a maior parte dos ACE participantes da pesquisa
sao do género feminino, representando 10,7% (120) dos participantes,
enquanto 4,7% (53) sao do género masculino. Quanto aos ACS, de forma
semelhante, a maior parte é do género feminino correspondendo a 78,4%
(881) dos participantes, enquanto 6,2% (70) sao do género masculino.

Tabela 21. Percentual de participantes da regiao Sul, segundo

género
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %
Género
Feminino 120 10,7% 881 78,4% 1001 89,1%
_ & Masculino 53 4,7% 70 6,2% 123 10,9%
a f Outros 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
= rNeigon deu 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

QUVIVVIVTIVVIVVIVVVVVVVVVVT

c
3
[0
(%]
4
c
Q.
o
3
c
=
[a)
D>
>
=
=
)
o
w
o]
o
=
()
oY)
wv
©
=
SN
(=5
)
Q
(%)
Q.
]
wv
Q
«Q
()
>
=
1]
wv
[e R
M
[a)
o
3
o
Q
=4
()
1Y%
(%]
)
>
[e R
)
3.
V)
wv
()
Q.
o
(%)
Y]
«Q
)
>
=
[0
wv
[a)
o
3
c
>
=
1SN
=
o
(%)
Q.
()
wv
Q
=S
Q.
()
>
(@]
o)
=
oY)
28




Figura 6e. Percentual de participantes da regiao Sul, segundo
género
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A seguir, apresentaremos o percentual dos participantes da pesquisa em
cada macrorregiao brasileira, segundo a faixa etaria.

NaregiaoNorte, observa-se queamaior parte dos ACEe ACS participantes
da pesquisa possuem entre 41 a 45 (25,9% - 336), sequida da faixa etdria entre
36 a 40 anos (22,1% - 286) e da faixa etaria entre 46 a 50 anos (14,9% - 193).
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Tabela 22. Percentual dos participantes da regiao Norte, segundo
faixa etaria

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia %  Frequéncia % Frequéncia %
Faixa etaria
Até 25 6 0,5% 21 1,6% 27 2,1%
26a30 22 1,7% 51 3,9% 73 5,6%
31a35 34 2,6% 124 9,6% 158 12,2%
36a40 48 3,7% 238 18,4% 286 22,1%
41 a45 48 3,7% 288 22,2% 336 25,9%
g £ 46 a 50 35 2,7% 158 12,2% 193 14,9%
zo F 51a55 13 1,0% 122 9,4% 135 10,4%
Z 56a60 7 0,5% 52 4,0% 59 4,6%
61a65 1 0,1% 18 1,4% 19 1,5%
66a70 1 0,1% 4 0,3% 5 0,4%
Mais de 70 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
ﬁ;on deu 0,2% 2 0,2% 4 0,3%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dosACE e dos ACS no Brasil

Figura 7a. Percentual dos participantes da regidao Norte, segundo
faixa etaria
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dosACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Nordeste, observa-se que a maior parte dos ACE e ACS
participantes da pesquisa possuem entre 41 a 45 (24,7% - 1.801), seguida da
faixa etdria entre 46 a 50 anos (20,5% - 1.495) e da faixa etdria entre 36 a 40
anos (19,4% - 1.413).

Tabela 23. Percentual dos participantes da regiao Nordeste,
segundo faixa etaria

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %
Faixa etaria
Até 25 18 0,2% 56 0,8% 74 1,0%
26230 70 1,0% 153 2,1% 223 3,1%
31a35 193 2,6% 430 5,9% 623 8,6%
36a40 355 4,9% 1058 14,5% 1413 19,4%
41 a45 336 4,6% 1465 20,1% 1801 24,7%
g § 46a50 247 3,4% 1248 17,1% 1495 20,5%
2 T 51ass 144 2,0% 837 11,5% 981 13,5%
Z 56260 61 0,8% 391 5,4% 452 6,2%
61a65 16 0,2% 147 2,0% 163 2,2%
66a 70 0 0,0% 27 0,4% 27 0,4%
Mais de 70 0 0,0% 10 0,1% 10 0,1%
[\‘eigon deu 3 0,0% 20 0,3% 23 0,3%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 7b. Percentual dos participantes da regiao Nordeste,
segundo faixa etaria
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Centro-Oeste, observa-se que a maior parte dos ACE e
ACS participantes da pesquisa possuem entre 36 a 40 anos (20,1% - 176),
seguida da faixa etaria entre 46 a 50 anos (19,5% - 171) e da faixa etaria
entre 41 a 45 anos (18,2% - 159).

Tabela 24. Percentual dos participantes da regiao Centro-Oeste,
segundo faixa etaria
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N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %
Faixa etdria
Até 25 10 1,1% 7 0,8% 17 1,9%
26a30 18 2,1% 25 2,9% 43 4,9%
o 31a35 37 4,2% 63 7,2% 100 11,4%
§ 1 36a40 54 6,2% 122 13,9% 176 20,1%
o ‘fl’ 41 a45 35 4,0% 124 14,2% 159 18,2%
£% 46a50 39 4,5% 132 151% 171 19,5%
v 51a55 32 3,7% 88 10,1% 120 13,7%
56 a 60 18 2,1% 47 5,4% 65 7,4%
61a65 5 0,6% 15 1,7% 20 2,3%
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66a70 1 0,1% 1 0,1% 2 0,2%

Mais de 70 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Nao
respondeu 1 0,1% 1 0,1% 2 0,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 7c. Percentual dos participantes da regiao Centro-Oeste,
segundo faixa etaria

20%

10%

0%

46250 51255

n ———— E—
61265 66270 N/R
@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sudeste, observa-se que a maior parte dos ACE e ACS
participantes da pesquisa possuem entre 36 a 40 anos (19,6% - 332),
seguida da faixa etdria entre 41 a 45 anos (19,2% - 325) e da faixa etéria
entre 46 a 50 anos (14,7% - 248).

Tabela 25. Percentual dos participantes daregiao Sudeste, segundo

Um estudo multicéntrico sobre as praticas dos agentes de combate as endemias e dos agentes comunitérios de saide no Brasil

faixa etaria
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Frequéncia %  Frequéncia % Frequéncia %
Faixa etaria
Até 25 11 0,7% 37 2,2% 48 2,8%
% § 26 a30 28 1,7% 77 4,6% 105 6,2%
E ; 31a35 62 3,7% 176 10,4% 238 14,1%
36a40 84 5,0% 248 14,7% 332 19,6%
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41245 73 43% 252 149% 325
46250 76 45% 172 102% 248

51a55 44 26% 145  86% 189  112%
562 60 33 20% 114 67% 147 8,7%
61265 9 0,5% 35 2,1% 44 2,6%
66270 3 0,2% 9 0,5% 12 0,7%
Mais de 70 0 0,0% 2 0,1% 2 0,1%
rNei‘;on deu 0 0,0% 2 0,1% 2 0,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dosACE e dos ACS no Brasil

Figura 7d. Percentual dos participantes daregiao Sudeste, segundo

faixa etaria
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as préticas dosACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Sul, observa-se que a maior parte dos ACE e ACS
participantes da pesquisa possuem entre 36 a 40 anos (19,3% - 217),
seguida da faixa etéria entre 41 a 45 anos (16,1% - 181) e da faixa etaria
entre 46 a 50 anos (14,2% - 160).
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Tabela 26. Percentual dos participantes da regiao Sul, segundo
faixa etaria

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Frequéncia %  Frequéncia % Frequéncia %

Faixa etaria

Até 25 14 1,2% 39 3,5% 53 4,7%
26230 24 2,1% 75 6,7% 99 8,8%
31a35 23 20% 123 109% 146  13,0%
36240 39 35% 178 158% 217 193%
41245 23 20% 158  141% 181 16,1%

_ & 46a50 14 1,2% 146 13,0% 160 14,2%

A= 51as5 16 14% 125  11,1% 141 12,5%

Z 56a60 15 1,3% 73 6,5% 88 7,8%
61265 4 0,4% 26 2,3% 30 2,7%
66a 70 1 0,1% 5 0,4% 6 0,5%
Mais de 70 0 0,0% 1 0,1% 1 0,1%
rNeifmn deu 0 0,0% 2 0,2% 2 0,2%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 7e. Percentual dos participantes da regiao Sul, segundo
faixa etaria
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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BLOCO 2: FORMAGAO E EDUCAGAO PROFISSIONAL

A seguir, destacamos a distribuicao percentual dos ACE e ACS
participantes da pesquisa, de acordo com o nivel educacional nas diferentes
regides do Brasil. E possivel perceber que a maior parte dos participantes
possuem ensino médio completo. O ensino superior completo também
se mostrou representativo. Essa analise revela a diversidade educacional
dessesagentes emdistintas regides, indicando aimportancia de estratégias
de capacitacdo e formacao para melhorar a prestacao de servicos de salde
comunitaria.

Na regiao Norte do pais, a maior parte dos participantes da pesquisa
possui ensino médio completo, representando 38,5% (498). Desses, 5,6%
(72) sao ACE e 32,9% (426) sao ACS. Aqueles que possuem ensino superior
completo representaram 22,1% (286) dos participantes, sendo 4,5% (58)
dos ACE e 17,6% (228) dos ACS.

Tabela 27. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa
naregiao Norte

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Escolaridade

Ensino
fundamental 1 0,1% 11 0,8% 12 0,9%
incompleto

Ensino
fundamental 4 0,3% 16 1,2% 20 1,5%
completo

Ensino médio

incompleto 12 0,9% 50 3,9% 62 4,8%

Ensino médio

completo 72 5.6% 426 329% 498 38,5%

1295

Curso técnico e
profissionalizante 6 0,5% 31 2,4% 37 2,9%
incompleto

Norte
N=

Curso técnico e
profissionalizante 6 0,5% 76 5,9% 82 6,3%
completo

Ensino superior
incomp|eto 26 2,0% 124 9,6% 150 1 1,6%

Ensino superior
completo 58 4,5% 228  176% 286 22,1%

Especializacdo 24 1,9% 52 4,0% 76 5,9%
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Mestrado 3 0,2% 2 0,2% 5 0,4%
Doutorado 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Nao respondeu 5 0,4% 62 4,8% 67 5,2%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 8a. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa
na regiao Norte
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Nordeste do pais, a maior parte dos participantes da
pesquisa possui ensino médio completo, representando 40,5% (2.951).
Desses, 8,5% (619) sao ACE e 32% (2.332) sao ACS. Aqueles que possuem
ensino superior completo representaram 20,4% (1.487) dos participantes,
sendo 4% (295) dos ACE e 16,4% (1.192) dos ACS.
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Tabela 28. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa
naregiao Nordeste

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Escolaridade

Ensino
fundamental 9 0,1% 32 0,4% 41 0,6%
incompleto

Ensino
fundamental 45 0,6% 153 2,1% 198 2,7%
completo

Ensino médio 0 . .
incompleto 74 1,0% 296 4,1% 370 5,1%

Ensino médio 619  85% 2332  32,0% 2951  40,5%

completo
° Curso técnico e
£ 8 profissionalizante 20 0,3% 70 1,0% 20 1,2%
SR incompleto
S 4 Curso técnico e
profissionalizante 72 1,0% 370 5,1% 442 6,1%
completo
Ensino superior
incompleto 139 1,9% 579 7,9% 718 9,9%
Ensino superior
completo 295 4,0% 1192 16,4% 1487 20,4%
Especializacdo 109 1,5% 457 6,3% 566 7,8%
Mestrado 2 0,0% 10 0,1% 12 0,2%
Doutorado 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Nao respondeu 59 0,8% 351 4,8% 410 5,6%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 8b. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa
na regiao Nordeste
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste do pais, a maior parte dos participantes da
pesquisa possui ensino superior completo, representando 29,8% (261).
Desses, 8,6% (75) sao ACE e 21,3% (186) sao ACS. Aqueles que possuem
ensino médio completo representaram 27,2% (238) dos participantes,
sendo 7,8% (68) dos ACE e 19,4% (170) dos ACS.

Tabela 29. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa
na regiao Centro-Oeste

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Escolaridade

Ensino
fundamental 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
incompleto

Ensino
fundamental 3 0,3% 5 0,6% 8 0,9%
completo

N=875

Centro-Oeste

Ensino médio
incompleto 7 0,8% 16 1,8% 23 2,6%
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Ensino médio
completo 68 7,8% 170 19,4% 238 27,2%
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Curso técnico e
profissionalizante 9 1,0% 13 1,5% 22
incompleto

2,5%

Curso técnico e
profissionalizante 18 2,1% 59 6,7% 77 8,8%

completo

Ensino superior

incompleto 31 3,5% 63 7.2% 94 10,7%
Ensino superior

completo 75 8,6% 186  21,3% 261 29,8%
Especializacdo 30 3,4% 84 9,6% 114 13,0%
Mestrado 4 0,5% 4 0,5% 8 0,9%
Doutorado 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Nao respondeu 5 0,6% 25 2,9% 30 3,4%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 8c. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa
na regiao Centro-Oeste
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sudeste do pais, a maior parte dos participantes da
pesquisa possui ensino médio completo, representando 40,5% (685).
Desses, 9,9% (168) sao ACE e 30,6% (517) sao ACS. Aqueles que
possuem ensino superior completo representaram 19,8% (335) dos
participantes, sendo 5,9% (100) dos ACE e 13,8% (235) dos ACS.
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Tabela 30. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa
na regiao Sudeste

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Escolaridade

Ensino
fundamental 2 0,1% 6 0,4% 8 0,5%
incompleto

Ensino
fundamental 6 0,4% 11 0,7% 17 1,0%
completo

Ensino médio
incompleto 10 0,6% 22 1,3% 32 1,9%

Ensino médio 168 9,9% 517 30,6% 685 40,5%

completo
Curso técnico e
39 profissionalizante 5 0,3% 29 1,7% 34 2,0%
é © incompleto
A2 Curso técnico e
profissionalizante 40 2,4% 177 10,5% 217 12,8%
completo
Ensino superior
incompleto 57 3,4% 157 9,3% 214 12,6%
Ensino superior
completo 100 5,9% 235 13,9% 335 19,8%
Especializacdo 17 1,0% 63 3,7% 80 4,7%
Mestrado 2 0,1% 1 0,1% 3 0,2%
Doutorado 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Nao respondeu 16 0,9% 51 3,0% 67 4,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 8d. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa
na regidao Sudeste
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Sul do pais, a maior parte dos participantes da pesquisa
possui ensino médio completo, representando 47,1% (529). Desses, 4,8%
(54) sao ACE e 42,3% (475) sao ACS. Aqueles que possuem ensino superior
incompleto representaram 13,5% (152) dos participantes, sendo 3% (34)
dos ACE e 10,5% (118) dos ACS.

Tabela 31. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa
na regiao Sul

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Escolaridade

Ensino
fundamental 0 0,0% 7 0,6% 7 0,6%
incompleto

Ensino
fundamental 4 0,4% 36 3,2% 40 3,6%
completo

Sul
1124

Ensino médio
incompleto 5 0,4% 25 2,2% 30 2,7%
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Ensino médio
completo 54 4,8% 475 42,3% 529 47,1%
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Curso técnico e
profissio-nalizante 6 0,5% 26 2,3% 32 2,8%
incompleto

Curso técnico e
profissionalizante 13 1,2% 83 7,4% 96 8,5%

completo

Ensino superior

incompleto 34 3,0% 118 10,5% 152 13,5%
Ensino superior

completo 33 2,9% 106 9,4% 139 12,4%
Especializacdo 19 1,7% 33 2,9% 52 4,6%
Mestrado 1 0,1% 1 0,1% 2 0,2%
Doutorado 0 0,0% 2 0,2% 2 0,2%
Nao respondeu 4 0,4% 39 3,5% 43 3,8%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 8e. Escolaridade dos ACE e ACS participantes da pesquisa
na regiao Sul
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A seguir, evidenciamos a distribuicao percentual dos ACE e ACS em
diferentes regides do Brasil com base no recebimento de treinamento
especifico para suas funcdes. A maioria dos profissionais em todas as
regides indicam ter recebido treinamento. A proporcao de profissionais que
nao receberam treinamento é relativamente baixa. Esses dados sugerem
uma adesao significativa aos programas de capacitacdo, indicando a
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importancia atribuida pelos agentes a atualizacdo e ao aprimoramento
de suas habilidades para melhor atender as necessidades de saude locais.
Naregidao Norte do pais o percentual de participantes que consideraram
satisfatério o treinamento introdutério para exercer a funcdo de agente
correspondeu a 72,5% (939). Desses, 13% (168) eram ACE e 59,5% (771)
ACS. Aqueles que nao consideraram satisfatério o treinamento introdutério
corresponderam a 14,9% (193), sendo 2,3% (30) dos ACE e 12,6% (163)
dos ACS. Os participantes que ndo receberam o treinamento introdutério
representaram 7,8% (101), sendo 1,2% (15) dos ACE e 6,6% (86) dos ACS.

Tabela 32. Percentual de participantes da regiao Norte que
consideraram satisfatério o treinamento introdutério para exercer
a funcao de agente

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Considera satisfatorio o treinamento introdutério que recebeu para exercer a
funcao de ACS/ACE?

Sim 168 13,0% 771 59,5% 939 72,5%
9 5 Néao 30 2,3% 163 12,6% 193 14,9%
S~ N3o recebi
Z1 treinamento 15 1,2% 86 6,6% 101 7,8%
Nao respondeu 4 0,3% 58 4,5% 62 4,8%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 9a. Percentual de participantes da regiao Norte que
consideraram satisfatorio o treinamento introdutério para exercer
a funcao de agente
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13.0% 12,6%
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J _-0'3%
Néo N/R

Sim Nao recebi treinamento

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas

dos ACE e dos ACS no Brasil

@®ACE ®@ACS
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Um estudo multicéntrico sobre as praticas dos agentes de combate as endemias e dos agentes comunitérios de saide no Brasil

Na regidao Nordeste do pais o percentual de participantes que
consideraram satisfatério o treinamento introdutério para exercer a
funcdo de agente correspondeu a 74,2% (5.407). Desses, 14,8% (1.081)
eram ACE e 59,4% (4.326) ACS. Aqueles que nao consideraram satisfatorio
o treinamento introdutério corresponderam a 13,6% (988), sendo 3,4%
(246) dos ACE e 10,2% (742) dos ACS. Os participantes que nao receberam
o treinamento introdutorio representaram 6,7% (487), sendo 0,8% (56) dos
ACE e 5,9% (431) dos ACS.

Tabela 33. Percentual de participantes da regiao Nordeste que
consideraram satisfatorio o treinamento introdutério para exercer
a funcao de agente

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Considera satisfatorio o treinamento introdutdrio que recebeu para exercer a
funcao de ACS/ACE?

Sim 1081 14,8% 4326 594% 5407 74,2%
% § Nao 246 3,4% 742 10,2% 988 13,6%
B™ Na&o recebi
zo % treinamento 56 0,8% 431 5,9% 487 6,7%

Nao respondeu 60 0,8% 343 4,7% 403 5,5%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 9b. Percentual de participantes da regiao Nordeste que
consideraram satisfatorio o treinamento introdutoério para exercer
a funcao de agente
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas

dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Centro-Oeste do pais o percentual de participantes que
consideraram satisfatério o treinamento introdutério para exercer a fungao
de agente correspondeu a 77% (674). Desses, 23,2% (203) eram ACE e

53,8% (471) ACS. Aqueles que nao consideraram satisfatério o treinamento
introdutério corresponderam a 14,7% (129), sendo 3,9% (34) dos ACE e
10,9% (95) dos ACS. Os participantes que nao receberam o treinamento
introdutorio representaram 4,9% (43), sendo 0,9% (8) dos ACE e 4% (35)

dos ACS.

Tabela 34. Percentual de participantes da regiao Centro-Oeste que
consideraram satisfatorio o treinamento introdutério para exercer

afuncao de agente

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Considera satisfatorio o treinamento introdutério que recebeu para exercer a
funcao de ACS/ACE?
e Sim 203 23,2% 471 53,8% 674 77,0%
g o Nao 34 39% 95 109% 129  14,7%
% 4 Naorecebi 8  09% 35  40% 43 49%
Y Nao respondeu 5 0,6% 24 2,7% 29 3,3%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 9c. Percentual de participantes da regiao Centro-Oeste que
consideraram satisfatorio o treinamento introdutério para exercer
a funcao de agente

53,8%
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O ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas

dos ACE e dos ACS no Brasil
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NaregiaoSudestedo pais o percentual de participantes que consideraram
satisfatorio o treinamento introdutério para exercer a funcdao de agente
correspondeu a 64,7% (1.095). Desses, 17,3% (293) eram ACE e 47,4% (802)
ACS. Aqueles que nao consideraram satisfatério o treinamento introdutério
corresponderam a 20% (338), sendo 5% (85) dos ACE e 25% (253) dos ACS. Os
participantes que nao receberam o treinamento introdutério representaram
11,3% (192), sendo 1,7% (29) dos ACE e 9,6% (163) dos ACS.

Tabela 35. Percentual de participantes da regidao Sudeste que
consideraram satisfatorio o treinamento introdutério para exercer
a funcao de agente

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Considera satisfatorio o treinamento introdutério que recebeu para exercer a
funcdo de ACS/ACE?
Sim 293 17,3% 802 47,4% 1095 64,7%
% § Nao 85 5,0% 253 15,0% 338 20,0%
3 Naorecebi 29 17% 163 96% 192 113%
Nao respondeu 16 0,9% 51 3,0% 67 4,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 9d. Percentual de participantes da regiao Sudeste que
consideraram satisfatorio o treinamento introdutério para exercer
a funcao de agente

AT 4%

40%

20%
17.3%

15,0%

9,6%
50%
3,0%
1.7% 0.9% -
N3o recebi treinamento Nzo N/R

@ ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dosACE e dos ACS no Brasil
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NaregidoSuldo paiso percentual de participantes que consideraram
satisfatério o treinamento introdutério para exercer a funcao de agente
correspondeu a 70,6% (794). Desses, 11,2% (126) eram ACE e 59,4% (668)
ACS. Aqueles que nao consideraram satisfatério o treinamento introdutério
corresponderam a 14,9% (167), sendo 2,6% (29) dos ACE e 12,3% (138)
dos ACS. Os participantes que nao receberam o treinamento introdutério
representaram 10,5% (118), sendo 1,2% (14) dos ACE e 9,3% (104) dos ACS.

Tabela 36. Percentual de participantes da regiao Sul que
consideraram satisfatorio o treinamento introdutério para exercer
afuncao de agente

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Considera satisfatorio o treinamento introdutério que recebeu para exercer a
funcdo de ACS/ACE?

Sim 126 112% 668 594% 794  70,6%
< Nao 29 26% 138 123% 167  14,9%
N ~ .

3= Naorecebi 14 12% 104 93% 118  10,5%

treinamento

N

Nao respondeu 4 0,4% 41 3,6% 45 4,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 9e. Percentual de participantes da regidao Sul que
consideraram satisfatorio o treinamento introdutério para exercer
a funcao de agente

59,4%
60%

11,2% 12.3%

10% 93%
§ 26% 36%
0%
N/R

sim Néo recebi treinamento Nao

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas

dos ACE e dos ACS no Brasil

@ACE ®ACS
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A seguir, apresentaremos um panorama de quando os ACE e ACS
participantes da pesquisa realizaram seu ultimo curso de atualizacao para
o trabalho na Atencao Primaria a Saude (APS).

Na regiao Norte do pais € possivel observar que a maior parte de
ambas categorias profissionais realizaram o Ultimo curso de atualizacao
para a APS ha mais de 4 anos, representando 34,4% (446). Desses, 6,5%
(84) sao ACE e 28% (362) sao ACS.

Tabela 37. Quando os participantes da regiao Norte do pais fizeram
o ultimo curso de atualizacao para o trabalho na APS

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Quando fez o tltimo curso de atualizacao para o trabalho na APS
menos de 1 ano 62 4,8% 257 19,8% 319 24,6%

o dela2anos 29 2,2% 196 151% 225 17,4%
E % de 3 a4 anos 37 29% 197  152% 234 18,1%
Z maisde4anos 84 6,5% 362 28,0% 446 34,4%
Nao respondeu 5 0,4% 66 5,1% 71 5,5%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 10a. Quando os participantes da regiao Norte do pais
fizeram o ultimo curso de atualizacao para o trabalho na APS

268,0%

25%
19,8%
20%
151% 152%
15%
10%
65%
48%
5%
2,9%
22%
04%
0%

51%
Menos de 1ano De 1a2anos De 3 a4 anos Mais de 4 N/R
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Nordeste do pais, novamente, a maior parte de ambas
categorias profissionais realizaram o Ultimo curso de atualizagao para a APS
ha mais de 4 anos, representando 48,2% (3.509). Desses, 9,8% (714) sao ACE e
38,4% (2.795) sao ACS.

Tabela 38. Quando os participantes da regiao Nordeste do pais
fizeram o ultimo curso de atualizacao para o trabalho na APS

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Quando fez o ultimo curso de atualizacao para o trabalho na APS
menos de 1 ano 247 3,4% 908 12,5% 1155 159%

£ dela2anos 210 2,9% 812 11,1% 1022 14,0%
§ 'rﬁ de 3a4anos 203 2,8% 946 13,0% 1149 158%
22 mais de 4 anos 714 98% 2795 384% 3509  48,2%

Nao respondeu 69 0,9% 381 5,2% 450 6,2%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 10b. Quando os participantes da regiao Nordeste do pais
fizeram o ultimo curso de atualizacao para o trabalho na APS

40%

384%

125% 130%

11%
0.8%
%
52%
34% 29% 28%
09%

0%

Menos de 1 2no De a2 anos

De 3 a4 anos Mais de 4 N/R

=

O®ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
Na regido Centro-Oeste do pais a maior parte de ambas categorias

profissionais realizaram o Ultimo curso de atualizacdo para a APS ha mais de 4
anos, representando 25,7% (225). Desses, 6,5% (57) sao ACE e 19,9% (168) sao ACS.

QUVIVVIVTIVVIVVIVVVVVVVVVVT

c
3
[0
(%]
4
c
Q.
o
3
c
=
[a)
D>
>
=
=
)
o
w
o]
o
=
()
oY)
wv
©
=
SN
(=5
)
Q
(%)
Q.
]
wv
Q
«Q
()
>
=
1]
wv
[e R
M
[a)
o
3
o
Q
=4
()
1Y%
(%]
)
>
[e R
)
3.
V)
wv
()
Q.
o
(%)
Y]
«Q
)
>
=
[0
wv
[a)
o
3
c
>
=
1SN
=
o
(%)
Q.
()
wv
Q
=S
Q.
()
>
(@]
o)
=
oY)
28




E
©
Y

)
o
c
)

°

3
©
wv
)

ke]
wv

ke
=

T

=
c
=}
IS
o
v
wv
]

3
c
]
o
©
wv
o

°
)
wv

i)
€
]

ke]
c
]
%]

-
]
3
©

Q
€
o
)
)

ke)
wv
1]

g
C
]
o
©
wv
o]

ke
wv
©

=
=

T
o
o
wv
©
]
S

i)
]
v
o

o
S
=
c

@
)

£
S
€
o

°
35
2
wv
]
S

-]

Tabela 39. Quando os participantes da regiao Centro-Oeste do
pais fizeram o ultimo curso de atualizacao para o trabalho na APS

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Quando fez o tltimo curso de atualizacdo para o trabalho na APS
menos de 1 ano 108 12,3% 204 241% 312 35,7%

[]

§ 1 de1a2anos 55 6,3% 130 15,4% 185 21,1%
o °|‘|’ de3a4anos 25 2,9% 926 11,4% 121 13,8%
£Z maisde 4anos 57 65% 168  199% 225  257%
v Nao respondeu 5 0,6% 27 3,2% 32 3,7%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 10c. Quando os participantes da regiao Centro-Oeste do
pais fizeram o ultimo curso de atualizacao para o trabalho na APS

233%

20% 19.2%
1o 149%
123%
1,0%
10%
63% 65%
5%
29%
ﬂ
0%

31%
Menos de 1ano De 122 anos De 2 a4 anos Mais de 4 N/R

O®ACE @ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sudeste do pais a maior parte de ambas categorias
profissionais realizaram o Ultimo curso de atualizagao para a APS ha mais de
4 anos, representando 34,1% (577). Desses, 10% (170) sao ACE e 24,1% (407)
sao ACS.
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Tabela 40. Quando os participantes da regiao Sudeste do pais
fizeram o ultimo curso de atualizacao para o trabalho na APS

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Quando fez o tltimo curso de atualizagdo para o trabalho na APS
menos de 1 ano 106 6,3% 341 202% 447 26,4%

g dela2anos 77 4,6% 245  145% 322 19,0%
-g \T‘: de3a4anos 52 3,1% 220 13,0% 272 16,1%
NZ maisde4anos 170 10,0% 407  241% 577 34,1%

Nao respondeu 18 1,1% 56 3,3% 74 4,4%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 10d. Quando os participantes da regiao Sudeste do pais
fizeram o ultimo curso de atualizacao para o trabalho na APS

25%

241%
202%
2%
15% 145%
130%
10,0%
10%
63%
5% 46%
3,1% 33%
0%
Menos de 1 ano De 132 anos De3a4anos Mais de 4 N/R

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sul do pais, novamente, a maior parte de ambas categorias
profissionais realizaram o ultimo curso de atualizagcdo para a APS ha mais
de 4 anos, representando 28% (315). Desses, 4% (45) sao ACE e 24% (270)
sao ACS.
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Tabela 41. Quando os participantes da regiao Sul do pais fizeram o
ultimo curso de atualizacdo para o trabalho na APS

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Quando fez o tltimo curso de atualizacdo para o trabalho na APS

menos de 1 ano 75 6,7% 305 27,1% 380 33,8%

S de 1a2anos 30 2,7% 168 14,9% 198 17,6%
3 f de3a4anos 19 1,7% 163  145% 182  16,2%
Z maisde4anos 45 4,0% 270  24,0% 315 28,0%
Nao respondeu 4 0,4% 45 4,0% 49 4,4%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 10e. Quando os participantes da regiao Sul do pais fizeram
o ultimo curso de atualiza¢ao para o trabalho na APS

271%

25% 24,0%

20%
15% 149% 14,5%
10%
67%
5% 40% 40%
27%
17%
04%
0%
Menos de 1 ano De 1 a2 anos Mais de 4 N/R

De 3 a4 anos

@ ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACSno Brasil

Emrelagdoaos municipios que ofereceram curso técnico com carga horaria
minima de 1.200 horas pode-se observar que ambas categorias profissionais
apresentaram dificuldade de acesso a esta formacdo, com excecdo da regiao
Centro-Oeste, descrita detalhadamente abaixo.

Na regiao Norte, a maior parte dos ACE e ACS participantes da pesquisa
responderam que nao foram ofertados cursos técnicos com carga horaria
minima de 1.200 horas, correspondendo a 55,6% (720) dos participantes. Desse
percentual, 10,3% (133) eram ACE e 45,3% (587) eram ACS.
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Tabela 42. O municipio que atua na regiao Norte ofereceu curso
técnico com carga horaria minima de 1200 horas

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
O municipio ofereceu curso técnico com carga horaria minima de 1200 horas
o Sim 79 6,1% 431 333% 510 39,4%
E E Nao 133 10,3% 587 453% 720 55,6%
Z Nao respondeu 5 0,4% 60 4,6% 65 5,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 11a. O municipio que atua na regiao Norte ofereceu curso
técnico com carga horaria minima de 1200 horas

45,3%

333%

0,4%

Sim N/R

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Nordeste, a maior parte dos ACE e ACS participantes da
pesquisa responderam que nao foram ofertados cursos técnicos com
carga horaria minima de 1.200 horas, correspondendo a 58,1% (4.234) dos
participantes. Desse percentual, 13,7% (1.001) eram ACE e 44,4% (3.233)
eram ACS.
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Tabela 43. O municipio que atua na regiao Nordeste ofereceu curso
técnico com carga horaria minima de 1200 horas

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
O municipio ofereceu curso técnico com carga horaria minima de 1200 horas
Qi Sim 377 5,2% 2220 30,5% 2597 35,6%
-g % Nao 1001 13,7% 3233 444% 4234 58,1%
o

ZZ Njo respondeu 65 09% 389 53% 454  62%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 11b. O municipio que atua na regidao Nordeste ofereceu
curso técnico com carga horaria minima de 1200 horas

24.4%

305%

Sim

@®ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste, a maior parte dos ACE e ACS participantes
da pesquisa responderam que foram ofertados cursos técnicos com
carga horaria minima de 1.200 horas, correspondendo a 48,9% (428) dos
participantes. Desse percentual, 14,5% (127) eram ACE e 34,4% (301)
eram ACS.
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Tabela 44. O municipio que atua na regiao Centro-Oeste ofereceu
curso técnico com carga horaria minima de 1200 horas

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

O municipio ofereceu curso técnico com carga horaria minima de 1200 horas

9 Sim 127 14,5% 301 344% 428 48,9%
w

D n

Oé & Nao 117 13,4% 298 341% 415 47,4%
g1

[=

Y  Naorespondeu 6 0,7% 26 3,0% 32 3,7%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 11c. O municipio que atua na regiao Centro-oeste ofereceu
curso técnico com carga hordria minima de 1200 horas

35% 34:4% 341%

Nao N/R

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sudeste, a maior parte dos ACE e ACS participantes da
pesquisa responderam que nao foram ofertados cursos técnicos com
carga horéria minima de 1.200 horas, correspondendo a 66,8% (1.130)
dos participantes. Desse percentual, 18,1% (306) eram ACE e 48,7%
(824) eram ACS.
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Tabela 45. O municipio que atua na regiao Sudeste ofereceu curso
técnico com carga horaria minima de 1200 horas

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %
O municipio ofereceu curso técnico com carga horaria minima de 1200 horas
RN Sim 101 6,0% 392 232% 493 29,1%
g % Nao 306 18,1% 824  48,7% 1130 66,8%
Y“Z Naorespondeu 16 0,9% 53 3,1% 69 4,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 11d. O municipio que atua na regidao Sudeste e ofereceu curso
técnico com carga horaria minima de 1200 horas

50% 487%

232%

0,9%

Sim N/R

@ ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sul, a maior parte dos ACE e ACS participantes da pesquisa
responderam que nao foram ofertados cursos técnicos com carga horaria
minima de 1.200 horas, correspondendo a 61,9% (696) dos participantes.
Desse percentual, 10,8% (121) eram ACE e 51,2% (575) eram ACS.
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Tabela 46. O municipio que atua na regiao Sul ofereceu curso
técnico com carga horaria minima de 1200 horas

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
O municipio ofereceu curso técnico com carga horaria minima de 1200 horas
S Sim 48 4,3% 334 297% 382 34,0%
a E Nao 121 10,8% 575 512% 696 61,9%
Z Nao respondeu 4 0,4% 42 3,7% 46 4,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 11e. O municipio que atua na regiao Sul e ofereceu curso
técnico com carga horaria minima de 1200 horas

51.2%

50%

29.7%

04%

Sim N/R

@ACE @ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A seguir, destaca-se a distribuicao percentual das areas-temas de
capacitagao para os ACE. Observa-se que, em todas as regides, os ACE tém
uma participacao significativa nas areas de prevencao e controle de dengue,
zika e chikungunya, controle e tratamento da maldria, comunicacdo com a
comunidade, e outras categorias especificas. A analise destaca a diversidade
de funcdes desempenhadas por ambos os grupos, sugerindo a importancia
de uma abordagem colaborativa para abordar questoes de saude publica em
diferentes regides do pais.

Na regiao Norte, destacam-se as seguintes dreas-temas nas quais 0s
ACE participantes da pesquisa receberam curso de capacitacao: prevencao e
controle de dengue, zika e chikungunya (76% - 165); controle e tratamento
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de malaria (41,9% - 91); e, comunicacao com a comunidade (24% - 52). Além
disso, 9,7% (21) nao receberam nenhum curso de capacitagao.

Tabela 47. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitacao na regiao Norte

N=2831 ACE
Variavel Frequéncia %

Areas temas especificos que recebeu curso de capacitaciao

Prevencao e controle de dengue,

zika e chikungunya 165 76,0%
g E Controle e tratamento de malaria 91 41,9%
3 4 Comunicagdo com a comunidade 52 24,0%
Outros 48 22,1%
Nenhum 21 9,7%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 12a. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitacao na regiao Norte
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Na regidao Nordeste, destacam-se as seguintes areas-temas nas
quais os ACE participantes da pesquisa receberam curso de capacitacao:
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prevencao e controle de dengue, zika e chikungunya (75,3% - 1.086);
comunicacao com a comunidade (18,9% - 273); e, 17,4% (251) receberam
outros cursos para além das opcdes disponiveis para marcacao do
questionario quantitativo. Além disso, 11,3% (163) nao receberam nenhum

curso de capacitagao.

Tabela 48. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de

capacitacao na regiao Nordeste

N=2831

ACE

Variavel

Frequéncia

%

Areas temas especificos que recebeu curso de capacitaciao

Nordeste
=1443

N

Prevencao e controle de dengue,

zika e chikungunya 1086 75:3%
Controle e tratamento de malaria 139 9,6%
Comunicagao com a comunidade 273 18,9%
Outros 251 17,4%
Nenhum 163 11,3%

Fonte

Figura 12b. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de

: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

capacitacao na regiao Nordeste
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Centro-Oeste, destacam-se as seguintes areas-temas nas
quais os ACE participantes da pesquisa receberam curso de capacitacao:
prevencao e controle de dengue, zika e chikungunya (81,2% - 203);
comunicagao com a comunidade (36,4% - 91); e, controle e tratamento de
malaria (29,2% - 73). Além disso, 7,2% (18) nao receberam nenhum curso
de capacitacao.

Tabela 49. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitacao na regiao Centro-Oeste

N=2831 ACE
Variavel Frequéncia %

Areas temas especificos que recebeu curso de capacitaciao

Prevencao e controle de dengue,

b zika e chikungunya 203 81.2%
$ 2 Controle e tratamento de malaria 73 29,2%
% E Comunicacdo com a comunidade 91 36,4%
Y  Outros 71 28,4%

Nenhum 18 7,2%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 12c. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitacao naregiao Centro-Oeste
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Na regido Sudeste, destacam-se as seguintes areas-temas nas
quais os ACE participantes da pesquisa receberam curso de capacitacao:
prevencao e controle de dengue, zika e chikungunya (76,4%-323); 18% (76)
receberam outros cursos para além das op¢des disponiveis para marcacao
do questionario quantitativo; e, comunicacao com a comunidade (17% -
72). Além disso, 13,9% (59) nao receberam nenhum curso de capacitacao. .

Tabela 50. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitacdao na regiao Sudeste

N=2831

ACE

Variavel

Frequéncia

%

Areas temas especificos que recebeu curso de capacitaciao

Prevencao e controle de dengue,

zika e chikungunya 323 76:4%
g 3 Controle e tratamento de malaria 48 11,3%
§ % Comunicacdo com a comunidade 72 17,0%
Outros 76 18,0%
Nenhum 59 13,9%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 12d. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitacao na regiao Sudeste
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Na regiao Sul, destacam-se as seguintes areas-temas nas quais os ACE
participantes da pesquisa receberam curso de capacitagcdo: prevencao e
controle de dengue, zika e chikungunya (82,7% - 143); comunicagdo com a
comunidade (16,2% - 28); e, 12,7% (22) receberam outros cursos para além
das opgoes disponiveis para marcacao do questiondrio quantitativo. Além
disso, 11,6% (20) nao receberam nenhum curso de capacitacao.

Tabela 51. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitacdo na regiao Sul

N=2831 ACE

Variavel Frequéncia %

Areas temas especificos que recebeu curso de capacitaciao

Prevencao e controle de dengue,

zika e chikungunya 143 82,7%
- "‘.:" Controle e tratamento de malaria 16 9,2%
v % Comunicacao com a comunidade 28 16,2%
Outros 22 12,7%
Nenhum 20 11,6%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 12e. ACE: Areas-temas especificas que recebeu curso de
capacitacao na regiao Sul
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A sequir, destaca-se a distribuicao percentual das necessidades de
treinamento percebidas pelos ACE nas regides do Brasil. Observa-se que as
areas de acoes de vigilancia epidemioldgica - notificacdo compulséria de
doencas, comunicac¢do em salde, combate a desinformacdo, mobilizacdo
comunitaria, desenvolvimento comunitario, orientagdes sobre a covid-19,
controle de fatores de risco, controle de vetores e outros apresentam
percentuais variados. A andlise ressalta a importancia de programas de
treinamento, adaptados para fortalecer as habilidades necessarias desses
profissionais em diversas regides do pais.

Naregiao Norte, as necessidades de treinamento do ACE participantes
da pesquisa concentram-se, principalmente, nos seguintes temas: acoes
de vigilancia epidemiolégica - notificacdo compulséria de doencas (56,2%
- 122); controle de fatores de risco (54,4% - 118); e, controle de vetores
(38,7% - 84). Outros 5,5% (12) nao possuem necessidade de treinamento.

Tabela 52. ACE: Nas praticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regiao Norte)

N=2831 ACE
Variavel Frequéncia %

Nas praticas diarias, sente necessidade de treinamento nos temas

Acdbes de vigilancia epidemioldgica -

Notificacdo compulséria de doencas 122 >6,2%

Comunicacao em Saude 82 37,8%

Combate a desinformacao 69 31,8%

Mobilizacdo comunitaria 73 33,6%

Desenvolvimento comunitério 47 21,7%
g E OrientacgOes sobre a covid-19 45 20,7%
2 4 Controle de fatores de risco

(quimicos, fisicos, bioldgicos,

mecanicos, acidente de trabalho, 118 54,4%
ergondmicos, organizacdo do

trabalho e sociais)

Controle de vetores 84 38,7%
Outros 12 5,5%
Nao tenho necessidade de curso 6 2,8%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 13a. ACE: Nas praticas didrias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regiao Norte)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Nordeste, as necessidades de treinamento do ACE
participantes das pesquisa concentram-se, principalmente, nos seguintes
temas: acdes de vigilancia epidemioldgica - notificagdo compulséria de
doencas (56,2% - 811); controle de fatores de risco (49% - 707); e, controle
de vetores (43,8% - 632). Outros 5% (72) nao possuem necessidade de
treinamento.

Tabela 53. ACE: Nas praticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regiao Nordeste)

N=2831 ACE
Variavel Frequéncia %

Nas praticas diarias, sente necessidade de treinamento nos temas

Acbes de vigilancia epidemioldgica -

Notificacdo compulséria de doencas 81 >6,2%

Comunicacao em Saude 512 35,5%

Combate a desinformacao 432 29,9%
% g Mobilizacdo comunitaria 424 29,4%
'g % Desenvolvimento comunitério 339 23,5%
z= Orientagdes sobre a covid-19 392 27,2%

Controle de fatores de risco (quimicos,

fisicos, biolégicos, mecanicos, acidente de 207 49,0%

trabalho, ergonémicos, organiza¢ao do
trabalho e sociais)
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Controle de vetores 632 43,8%
Outros 72 5,0%

Nao tenho necessidade de curso 43 3,0%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 13b. ACE: Nas praticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regiao Nordeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste, as necessidades de treinamento do ACE
participantes das pesquisa concentram-se, principalmente, nos seguintes
temas: agdes de vigilancia epidemioldgica - notificacdo compulséria de
doencas (56,8% - 142); controle de fatores de risco (53,2% - 133); e, controle
de vetores (46% - 115). Outros 5,6% (14) nao possuem necessidade de
treinamento.

Tabela 54. ACE: Nas praticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regiao Centro-Oeste)

N= 2831 ACE
Variavel Frequéncia %

Nas praticas didrias, sente necessidade de treinamento nos temas

Acobes de vigilancia epidemioldgica -
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% o Notificacdo compulséria de doencas 142 >6.8%
oé ﬁ Comunicagao em Saude 83 33,2%
g Z Combate a desinformacao 86 34,4%
Y Mobilizacdo comunitaria 89 35,6%
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Desenvolvimento comunitario 54 21,6%

Orientacdes sobre a covid-19 47 18,8%

Controle de fatores de risco (quimicos,
fisicos, biolégicos, mecanicos, acidente de

A o 133 53,2%
trabalho, ergonémicos, organizacao do
trabalho e sociais)
Controle de vetores 115 46,0%
Qutros 14 5,6%
Nao tenho necessidade de curso 15 6,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 13c. ACE: Nas praticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regiao Centro-Oeste)

® AcBes de Vigilancia Epidemiolégica - Notificagdo ..

1 5 e
.‘.C""U"HE&QBD em >aude

I ® Combate a desnformagio
356% Mobilizagio comunitéria

26% Desenvolvimento comunitario
I )
Y 3 @ O7eniaoes sobre 3 covid19
1, 0% @ Controle de fatores de risca
I 5 @ Controle de vetores

6,0%
@ Outros

N&o tem necessidade de treinamento

0% 10% 20% 30% 40%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sudeste, as necessidades de treinamento do ACE
participantes das pesquisa concentram-se, principalmente, nos seguintes
temas: a¢Oes de vigilancia epidemioldgica - notificacdo compulsoria de
doencas (58,6% - 248); controle de fatores de risco (53,7% - 227); e, controle
de vetores (47% - 199). Outros 3,1% (13) ndo possuem necessidade de
treinamento.
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Tabela 55. ACE: Nas praticas didrias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regidao Sudeste)

N= 2831 ACE
Variavel Frequéncia %

Nas praticas didrias, sente necessidade de treinamento nos temas

Acbes de vigilancia epidemiolégica -

Notificacdo compulséria de doencas 248 >8,6%

Comunicacdo em Saude 147 34,8%

Combate a desinformacao 167 39,5%

Mobilizacdo comunitaria 155 36,6%

Desenvolvimento comunitario 118 27,9%
% 3 Orientacdes sobre a covid-19 87 20,6%
E 4 Controle de fatores de risco

(quimicos, fisicos, bioldgicos,

mecanicos, acidente de trabalho, 227 53,7%
ergondmicos, organizacao do

trabalho e sociais)

Controle de vetores 199 47,0%
Outros 35 8,3%
Nao tenho necessidade de curso 13 3,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 13d. ACE: Nas praticas didrias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regidao Sudeste)
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Na regiao Sul, as necessidades de treinamento do ACE participantes
das pesquisa concentram-se, principalmente, nos seguintes temas: acoes
de vigilancia epidemiolégica - notificacdo compulséria de doencas (56,6%
- 98); controle de vetores (49,7% - 86); e, controle de fatores de risco (49,1%
- 85). Outros 6,9% (12) ndao possuem necessidade de treinamento.

Tabela 56. ACE: Nas praticas didrias, sente necessidade de
treinamento em quais temas? (Regiao Sul)

N= 2831 ACE
Variavel Frequéncia %

Nas praticas didrias, sente necessidade de treinamento nos temas

Acoes de vigilancia epidemiolégica -

Notificacdo compulséria de doencas %8 >6,6%

Comunicacdo em Saude 65 37,6%

Combate a desinformacao 77 44,5%

Mobilizacdo comunitaria 65 37,6%

Desenvolvimento comunitério 52 30,1%
- ":" Orientacdes sobre a covid-19 31 17,9%
v 4 Controle de fatores de risco

(quimicos, fisicos, bioldgicos,

mecanicos, acidente de trabalho, 85 49,1%
ergondmicos, organizacao do

trabalho e sociais)

Controle de vetores 86 49,7%
Qutros 7 4,0%
Nao tenho necessidade de curso 12 6,9%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 13e. ACE: Nas praticas didrias, sente necessidade de

treinamento em quais temas? (Regiao Sul)
@ acdes de vigilincia Epidemiolégica - Notificagio ...

1 5 .
.'_C"‘LI"HEGQBD em >aude
T a45% @ Combate a desinformagéo

37,6% Mobilizagdo comunitaria

Desenvolvimento comunitario

9% X -

OrientagBes sobre a covid-19
I - @ orentagaes sobre a covid1
[ ® Controle de fatores de risco
- 0% @ Controle de vetores

@ Outros

N0 tem necessidade de treinamento

10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A seguir, destacamos a distribuicao percentual das areas-temas de
capacitacao dos ACS em diferentes regides do Brasil. Notavelmente, em
todas elas, os ACS foram capacitados mais fortemente em areas como
salde da mulher, saude da crianca, hipertensao arterial, diabetes mellitus,
prevencao e controle da tuberculose, saude bucal, prevencao e eliminagao
de hanseniase, saude mental, covid-19, comunicacao com a comunidade e
prevencao e controle de dengue, zika e chikungunya. Essa analise ressalta
a diversidade de func¢des dos ACS em saude preventiva e comunitaria.

Na regidao Norte, destacam-se as seguintes areas-temas nas quais
os ACS participantes da pesquisa receberam curso de capacitacao:
hipertensao arterial (57,1% - 616); saude da mulher (53,7% - 579); e,
prevencao e controle de dengue, zika e chikungunya (51,9% - 559).

Tabela 57. ACS: Areas-temas especificos recebeu curso de
capacitacao (Regiao Norte)

N= 11697 ACS
Variavel Frequéncia %
Areas temas especificos que recebeu curso de capacitaciao
Saude da mulher 579 53,7%
o Saude da crianga 518 48,1%
§ % Hipertensao arterial 616 57,1%
Z Diabetes mellitus 539 50,0%
Prevencao e controle da tuberculose 527 48,9%
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Saude bucal 351 32,6%

Prevencdo e eliminacdo da hanseniase 504 46,8%
Saude mental 524 48,6%
Covid-19 326 30,2%
Comunicacdo com a comunidade 349 32,4%

Prevencao e controle de dengue, zika e

. 559 51,9%
chikungunya
Qutros 376 34,9%
Nenhum 104 9,6%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 14a. ACS: Areas-temas especificos recebeu curso de
capacitacao (Regiao Norte)

®5aide da mulher

@ 5alde da crianga

1 5= 7 ® Hipertensao arterial
. 15, 1% sbete
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1, 15,572 = N 5 i
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I 20.2% @ 5aide mental
324%
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@ Prevengio e controle de dengue, zika e chikungu...
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Nordeste, destacam-se as seguintes dareas-temas nas
quais os ACS participantes da pesquisa receberam curso de capacitacao:
hipertensao arterial (54,5% - 3.183); saude da mulher (52,6% - 3.072); e,
saude da crianca (51,3% - 2.998).
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Tabela 58. ACS: Areas-temas especificos recebeu curso de
capacitacao (Regiao Nordeste)

N= 11697 ACS
Variavel Frequéncia %
Areas temas especificos que recebeu curso de capacitaciao
Saude da mulher 3072 52,6%
Saude da crianca 2998 51,3%
Hipertensao arterial 3183 54,5%
Diabetes mellitus 2899 49,6%
Prevencao e controle da tuberculose 2794 47,8%
2w Saude bucal 1798 30,8%
§ § Prevencao e eliminacdo da hanseniase 2498 42,8%
g% Saude mental 2691 46,1%
Covid-19 1348 23,1%
Comunicacdao com a comunidade 1775 30,4%

Prevencgao e controle de dengue, zika e
chikungunya

Outros 1686 28,9%

Nenhum 683 11,7%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

2640 45,2%

Figura 14b. ACS: Areas-temas especificos recebeu curso de
capacitacao (Regiao Nordeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Centro-Oeste, destacam-se as seguintes areas-temas nas
quais os ACS participantes da pesquisa receberam curso de capacitacao:
saude da mulher (56,8% - 355); hipertensao arterial (55,7% - 348); e,
prevencao e controle de dengue, zika e chikungunya (55,4% - 346).

Tabela 59. ACS: Areas-temas especificos recebeu curso de
capacitacao (Regiao Centro-Oeste)

N= 11697 ACS
Variavel Frequéncia %
Areas temas especificos que recebeu curso de capacitacao
Saude da mulher 355 56,8%
Saude da crianca 328 52,5%
Hipertensao arterial 348 55,7%
Diabetes mellitus 334 53,4%
Prevencéo e controle da tuberculose 312 49,9%
% ,, Saude bucal 226 36,2%
2 & Prevencao e eliminacao da hanseniase 308 49,3%
£2 Saude mental 284 45,4%
S Covid-19 226 36,2%
Comunicagao com a comunidade 200 32,0%
5;\%\(/3:;?1?1;;0””0"3 de dengue, zika e 346 55,4%
Outros 234 37,4%
Nenhum 49 7,8%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 14c. ACS: Areas-temas especificos recebeu curso de
capacitacao (Regiao Centro-Oeste)
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Diabetes mellitus
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Nenhum
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sudeste, destacam-se as seguintes dareas-temas nas
quais os ACS participantes da pesquisa receberam curso de capacitacao:
hipertensao arterial (49,6% - 630); saude da mulher (48,2% - 612); e,
diabetes mellitus (47% - 597).

Tabela 60. ACS: Areas-temas especificos recebeu curso de
capacitacao (Regiao Sudeste)

N= 11697 ACS
Variavel Frequéncia %
Areas temas especificos que recebeu curso de capacitacao
Saude da mulher 612 48,2%
Saude da crianca 518 40,8%
Hipertensao arterial 630 49,6%
oo Diabetes mellitus 597 47,0%
‘5 & Prevencao e controle da tuberculose 552 43,5%
%1 Saude bucal 366 28,8%
Prevencao e eliminacdo da hanseniase 483 38,1%
Saude mental 511 40,3%
Covid-19 348 27,4%
Comunicacdo com a comunidade 356 28,1%
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Prevencgao e controle de dengue, zika e

; 552 43,5%
chikungunya
QOutros 379 29,9%
Nenhum 198 15,6%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 14d. ACS: Areas-temas especificos recebeu curso de
capacitacao (Regiao Sudeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sul, destacam-se as seguintes areas-temas nas quais 0s
ACS participantes da pesquisa receberam curso de capacitacao: saude da
mulher (53,4% - 508); prevencao e controle de dengue, zika e chikungunya
(51,5% - 590); e, saude da crianca (50,4% - 479).

Tabela 61. ACS: Areas-temas especificos recebeu curso de
capacitacao (Regiao Sul)
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N= 11697 ACS
Variavel Frequéncia %
Areas temas especificos que recebeu curso de capacitacio
Saude da mulher 508 53,4%
5 § Saude da crianca 479 50,4%
"1 Hipertensao arterial 472 49,6%
Diabetes mellitus 462 48,6%
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Prevencao e controle da tuberculose 317 33,3%

Saude bucal 310 32,6%
Prevencao e eliminacdo da hanseniase 240 25,2%
Saude mental 458 48,2%
Covid-19 344 36,2%
Comunicacdo com a comunidade 273 28,7%
Zr]eizl\(/srr:éicr)];acontrole de dengue, zika e 490 51.5%
Outros 274 28,8%
Nenhum 132 13,9%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 14e. ACS: Areas-temas especificos recebeu curso de
capacitacao (Regiao Sul)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A seguir, destacamos a distribuicao percentual das necessidades
de treinamento percebidas pelos ACS nas regides do Brasil. Os ACS tém
uma presenca significativa em diversas dreas, incluindo orientagao
ao planejamento familiar; orientacdo ao pré-natal; atencdo a crianca
(aleitamento materno, imunizacao, suplementacao alimentar); controle de
hipertensao; controle de diabetes; controle de IST; controle de hanseniase;
controle de tuberculose; agdes de vigilancia epidemioldgica; agdes voltadas
para o idoso e para o adolescente; promoc¢ao da saude bucal; saude mental;
comunicacao em saude; mobilizagdo comunitaria; desenvolvimento
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comunitario; orientagcdes sobre a covid-19; e outras areas. Essa diversidade
reflete a ampla gama de func¢des e responsabilidades desempenhadas
pelos ACS em diversas regides do pais, indicando sua contribuicao integral
para o sistema de saude comunitaria.

Naregiao Norte, as necessidades de treinamento do ACS participantes
da pesquisa concentram-se, principalmente, nos seguintes temas: acoes
voltadas para o idoso (45,8% - 494); acdes voltadas para os adolescentes
(45,5% - 490); e, orientacao ao planejamento familiar (44,3% - 478). Além
disso, 2,2% (24) dos participantes nao sentem necessidade de treinamentos.

Tabela 62. ACS: Nas prdaticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas da APS/ESF (Regidao Norte)

N= 11697 ACS
Variavel Frequéncia %
Nas praticas diarias, sente necessidade de treinamentos em quais temas da
APS/ESF
Orientacao ao Planejamento Familiar 478 44,3%
Orientagao ao Pré-natal 324 30,1%
Atencdo a Crianca - Aleitamento materno 291 27,0%
Atencao a Crianca - Imunizacao 420 39,0%
Atgngao a Crianca - Suplementacao 356 33,0%
Alimentar
Controle de Hipertensao - Busca Ativa de 346 32.1%
Casos
o ® Controle de Hipertensao - Diagnostico 382 354%
£ o precoce
° -
Z i - ;
= Controle de Diabetes - Busca Ativa de 325 30,1%
Casos
Controle de IST - Investlgqgao de contatos 402 37.3%
e aconselhamento de pacientes de risco
Controle de Hanseniase - Busca ativa de 232 21.5%
casos
Controle de Hanseniase - Tratamento 224 20,8%
Controle'de TL,Jbgrcquse - Busca ativa de 226 21,0%
casos - Diagnéstico
Controle de Tuberculose - Tratamento 207 19,2%
ques deNV|g|IanC|a E|9|Qem|olog|ca - 308 30,4%
Notificacdo Compulséria de Doencas
Acdes voltadas para o idoso 494 45,8%
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Acbes voltadas para os Adolescentes 490 45,5%

Promocéo da Saude bucal 302 28,0%
Saude Mental 464 43,0%
Comunicacao em Saude 347 32,2%
Mobilizagao comunitaria 362 33,6%
Desenvolvimento comunitério 316 29,3%
Orientacgdes sobre a covid-19 326 30,2%
Outros 148 13,7%
Nao tenho necessidade de treinamentos 24 2,2%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Nordeste, as necessidades de treinamento do ACS
participantes da pesquisa concentram-se, principalmente, nos seguintes
temas: acoes voltadas para os adolescentes (47,3% - 2.764); acoes voltadas
para o idoso (46,6% - 2.722); e, saude mental (44,4% - 2.596). Além disso,
2,4% (143) dos participantes ndao sentem necessidade de treinamentos.

Tabela 63. ACS: Nas praticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas da APS/ESF (Regiao Nordeste)

N= 11697 ACS
Variavel Frequéncia %
Nas praticas didrias, sente necessidade de treinamentos em quais temas da
APS/ESF
Orientagao ao Planejamento Familiar 2312 39,6%
Orientacdo ao Pré-natal 1669 28,6%
Atencao a Crianca - Aleitamento materno 1513 25,9%
Atencao a Crianga - Imunizagao 2484 42,5%
Atgngao a Crianga - Suplementacéo 1844 31,6%
o Alimentar
w
Q 0 . P .
° TI, Controle de Hipertensao - Busca Ativa de 1696 29,0%
CF Casos

Controle de Hipertensao - Diagnéstico

2133 36,5%
precoce

Controle de Diabetes - Busca Ativa de

1782 30,5%
Casos
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Controle de IST - Investigacdo de contatos

[0)
e aconselhamento de pacientes de risco 2322 39,7%
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Controle de Hanseniase - Busca ativa de

1331 22,8%
casos

Controle de Hanseniase - Tratamento 1224 21,0%

Controle de Tuberculose - Busca ativa de
casos - Diagnostico

Controle de Tuberculose - Tratamento 1182 20,2%

Acoes de Vigilancia Epidemioldgica -
Notificagdo Compulséria de Doengas

1317 22,5%

1919 32,8%

Acdbes voltadas para o idoso 2722 46,6%
Acdes voltadas para os Adolescentes 2764 47,3%
Promocao da Saude bucal 1508 25,8%
Saude Mental 2596 44,4%
Comunicacao em Saude 1867 32,0%
Mobilizacao comunitaria 1827 31,3%
Desenvolvimento comunitario 1681 28,8%
Orientacdes sobre a covid-19 2175 37,2%
Outros 808 13,8%
Nao tenho necessidade de treinamentos 143 2,4%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste, as necessidades de treinamento do ACS
participantes da pesquisa concentram-se, principalmente, nos seguintes
temas: acoes voltadas para os adolescentes (47% - 294); saude mental
(45,9% - 287); e, orientacao ao planejamento familiar (45,8% - 286). Além
disso, 2,9% (18) dos participantes nao sentem necessidade de treinamentos.

Tabela 64. ACS: Nas praticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas da APS/ESF (Regidao Centro-Oeste)
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N= 11697 ACS
Variavel Frequéncia %
Nas praticas diarias, sente necessidade de treinamentos em quais temas da
APS/ESF
o Orientacao ao Planejamento Familiar 286 45,8%
g 1n Orientacao ao Pré-natal 193 30,9%
1O
g 1 Atencao a Crianca - Aleitamento materno 150 24,0%
<
()]
v Atencao a Crianga - Imunizagao 230 36,8%
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Atencao a Crianca - Suplementacao

(o)

Alimentar 167 26,7%

Controle de Hipertensao - Busca Ativa de 191 30,6%
Casos S
. R .y e
Controle de Hipertensao - Diagnéstico 212 33,9% 2
precoce 5
Controle de Diabetes - Busca Ativa de 103 30,9% é_s‘
Casos =
>
- i 3 =
Controle de IST Invesngagao de contatos 268 42,9% 2
e aconselhamento de pacientes de risco )
o . g
Controle de Hanseniase - Busca ativa de 141 22.6% S
casos o
Controle de Hanseniase - Tratamento 127 20,3% 2
Controle‘de Tl,Jbgrcquse - Busca ativa de 143 22.9% 8
casos - Diagnéstico g
Controle de Tuberculose - Tratamento 126 20,2% é
)
ques de~V|g|IanC|a Ep@lemmlogma 196 31.4% 2
Notificacdo Compulséria de Doencas a
M
Acbes voltadas para o idoso 278 44,5% 3
3
Acoes voltadas para os Adolescentes 294 47,0% g
Promocao da Saude bucal 156 25,0% g
Saude Mental 287 459% 3
Comunicagao em Saude 210 33,6% §
Mobilizacdo comunitaria 197 31,5% ﬁ
Desenvolvimento comunitério 188 30,1% g
Orientacdes sobre a covid-19 203 32,5% @
Outros 98 157% 2
Nao tenho necessidade de treinamentos 18 2,9% §
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no %:
g.
Na regiao Sudeste, as necessidades de treinamento do ACS §
participantes da pesquisa concentram-se, principalmente, nos seguintes £
temas: agoes voltadas para os adolescentes (52,2% - 663); acOes voltadas &
para o idoso (51,9% - 658); e, saude mental (49,9% - 633). Além disso, 4% 3
(51) dos participantes nao sentem necessidade de treinamentos. z
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Tabela 65. ACS: Nas praticas didrias, sente necessidade de
treinamento em quais temas da APS/ESF (Regidao Sudeste)

N= 11697 ACS

i Variavel Frequéncia %
'Sg Nas praticas didrias, sente necessidade de treinamentos em quais temas da
< APS/ESF
3 Orientac¢ao ao Planejamento Familiar 576 45,4%
g g § Orientacao ao Pré-natal 432 34,0%
wv Q -
;% B, Atencao a Crianca - Aleitamento materno 392 30,9%
= 0z
g Atencao a Crianca - Imunizacao 518 40,8%
(o]
é Atgngao a Crianga - Suplementacao 402 31,7%
c Alimentar
(o))
a Controle de Hipertensao - Busca Ativa de o
§ Casos 437 34,4%
g Controle de Hipertensao - Diagnéstico 498 39,2%
g precoce
c . .
% Controle de Diabetes - Busca Ativa de 448 35,3%
o Casos
3 Controle de IST - Investigacao de contatos 557 43.9%
5 e aconselhamento de pacientes de risco !
() , .
g Controle de Hanseniase - Busca ativa de 318 25.1%
g casos
> Controle de Hanseniase - Tratamento 306 24,1%
8 _ .
= Controle_de Tl,Jbgrcquse Busca ativa de 332 26,2%
8 casos - Diagnostico
g Controle de Tuberculose - Tratamento 324 25,5%
< Acbes de Vigilancia Epidemiolégica - o
% Notificacdo Compulséria de Doencas 418 32,9%
§ Acdes voltadas para o idoso 658 51,9%
% Acoes voltadas para os Adolescentes 663 52,2%
% Promocao da Saude bucal 366 28,8%
£ Saude Mental 633 49,9%
g Comunicacao em Saude 479 37,7%
E Mobilizacdo comunitaria 471 37,1%
-]

Desenvolvimento comunitério 450 35,5%

Orientagdes sobre a covid-19 407 32,1%
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Outros 136 10,7%

Nao tenho necessidade de treinamentos 51 4,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sul, as necessidades de treinamento do ACS participantes
da pesquisa concentram-se, principalmente, nos seguintes temas: saude
mental (52,6% - 500); a¢Oes voltadas para os adolescentes (49,7% - 473);
e, agcoes voltadas para o idoso (48,5% - 461). Além disso, 4,1% (39) dos
participantes nao sentem necessidade de treinamentos.

Tabela 66. ACS: Nas praticas diarias, sente necessidade de
treinamento em quais temas da APS/ESF (Regiao Sul)

N= 11697 ACS
Variavel Frequéncia %
Nas praticas didrias, sente necessidade de treinamentos em quais temas da
APS/ESF
Orientagao ao Planejamento Familiar 396 41,6%
Orientacao ao Pré-natal 334 35,1%
Atencdo a Crianca - Aleitamento materno 272 28,6%
Atencao a Crianca - Imunizacao 346 36,4%
0
YN 30 3 i - 3
£s Atgngao a Crianca - Suplementacao 277 29,1%
25 Alimentar
Z . . X
Controle de Hipertensao - Busca Ativa de 318 33,4%
Casos
Controle de Hipertensao - Diagnostico 384 40,4%
precoce
Controle de Diabetes - Busca Ativa de 344 36,2%
Casos
Controle de IST - Investlgagao de contatos 355 37.3%
e aconse-lhamento de pacientes de risco
Controle de Hanseniase - Busca ativa de 178 18.7%
Casos
Controle de Hanseniase - Tratamento 174 18,3%
Controle‘de Tu’be_rculose - Busca ativa de 213 22.4%
casos - Di-agnostico
Controle de Tuberculose - Tratamento 210 22,1%
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Acoes de Vigilancia Epidemioldgica -

Notificacdo Compulsoria de Doencas 269 28,3%
Acbes voltadas para o idoso 461 48,5%
Acdes voltadas para os Adolescentes 473 49,7%
Promocao da Saude bucal 218 22,9%
Saude Mental 500 52,6%
Comunicacao em Saude 369 38,8%
Mobilizacao comunitaria 317 33,3%
Desenvolvimento comunitério 312 32,8%
Orientacdes sobre a covid-19 228 24,0%
Outros 92 9,7%
Nao tenho necessidade de treinamentos 39 4,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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BLOCO 3: TRABALHO, SALARIO E RENDA

A seguir, apresentaremos a distribuicao percentual em relacdao ao
tempo trabalhado na ESF/APS por cada categoria profissional nas cinco
macrorregides brasileiras. Essa andlise sugere uma variabilidade na trajetoria
profissional desses agentes, destacando a importancia de estratégias de
capacitacao e desenvolvimento ao longo da carreira para garantir uma
prestacao de servicos eficaz e adaptada as necessidades locais.

Na regidao Norte, a maior parte dos ACE participantes da pesquisa
trabalha na APS/ESF ha um periodo entre 5 a 10 anos, representando 4,6%
(196) dos participantes. Em relacao aos ACS, a maior parte atua ha um
periodo entre 16 a 20 anos, correspondendo a 19,5% (289) dos participantes.

Tabela 67. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regiao Norte)
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Tempo de trabalho na APS/ESF
menos de 5 anos 35 2,7% 121 9,3% 156 12,0%

" 5a10anos 59 4,6% 196 15,1% 255 19,7%

g & 11a15anos 48 3,7% 227  17,5% 275 21,2%
2 ; 16 a 20 anos 45 3,5% 253 195% 298 23,0%
21 a29anos 12 0,9% 153 11,8% 165 12,7%

Nao respondeu 18 1,4% 128 9,9% 146 11,3%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 15a. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regiao Norte)

27%

05 - 10 anos

15,1%

11-15 anos

17,5%

16 - 20 anos

21-29 anos
11,8%

N/R
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99%

0% 5% 10% 15% 20%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas

dos ACE e dos ACS no Brasil

@ACE ®ACS
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Na regidao Nordeste, a maior parte dos ACE participantes da pesquisa
trabalha na APS/ESF ha um periodo entre 11 a 15 anos, representando
5,1% (373) dos participantes. Em relacdo aos ACS, a maior parte atua
ha um periodo entre 21 a 29 anos, correspondendo a 23,5% (1.711) dos
participantes.

Tabela 68. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regiao Nordeste)
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Tempo de trabalho na APS/ESF
menos de 5 anos 171 2,3% 335 4,6% 506 6,9%

@ 5a10anos 278 3,8% 634 8,7% 912 12,5%
$& 11al15anos 373 5,1% 980 13,5% 1353 18,6%
E 'IZT 16 a 20 anos 281 3,9% 1520 209% 1801 24,7%

21 a29anos 197 2,7% 1711 23,5% 1908  26,2%

Nao respondeu 143 2,0% 662 9,1% 805 11,17%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 15b. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regidao Nordeste)

05- 10 anos

13,5%

16 - 20 anos
209%

21-29 anos

9,1%

0% 5% 10% 15% 20%

@ACE ®@ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Centro-Oeste, a maior parte dos ACE participantes da
pesquisa trabalha na APS/ESF hd menos de 5 anos, representando 11,9%
(104) dos participantes. Em relacao aos ACS, a maior parte atua ha um
periodoentre 11a15anos, correspondendoa 18,9% (165) dos participantes.

LS4 84 84 84 84 84 84 81 84 81 84 81 84 84 84 84 84 84 84 84 &4

i
©
Y

)
o
c
)

°

3
©
wv
)

ke]
wv

ke
=

T

=
c
=}
€
o
v
wv
]

3
c
]
o
©
wv
o

°
)
wv

i)
€
]

ke]
c
]
%]

-
]
3
©

Q
€
o
)
)

ke)
wv
1]

g
C
]
o
©
wv
o]

ke
wv
©

=
=

T
o
o
wv
©
]
S

i)
]
v
o

o
S
=
c

@
)

£
S
€
o

°
35
2
wv
]
S

-]




Tabela 69. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regidao Centro-Oeste)
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Tempo de trabalho na APS/ESF
menos de 5 anos 104 11,9% 115 13,1% 219 25,0%

£ 5al0anos 36 4,1% 70 8,0% 106 12,1%
$ E 11a15anos 44 5,0% 165 189% 209  23,9%
‘E 4 16a20anos 38 4,3% 154 17,6% 192 21,9%
d  21a29anos 11 1,3% 70 8,0% 81 9,3%

Nao respondeu 17 1,9% 51 5,8% 68 7,8%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 15c. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regiao Centro-Oeste)

13,1%

05 - 10 anos

11-15anos
18,9%

16 - 20 anos
17.6%

21- 29 anos

0% 5% 10% 15%

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sudeste, a maior parte dos ACE participantes da pesquisa
trabalha na APS/ESF ha um periodo entre 5 a 10 anos, representando 8,1%
(137) dos participantes. Em relagcao aos ACS, de forma semelhante, a maior
parte atua ha um periodo entre 5 a 10 anos, correspondendo a 23,6% (399)
dos participantes.
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Tabela 70. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regiao Sudeste)
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Tempo de trabalho na APS/ESF
menosde5anos 102 6,0% 282 16,7% 384 22,7%

o 5a10anos 137 8,1% 399  23,6% 536 31,7%
‘5 § 11 a 15 anos 85 5,0% 255  151% 340 20,1%
E 4 16 a 20 anos 40 2,4% 188  11,1% 228 13,5%

21 a29anos 28 1,7% 60 3,5% 88 5,2%

Nao respondeu 31 1,8% 85 5,0% 116 6,9%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 15d. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regiao Sudeste)

6,0%

16,7%

81%
05 - 10 anos

5.0%
11- 15 anos
13,1%

16 - 20 anos
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N/R
5.0%

0% 5% 10% 15% 20%

OACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Sul, a maior parte dos ACE participantes da pesquisa
trabalha na APS/ESF ha menos de 5 anos, representando 6,6% (374) dos
participantes. Em relacdo aos ACS, a maior parte atua ha um periodo entre
5a 10 anos, correspondendo a 24,9% (280) dos participantes.
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Tabela 71. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regiao Sul)
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Tempo de trabalho na APS/ESF
menos de 5 anos 74 6,6% 239  21,3% 313 27,8%

< 5a10anos 66 5,9% 280 24,9% 346 30,8%
5 g 11a15anos 19 1,7% 208 185% 227 20,2%
v % 16 a 20 anos 5 0,4% 124 11,0% 129 11,5%

21a29anos 4 0,4% 35 3,1% 39 3,5%
Nao respondeu 5 0,4% 65 5,8% 70 6,2%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 15e. Tempo de trabalho na ESF/APS (Regiao Sul)

213%

05 - 10 anos
249%

11- 15 anos
18.5%

16- 20 anos
110%

58%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

@ ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A seguir, destacamos a distribuicao percentual da integracdao de ACE
e ACS em diferentes equipes de salide nas regides do Brasil. Observa-se que
a maioria dos ACS integra a equipe de Saude da Familia (eSF) em todas as
regides. Enquanto isso, uma porcentagem significativa de ACE ndo integra
nenhuma equipe especifica. Essa andlise ressalta a variedade de contextos
em que esses profissionais atuam, sugerindo a necessidade de abordagens
flexiveis e adaptdveis para atender as demandas locais de saude.

Na regiao Norte, a maior parte dos ACE participantes da pesquisa
nao integra nenhuma equipe na APS, correspondendo a 8,3% (108) dos
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participantes. Entre os ACS, a maior parte integra a Equipe Saude da
Familia, representando 66,6% (862) dos participantes.

Tabela 72. Equipe que integra na APS (Regiao Norte)
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Equipe que integra na APS

Equipe da Atencao
Basica tradicional 16 1,2% 59 4,6% 75 5,8%
(eAB)

Equipe de Atencgao
Basica Prisional (eABP)

Equipe de Consultério
na Rua (eCR)

Equipe Saude da
Familia (eSF)

Equipe Saude da

Familia Ribeirinha 0 0,0% 12 0,9% 12 0,9%
(eSFR)

Equipe

Multidisciplinar de 1 0,1% 0 0,0% 1 0,1%
Saude Indigena (eMSl)

Equipe de Saude da
Familia Fluviais (eSFF)

1295

Norte
N

0 0,0% 2 0,2% 2 0,2%

1 0,1% 0 0,0% 1 0,1%

73 56% 862 666% 935 722%

0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Polo Base Tipo Il Saude 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Indigena
Naointegronenhuma o0 g300 14 119 122 94%
equipe
Nao respondeu 18 1,4% 129 10,0% 147 11,4%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 16a. Equipe que integra na APS (Regiao Norte)

Equipe da Atengao Basica tradicional (AB) -
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e el 50
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Equipe Multidisciplinar de Saude Indigena (€MS])

0% 20% 0% 60% 20%

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Nordeste, a maior parte dos ACE participantes da pesquisa
nao integra nenhuma equipe na APS, correspondendo a 8,6% (629) dos
participantes. Entre os ACS, a maior parte integra a Equipe Saude da
Familia, representando 65,5% (4.775) dos participantes.

Tabela 73. Equipe que integra na APS (Regiao Nordeste)
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Equipe que integra na APS

Equipe da Atencdo
Basica tradicional 155 2,1% 319  4,4% 474 6,5%
(eAB)

Equipe de Atencao
Basica Prisional (eABP)

7285

Nordeste
N

6 0,1% 9 0,1% 15 0,2%

Equipe de Consultério
na Rua (eCR)

Equipe Saude da
Familia (eSF)

Equipe Saude da

19 0,3% 2 0,0% 21 0,3%

473 6,5% 4775 655% 5248 72,0%

Familia Ribeirinha 7 0,1% 16 0,2% 23 0,3%
(eSFR)

Equipe

Multidisciplinar de 2 0,0% 1 0,0% 3 0,0%

Saude Indigena (eMSlI)

Equipe de Saude da
Familia Fluviais (eSFF)
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2 0,0% 11 02% 13 0,2%
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Polo Base Tipo Il Saude 1 0,0% 0 0,0% 1 0,0%

Indigena
Naointegronenhuma o5 geo 35 4% 661  9,1%
equipe
Nao respondeu 149 20% 677 93% 826 11,3%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 16b. Equipe que integra na APS (Regiao Nordeste)

@ACE ®ACS

0% 20% 40% 60% 80%)

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Centro-Oeste, a maior parte dos ACE participantes da
pesquisa nao integra nenhuma equipe na APS, correspondendo a 17,4%
(152) dos participantes. Entre os ACS, a maior parte integra a Equipe Saude
da Familia, representando 61,4% (537) dos participantes.

Tabela 74. Equipe que integra na APS (Regiao Centro-Oeste)
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Equipe que integra na APS

Equipe da Atencao

Basica tradicional 27 3,1% 30 34% 57 6,5%
w
2w Equipe de Atengao o o o
2 % Basica Prisional (eABP) ! 0,1% 0 0,0% ! 0,1%
£2Z Equipe de Consultério 0 0 0
K na Rua (eCR) 2 0,2% 3 0,3% 5 0,6%
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51 58% 537 61,4% 588 672%




Equipe Saude da

Familia Ribeirinha 0 0,0% 1 0,1% 1 0,1%
(eSFR)

Equipe

Multidisciplinar de 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Saude Indigena (eMSlI)

Equipe de Saude da
Familia Fluviais (eSFF)

1 0,1% 0 0,0% 1 0,1%

Polo Base Tipo Il Saude 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Indigena
Naointegronenhuma ;o) 47400 3 03% 155 17,7%
equipe
Nao respondeu 16 1,8% 51 5,8% 67 7.7%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 16c. Equipe que integra na APS (Regidao Centro-Oeste)

& o 20% 30
@ACE ®ACS

50% 60% 0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sudeste, a maior parte dos ACE participantes da pesquisa
nao integra nenhuma equipe na APS, correspondendo a 15,4% (261)
dos participantes. Entre os ACS, a maior parte integra a Equipe Saude da
Familia, representando 65,7% (1.111) dos participantes.
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Um estudo multicéntrico sobre as praticas dos agentes de combate as endemias e dos agentes comunitérios de saide no Brasil

Tabela 75. Equipe que integra na APS (Regiao Sudeste)

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel % Freq % Freq %

Equipe que integra na APS
Equipe da Atencao

& & Basica tradicional 2,1% 55 33% 91 5,4%

§ f (eAB)

»wZ Equipe de Atengao o o o
Basica Prisional (eABP) 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
E‘;“;;Eae (";‘Z%’”S“'to”o 02% 1 01% 5  03%
Egr‘:]'ﬂpig f’:S“F‘;e da 53% 1111 657% 1200 70,9%
Equipe Saude da
Familia Ribeirinha 0,0% 2 0,1% 2 0,1%
(eSFR)

Equipe

Multidisciplinar de 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Saude Indigena (eMSl)

Equipe de Saude da o o o
Familia Fluviais (eSFF) 00% 1 01% 1 01%
rnocli?glzi\]s;e Tipo Il Saude 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Eqagil'or‘;egm nenhuma 154% 13 08% 274  162%
Nao respondeu 2,0% 86 51% 119  7,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 16d. Equipe que integra na APS (Regiao Sudeste)

Equipe da Atengio

e R

Equipe de Satde da Famila Ribeirinha (eSFR)

20%

@ACE ®ACS

40%
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80%
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as
praticas dos ACE e dos ACS no Brasil



Na regiao Sul, a maior parte dos ACE participantes da pesquisa
nao integra nenhuma equipe na APS, correspondendo a 6,9% (77) dos
participantes. Entre os ACS, a maior parte integra a Equipe Saude da
Familia, representando 73,3% (824) dos participantes.

Tabela 76. Equipe que integra na APS (Regiao Sul)
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Equipe que integra na APS

Equipe da Atencdo
Basica tradicional 27 2,4% 50 4,4% 77 6,9%
(eAB)

Equipe de Atencao
Basica Prisional (eABP)

Sul
1124

0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Equipe de Consultério
na Rua (eCR)

Equipe Saude da
Familia (eSF)
Equipe Saude da
Familia Ribeirinha 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
(eSFR)

Equipe

Multidisciplinar de 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Saude Indigena (eMSl)

Equipe de Saude da
Familia Fluviais (eSFF)

0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

64 57% 824 733% 888 79,0%

1 0,1% 1 0,1% 2 0,2%

Polo Base Tipo Il Saude 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Indigena

Nao'mtegro nenhuma 77 6,9% 1 10% 88 7.8%
equipe

Nao respondeu 4 0,4% 65 58% 69 6,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Um estudo multicéntrico sobre as praticas dos agentes de combate as endemias e dos agentes comunitérios de saide no Brasil

Figura 16e. Equipe que integra na APS (Regiao Sul)

Equipe da Atenco Basica tradicional (eAB)
e

Equipes de Satde da Familia Fluviais (eSFF)

0% 20% 40% 60% 80%
@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na sequéncia, destacamos a distribuicdao percentual dos vinculos
empregaticios de ACE e ACS em diferentes regides do Brasil. Nota-se que a
maioria dos participantes da pesquisa sao servidores publicos estatutarios,
representando percentuais significativos em todas as regides. Além disso,
observa-se uma diversidade de vinculos, incluindo celetistas, contratos
temporarios, bolsistas, cargos comissionados e outros. Essa variedade
reflete a complexidade do emprego desses profissionais no setor de saude,
indicando a necessidade de estratégias de gestdao de recursos humanos
adaptadas para garantir a estabilidade e a eficacia desses agentes nas
diversas regides do pais.

Na regidao Norte, a maior parte dos ACE participantes da pesquisa sao
servidores publicos estatutarios (9,7% - 126), seguido dos celetistas (3,3%
- 43) e dos que possuem contrato temporario (1,2% - 16). Dos ACS, a maior
parte dos participantes sao servidores publicos estatutarios (46,7% - 605),
seguido dos celetistas (18,1% - 235) e dos que afirmaram possuir outros
tipos de vinculos trabalhistas (4,6% - 60).

Tabela 77. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na
regiao Norte

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Tipo de vinculo de trabalho
o Bolsista 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
E % Cargo comissionado 2 0,2% 2 0,2% 4 0,3%
Z C(Celetista 43 33% 235 18,1% 278 21,5%
Contrato temporario 16 1,2% 48 3,7% 64 4,9%

LS4 84 84 84 84 84 84 81 84 81 84 81 84 84 84 84 84 84 84 84 &4



Servidor publico
estatutario

Outro 14 1.1% 60 46% 74 5,7%

Nao respondeu 16 12% 128 99% 144 11,1%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

126 97% 605 467% 731 56,4%

Figura 17a. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na
regiao Norte

467%

33% 37%

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Nordeste, a maior parte dos ACE participantes da pesquisa
sao servidores publicos estatutarios (15,5% - 1.128), seguido dos contratos
temporarios (1,2% - 91) e dos celetistas (0,8% - 55). Dos ACS, a maior
parte dos participantes sao servidores publicos estatutarios (61,5% -
4.483), seguido dos celetistas (4,5% - 329) e dos que possuem contratos
temporarios (2,7% - 195).

Tabela 78. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na
regiao Nordeste

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Tipo de vinculo de trabalho
Y Bolsista 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
9 & Cargo comissionado 6 0,1% 13 0,2% 19 0,3%
E 'IZT Celetista 55 08% 329 45% 384 53%
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Contrato temporario 91 1,2% 195 2,7% 286 3,9%

Servidor publico
estatutario
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1128 15,5% 4483 615% 5611 77,0%
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Outro 28 0,4% 140 19% 168  2,3%

Nao respondeu 135 19% 682 94% 817 11,2%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 17b. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na
regiao Nordeste

615%

15,5%

Cargo comissiona do Celetista Contrato temporario NR Outro Servidor publico estatutério

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste, a maior parte dos ACE participantes da
pesquisa sao servidores publicos estatutarios (13,6% - 119), seguido dos
contratos temporarios (11,5% - 101) e dos celetistas (1% - 9). Dos ACS, a
maior parte dos participantes sao servidores publicos estatutarios (49,9% -
437), sequido dos contratos temporarios (10,2% - 89) e dos que afirmaram
possuir outros tipos de vinculos trabalhistas (2,7% - 24).

Tabela 79. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na
regiao Centro-Oeste

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Tipo de vinculo de trabalho
Bolsista 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
% - Cargo comissionado 2 0,2% 7 0,8% 9 1,0%
°6 S Celetista 9 1,0% 17 1,9% 26 3,0%
£2 Contrato temporario 101 11,5% 89 102% 190 21,7%
S Servidor publico

‘. 119 13,6% 437 499% 556 63,5%
estatutario

LS4 84 84 84 84 84 84 81 84 81 84 81 84 84 84 84 84 84 84 84 &4



Outro 3 0,3% 24 2,7% 27 3,1%

Nao respondeu 16 1,8% 51 58% 67 7,7%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 17c. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na
regiao Centro-Oeste

49.9%

10.2%
10%
58%
19% 18%
02% 08% 10%
0% —

Cargo comissionado Celetista Contrato temporario NR

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sudeste, a maior parte dos ACE participantes da pesquisa sao
servidores publicos estatutarios (12,2% - 206), seguido dos celetistas (7,2%
- 121) e dos que possuem contrato temporario (2,2% - 38). Dos ACS, a maior
parte dos participantes sdao servidores publicos estatutarios (31,2% - 528),
seguido dos celetistas (23,5% - 397) e dos contratos temporarios (9,1% - 154).

Tabela 80. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na
regiao Sudeste

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Tipo de vinculo de trabalho
Bolsista 1 0,1% 0 0,0% 1 0,1%
~ Cargo comissionado 3 0,2% 2 0,1% 5 0,3%
§ Celetista 121 7,2% 397 235% 518 30,6%

Sudeste
N

Contrato temporario 38 2,2% 154 91% 192 11,3%

Servidor publico

‘. 206 12,2% 528 31,2% 734 43,4%
estatutario

Outro 23 1,4% 101 60% 124 7,3%

Nao respondeu 31 1,8% 87 51% 118 7,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

QUVIVVIVTIVVIVVIVVVVVVVVVVT

c
3
[0
(%]
4
c
Q.
o
3
c
=
[a)
D>
>
=
=
)
o
w
o]
o
=
()
oY)
wv
©
=
SN
(=5
)
Q
(%)
Q.
]
wv
Q
«Q
()
>
=
1]
wv
[e R
M
[a)
o
3
o
Q
=4
()
1Y%
(%]
)
>
[e R
)
3.
V)
wv
()
Q.
o
(%)
Y]
«Q
)
>
=
[0
wv
[a)
o
3
c
>
=
1SN
=
o
(%)
Q.
()
wv
Q
=S
Q.
()
>
(@]
o)
=
oY)
28




Figura 17d. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na
regiao Sudeste

72%

Bolsista Cargo comissionad do Celetista Contrato temporério

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sul, a maior parte dos ACE participantes da pesquisa sao
celetistas (6,9% - 78), seqguido dos servidores publicos estatutarios (5,4%
- 61) e dos que possuem contrato temporario (1,9% - 21). Dos ACS, a
maior parte dos participantes sao servidores publicos estatutarios (35,7%
- 401), seqguido dos celetistas (32,7% - 367) e dos que possuem contrato
temporario (6,7% - 75).

Tabela 81. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na

regiao Sul
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Tipo de vinculo de trabalho
Bolsista 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
- Cargo comissionado 2 0,2% 0 0,0% 2 0,2%
S g Celetista 78 6,9% 367 32,7% 445 39,6%
@ 4 Contrato temporario 21 1,9% 75 6,7% 96 8,5%

Servidor publico
estatutario

Outro 7 0,6% 43 3,8% 50 4,4%

Nao respondeu 4 0,4% 65 58% 69 6,1%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

61 54% 401 357% 462 41,1%
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Figura 17e. Vinculo trabalhista dos participantes da pesquisa na
regiao Sul

357%

327%

30%
25%
20%
15%
10%
69% 67%
58% sa%
5% 38%
19%
02% 04% 06%
0% —_—
do Celetista 0 NR Outro

Cargo comissiona Servidor publico estatutario

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A seguir, apresentamos a distribuicdo das cargas horarias de trabalho
dos ACE e dos ACS em diferentes regides do Brasil. Observa-se que a maior
parte desses profissionais trabalha em regime de 40 horas semanais em
todas as regides. Cargas horarias menores, como de 10, 20, e 30 horas
semanais, também estao presentes, embora em menor percentual.
Destaca-se a presenca de dedicacao exclusiva, especialmente nas regides
Norte e Nordeste. Essa diversidade de carga horéria sugere a necessidade
de flexibilidade nas politicas de gestao de recursos humanos para atender
as demandas especificas de cada regiao.

NaregiaoNorte,amaior partedos ACE e ACS participantes da pesquisa
cumprem uma jornada de trabalho de 40 horas semanais, representando
80,9% (1.048) dos participantes.

Tabela 82. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na
regiao Norte

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Jornada de trabalho como agente
10 horas semanais 0 0,0% 7 0,5% 7 0,5%
o 20 horas semanais 2 0,2% 3 0,2% 5 0,4%
E ‘-:—: 30 horas semanais 33 2,5% 27 2,1% 60 4,6%
Z 40 horas semanais 160 124% 888 686% 1048 80,9%
Dedicacao exclusiva 6 0,5% 25 1,9% 31 2,4%
Nao respondeu 16 1,2% 128 99% 144 11,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 18a. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na
regiao Norte
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10 horas semanais 20 horas semanais 30 horas semanais 40 horas semanais Dedicagio exclusiva NR

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Nordeste, a maior parte dos ACE e ACS participantes
da pesquisa cumprem uma jornada de trabalho de 40 horas semanais,
representando 81,3% (5.926) dos participantes.

Tabela 83. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na
regiao Nordeste

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Jornada de trabalho como agente
10 horas semanais 10 0,1% 50 0,7% 60 0,8%
£9 20 horas semanais 8 0,1% 44  06% 52 0,7%
s E 30 horas semanais 85  12% 173  24% 258  3,5%
22 40 horas semanais 1190 16,3% 4736 65,0% 5926 81,3%
Dedicacgao exclusiva 12 02% 157 22% 169 23%
Nao respondeu 138 19% 682 94% 820 11,3%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 18b. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa
na regiao Nordeste
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Centro-Oeste, a maior parte dos ACE e ACS participantes
da pesquisa cumprem uma jornada de trabalho de 40 horas semanais,
representando 87,9% (769) dos participantes.

Tabela 84. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na
regiao Centro-Oeste

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Jornada de trabalho como agente
o 10 horas semanais 4 0,5% 8 0,9% 12 1,4%
§ 10 20 horas semanais 1 0,1% 3 0,3% 4 0,5%
© % 30 horas semanais 6 0,7% 1 1,3% 17 1,9%
E Z 40 horas semanais 222 254% 547 625% 769 87,9%
Y Dedicaciio exclusiva 2 02% 5 06% 7  08%
Nao respondeu 15 1,7% 51 58% 66 7,5%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 18c. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na
regiao Centro-Oeste
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sudeste, a maior parte dos ACE e ACS participantes da
pesquisa cumprem uma jornada de trabalho de 40 horas semanais,
representando 90,8% (1.536) dos participantes.

Tabela 85. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na
regiao Sudeste

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Jornada de trabalho como agente
10 horas semanais 2 0,1% 8 0,5% 10 0,6%
oo 20 horas semanais 0 0,0% 3 0,2% 3 0,2%
g % 30 horas semanais 4 0,2% 6 0,4% 10 0,6%
VN Z 40 horas semanais 384  22,7% 1152 68,1% 1536 90,8%
Dedicacgao exclusiva 1 0,1% 12 07% 13 0,8%
Nao respondeu 32 1,9% 88 52% 120 7.1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 18d. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa
na regidao Sudeste
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sul, a maior parte dos ACE e ACS participantes da pesquisa
cumprem uma jornada de trabalho de 40 horas semanais, representando
91,9% (1.033) dos participantes.

Tabela 86. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na

regiao Sul
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Jornada de trabalho como agente
10 horas semanais 3 0,3% 2 0,2% 5 0,4%
S 20 horas semanais 0 0,0% 5 0,4% 5 0,4%
3 E 30 horas semanais 1 0,1% 4  04% 5 0,4%
Z 40 horas semanais 165 14,7% 868 77,2% 1033 91,9%
Dedicacao exclusiva 0 0,0% 7 0,6% 7 0,6%
Nao respondeu 4 0,4% 65 58% 69 6,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Um estudo multicéntrico sobre as praticas dos agentes de combate as endemias e dos agentes comunitérios de saide no Brasil

Figura 18e. Jornada de trabalho dos participantes da pesquisa na
regiao Sul
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A seguir, evidenciamos a composicao da renda dos ACE e dos
ACS nas distintas regides brasileiras. Nota-se que a maior parte desses
profissionais depende exclusivamente da remuneracdo proveniente de
suas atividades como ACE/ACS, representando percentuais expressivos em
todas as regides. A renda familiar e de outras atividades também contribui
para o sustento desses profissionais, porém, em menor proporgao.
Essa andlise ressalta a relevancia da remuneracao vinculada as fungdes
desempenhadas, indicando que ambas categorias profissionais dependem
substancialmente desses empregos para sua subsisténcia.

Na regiao Norte, 85,5% (1.107) dos ACE e ACS tém como Unica fonte de
renda o exercicio dessa profissao, representando a maioria dos participantes.

Tabela 87. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa
na regiao Norte

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Renda principal
Renda familiar 1 0,1% 11 08% 12 0,9%
Renda exclusiva do

[0) [0) [0)
ACE/ACS 196  151% 911 703% 1107 85,5%

28

o — Rendade outras o 0 o

Z1 atividades 2 0,2% 21 1,6% 23 1,8%
Outra 2 0,2% 6 0,5% 8 0,6%
Nao respondeu 16 1,2% 129 100% 145 11,2%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 19a. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa
naregiao Norte
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Nordeste, 85,7% (6.240) dos ACE e ACS tém como Unica
fonte de renda o exercicio dessa profissao, representando a maioria dos
participantes..

Tabela 88. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa
na regiao Nordeste

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Renda principal
Renda familiar 15 0,2% 71 1,0% 86 1,2%
Renda exclusiva do o o o
% = ACE/ACS 1263  17,3% 4977 683% 6240 85,7%
v N
g, Rendadeoutras 19 03% 77 11% 9  13%
Sz atividades
Outra 11 0,2% 34 05% 45 0,6%
Nao respondeu 135 1,9% 683 94% 818 11,2%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 19b. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa
na regiao Nordeste
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Fonte

: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste, 87,5% (766) dos ACE e ACS tém como Unica

fonte de renda o exercicio dessa profissao, representando a maioria dos

parti

cipantes.

Tabela 89. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa
na regiao Centro-Oeste

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Renda principal
Renda familiar 7 0,8% 14 1,6% 21 2,4%
§ o i‘é@j’:&‘dus“’a do 224 256% 542 61,9% 766 87,5%
$1 Rendadeoutras 3 03% 11 13% 14 1,6%
s atividades
S Outra 1 0,1% 7 0,8% 8 0,9%
Nao respondeu 15 1,7% 51 58% 66 7,5%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 19c¢. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa
na regiao Centro-Oeste
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Sudeste, 86,4% (1.462) dos ACE e ACS tém como Unica
fonte de renda o exercicio dessa profissao, representando a maioria dos
participantes.

Tabela 90. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa
na regiao Sudeste

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Renda principal
Renda familiar 16 0,9% 57 3,4% 73 4,3%
Renda exclusiva do
g ACE/ACS 369 21,8% 1093 64,6% 1462 86,4%
R
g7, Rendadeoutras 3 02% 19 1,1% 22 13%
w =z atividades
Outra 4 0,2% 12 0,7% 16 0,9%
Nao respondeu 31 1,8% 88 52% 119 7,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 19d. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa
na regiao Sudeste
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Fonte:

Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sul, 85,1% (956) dos ACE e ACS tém como Unica fonte

de renda o exercicio dessa profissao, representando a maioria dos
participantes.

Tabela 91. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa
na regiao Sul

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Renda principal
Renda familiar 6 0,5% 54 4,8% 60 5,3%
< i‘é@j’:&‘dus“’a do 153 13,6% 803 714% 956 85,1%
@7 Rendade outras 8 07% 20 18% 28  2,5%
= atividades
Outra 2 0,2% 8 0,7% 10 0,9%
Nao respondeu 4 0,4% 66 59% 70 6,2%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

LS4 84 84 84 84 84 84 81 84 81 84 81 84 84 84 84 84 84 84 84 &4



Figura 19e. Principal fonte de renda dos participantes da pesquisa
na regiao Sul
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A sequir, apresentamos a avaliacdo da satisfacdo dos ACE e dos
ACS com suas condicoes de trabalho revela uma distribuicao variada nas
diferentes regides do Brasil. A maioria dos profissionais classifica suas
condicdes como regulares, seguidas por avaliagdes boas e, em menor
propor¢ao, muito boas. No entanto, é importante notar que uma parcela
significativatambém classifica suas condigdes como ruins ou péssimas. Essa
diversidade de avaliagcbes destaca a necessidade de atencao e melhorias
nas condicdes de trabalho desses profissionais, sendo essencial considerar
as particularidades de cada regiao para implementar acoes eficazes.

Na regiao Norte, a maior parte de ambas categorias profissionais
considera as condi¢des de trabalho como regulares (44,2% - 573), seguido
daqueles que avaliam como boas (22% - 285) e ruins (9,3% - 120).

Tabela 92. Como os participantes da regiao Norte avaliam as
condicoes de trabalho na UBS/ESF

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Condicées de trabalho na UBS/ESF
Excelentes 5 0,4% 25 1,9% 30 2,3%
o Muito boas 11 0,8% 62 48% 73 5,6%
§ ‘TT Boas 47 36% 238 184% 285 22,0%
Z Regulares 99 76% 474 36,6% 573 442%
Ruins 26 2,0% 94 73% 120  9,3%
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Péssimas 12 0,9% 57 44% 69 5,3%
Nao respondeu 17 1,3% 128 99% 145 112%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 20a. Como os participantes da regiao Norte avaliam as
condicoes de trabalho na UBS/ESF
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Nordeste, a maior parte de ambas categorias profissionais
considera as condi¢oes de trabalho como regulares (43,1%-3.141), seguido
daqueles que avaliam como boas (25,7% -1.869) e ruins (7,9% - 572).

Tabela 93. Como os participantes da regiao Nordeste avaliam as
condicdes de trabalho na UBS/ESF

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Condic¢oes de trabalho na UBS/ESF
Excelentes 31 0,4% 180 2,5% 211 2,9%
£9  Muito boas 66 09% 306 42% 372 51%
< ﬁ Boas 361  50% 1508 20,7% 1869 25,7%
22 Regulares 631 87% 2510 34,5% 3141 43,1%
Ruins 132 1,8% 440 6,0% 572 79%
Péssimas 74 1,0 219 3,0 293 4,0%
Nao respondeu 148 20% 679 93% 827 11,4%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 20b. Como os participantes da regiao Nordeste avaliam as
condi¢des de trabalho na UBS/ESF
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste, a maior parte de ambas categorias
profissionais considera as condi¢des de trabalho como regulares (42,7% -
374), sequido daqueles que avaliam como boas (31,2% - 273) e muito boas
(7,1% - 62).

Tabela 94. Como os participantes da regiao Centro-Oeste avaliam
as condicoes de trabalho na UBS/ESF

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Condicdes de trabalho na UBS/ESF
© Excelentes 3 0,3% 16 1,8% 19 2,2%
§ w Muito boas 8 09% 54 62% 62 71%
o °|‘|’ Boas 79 9,0% 194 222% 273 31,2%
E = Regulares 115 13,1% 259 29,6% 374 42,7%
Y Ruins 22 25% 37  42% 59  67%
Péssimas 7 0,8% 14 1,6% 21 2,4%
Nao respondeu 16 1,8% 51 58% 67 7,7%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 20c. Como os participantes da regiao Centro-Oeste avaliam
as condicoes de trabalho na UBS/ESF
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sudeste, a maior parte de ambas categorias profissionais
considera as condi¢des de trabalho como regulares (40,7% - 688), seguido
daqueles que avaliam como boas (27% - 456) e ruins (11,1% - 187).

Tabela 95. Como os participantes da regiao Sudeste avaliam as
condicoes de trabalho na UBS/ESF

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Condicdes de trabalho na UBS/ESF
Excelentes 7 0,4% 39 2,3% 46 2,7%
g Muito boas 13 0,8% 76 45% 89 5,3%
g f Boas 126 74% 330 195% 456 27,0%
VnZ Regulares 168 99% 520 30,7% 688 40,7%
Ruins 46 2,7% 141 83% 187 11,1%
Péssimas 31 1,8% 74 44% 105 6,2%
Nao respondeu 32 1,9% 89 53% 121 7,2%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 20d. Como os participantes da regiao Sudeste avaliam as
condi¢des de trabalho na UBS/ESF
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sul, a maior parte de ambas categorias profissionais
considera as condi¢cdes de trabalho como boas (39,1% - 440), seguido
daqueles que avaliam como regulares 31,1% -350) e muito boas
(12,3% - 138).

Tabela 96. Como os participantes da regiao Sul avaliam as
condicoes de trabalho na UBS/ESF

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Condicées de trabalho na UBS/ESF
Excelentes 5 0,4% 25 22% 30 2,7%
S, Muito boas 20 1,8% 118 10,5% 138 12,3%
a i Boas 71 6,3% 369 328% 440 39,1%
Z Regulares 50 44% 300 26,7% 350 31,1%
Ruins 19 1,7% 54  48% 73 6,5%
Péssimas 4 0,4% 20 1,8% 24 2,1%
Nao respondeu 4 0,4% 65 58% 69 6,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 20e. Como os participantes da regidao Sul avaliam as
condic¢des de trabalho na UBS/ESF

328%

04%

@ ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

BLOCO 4: PRATICAS COLETIVAS NA UBS/ESF

As principais atividades realizadas tanto pelos ACE quanto pelos ACS
em todas as regides do Brasil envolvem a orientacao da comunidade sobre
sintomas, riscos e agentes transmissores de doencas, além de medidas de
prevencao. Os ACE se concentram na promocgdo da saude e prevencao
de doencas durante visitas domiciliares, enquanto os ACS desempenham
um papel fundamental na territorializacdo, mapeamento e cadastro das
familias, além de realizarem visitas domiciliares regulares conforme as
necessidades da populacao. A orientacao sobre o uso dos servicos de saude
disponiveis também é uma atividade frequente para ambos os grupos.

Regionalmente, no Norte, Nordeste e Centro-Oeste, tanto os ACE
quanto os ACS focam na orientacdo comunitdria e nas visitas domiciliares,
com uma énfase particular na prevencao de doencas mais prevalentes. No
Sudeste e Sul, os ACE destacam-se por também mobilizar a comunidade
para o controle de vetores, enquanto os ACS mantém seu foco na
territorializacao e nas visitas domiciliares. Em todas as regides, a integracao
entre a equipe e a comunidade é uma constante nas acdes desenvolvidas.

Na regiao Norte, as atividades de maior frequéncia realizadas
pelos ACE com a comunidade e a equipe sdo: orientar a comunidade
sobre sintomas, riscos e agentes transmissores de doencas e medidas de
prevencao individual e coletiva (10,7% - 138); desenvolver atividades de
promocao da saude, de prevencao de doencas e agravos, em especial
aqueles mais prevalentes no territério durante as visitas domiciliares (9,1%
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- 118); e, orientar as pessoas quanto a utilizacao dos servicos de saude
disponiveis.(8,3% - 107). Quanto aos ACS, as atividades de maior frequéncia
realizadas com a comunidade e a equipe sao: participar dos processos de
territorializacdo, mapeamento e cadastro das familias (64,8% - 839); realizar
visitas domiciliares com periodicidade estabelecida no planejamento da
equipe e conforme as necessidades de salide da populacdo (63,6% - 823);
e, orientar as pessoas quanto a utilizacao dos servicos de saude disponiveis

(63,6% - 823).

Tabela 97. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:

Atuacao no territorio (Regiao Norte)

N= 14528

ACE

ACS

Total

Variavel

Freq. %

Freq

%

Freq

%

Nas praticas cotidianas, atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territorio

Norte
N= 1295

QUVIVVIVTIVVIVVIVVVVVVVVVVT

Participa dos processos de

territorializacdo, mapeamento

e cadastro das familias.

45 3,5%

839

64,8%

884

68,3%

Realiza diagnoéstico
demografico, social, cultural,
ambiental, epidemiolégico e
sanitario do territério em que
atuam.

64 4,9%

459

35,4%

523

40,4%

Desenvolve atividades de
promocao da saude, de
prevencao de doencas

e agravos, em especial
aqueles mais prevalentes no
territério durante as visitas
domiciliares.

118  9,1%

760

58,7%

878

67,8%

Realiza visitas domiciliares
com periodicidade
estabelecida no
planejamento da equipe e
conforme as necessidades de
saude da populagao.

106 8,2%

823

63,6%

929

71,7%

Identifica e registra situacdes
que interfiram no curso das
doencas ou que tenham
importancia epidemiolégica
relacionada aos fatores
ambientais.

90 6,9%

566

43,7%

656

50,7%
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Orienta a comunidade sobre

sintomas, riscos e agentes

transmissores de doencas 138 10,7% 816 63,0% 954 73,7%
e medidas de prevencao

individual e coletiva.

Identifica casos suspeitos

de doencas e agravos,

encaminhando os usuarios 80 6,2% 771  595% 851 65,7%
para a unidade de saude de

referéncia.

Registra e comunica casos

suspeitos de doencas e

agravos a autoridade de 75 5,8% 673 52,0% 748 57,8%
saude responsavel pelo

territorio.

Informa e mobiliza

a comunidade para
desenvolver medidas simples
de manejo ambiental e outras
técnicas para o controle de
vetores.

0,0% 0,0% 0 0,0%

Orienta as pessoas quanto
a utilizacao dos servicos de 107 8,3% 823 636% 930 71,8%
saude disponiveis.

Estimula a participacdo da
comunidade nas politicas
publicas voltadas para a area
da saude.

78 6,0% 631 48,7% 709 54,7%

Identifica parceiros e
recursos na comunidade
que possam potencializar
acoes intersetoriais de
relevancia para a promocao
da qualidade de vida da
populagao, como acdes e
programas de educacdo,
esporte e lazer, assisténcia
social, entre outros.

Nenhum. 9 0,7% 4 03% 13 1,0%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

44 34% 448 34,6% 492 38,0%
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Figura 21a. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territorio (Regiao Norte)

@Participa dos processos de territorializacdo, mape.
®Realiza diagndstico demogréfico, social, cultural, a...
® Desenvolve atividades de promog&o da satde, pre.

683% Realiza visitas domiciliares com periodicidade esta

404%
67,8% 7% Identifica e registra situagdes que interfiram no cu..

20.7% 737% @Orienta a comunidade sobre sintomas, riscos e ag.

5 57,8% o875 ®@Identifica casos suspeitos de doencgas e agravos, e...
s a1 71.8% Registra & comunica casos suspeitos de doengas e...
T.0% 80% Informa e mobiliza a comunidade para desenvolv...

Orienta as pessoas quanto a utilizagdo dos servico.
@Estimula a participagdo da comunidade nas politic...
@Identifica parceiros e recursos na comunidade

@®Nenhum

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Nordeste, as atividades de maior frequéncia realizadas
pelos ACE com a comunidade e a equipe sao: orientar a comunidade
sobre sintomas, riscos e agentes transmissores de doencas e medidas de
prevencao individual e coletiva (11,8% - 859); realizar visitas domiciliares
com periodicidade estabelecida no planejamento da equipe e conforme as
necessidades de salde da populacao (9,7%-707); e, desenvolver atividades
de promocao da saude, de prevencao de doencas e agravos, em especial
aqueles mais prevalentes no territério durante as visitas domiciliares (8,9%
- 647). Quanto aos ACS, as atividades de maior frequéncia realizadas com a
comunidade e a equipe sao: realizar visitas domiciliares com periodicidade
estabelecida no planejamento da equipe e conforme as necessidades
de saude da populacao (62,5% - 4.555); participar dos processos de
territorializacdo, mapeamento e cadastro das familias (62,3% - 4.541); e,
orientar as pessoas quanto a utilizacao dos servicos de saude disponiveis
(61,4% -4.474).
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Tabela 98. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territdrio (Regiao Nordeste)

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Nas praticas cotidianas, atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territério

Participa dos processos de
territorializacdo, mapeamentoe 250 3,4% 4541 62,3% 4791 65,8%
cadastro das familias.

Realiza diagnostico demografico,
social, cultural, ambiental,
epidemiolégico e sanitario do
territério em que atuam.

331 4,5% 2507 34,4% 2838 39,0%

7285

Nordeste
N

Desenvolve atividades de
promocao da saude, de
prevencao de doencas e
agravos, em especial aqueles
mais prevalentes no territorio
durante as visitas domiciliares.

647 89% 4158 57,1% 4805 66,0%

Realiza visitas domiciliares com

periodicidade estabelecida

no planejamento da equipe e 707 9,7% 4555 62,5% 5262 72,2%
conforme as necessidades de

saude da populagao.

Identifica e registra situacoes
que interfiram no curso das
doencas ou que tenham
importancia epidemiolégica
relacionada aos fatores
ambientais.

512 7,0% 3132 43,0% 3644 50,0%

Orienta a comunidade sobre

sintomas, riscos e agentes

transmissores de doencas 859 11,8% 4456 61,2% 5315 73,0%
e medidas de prevencao

individual e coletiva.

Identifica casos suspeitos

de doencas e agravos,

encaminhando os usuarios 467 6,4% 4327 594% 4794 65,8%
para a unidade de saude de

referéncia.
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Registra e comunica casos
suspeitos de doencas e
agravos a autoridade de saude
responsavel pelo territério.
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424  58% 3811 52,3% 4235 58,1%




Informa e mobiliza a

comunidade para desenvolver

medidas simples de manejo 587 8,1% 2982 40,9%
ambiental e outras técnicas

para o controle de vetores.

Orienta as pessoas quanto a
utilizacdo dos servicos de saude 541 74% 4474 61,4% 5015 68,8%
disponiveis.

Estimula a participacao da
comunidade nas politicas
publicas voltadas para a rea da
saude.

402  55% 3620 49,7% 4022 55,2%

Identifica parceiros e

recursos na comunidade que

possam potencializar acbes

intersetoriais de relevancia para

a promocao da qualidade de 231 3,2% 2507 34,4% 2738 37,6%
vida da populacdo, como a¢des

e programas de educacao,

esporte e lazer, assisténcia

social, entre outros.

Nenhum. 48 0,7% 8 01% 56 0,8%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 21b. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territorio (Regiao Nordeste)

@ Participa dos processos de territorializagdo, mape...

@ Realiza diagnéstico demografico, social, cultural, a...

@ Desenvolve atividades de promogéo da satide, pre..
N 65,8% Realiza visitas domiciliares com periodicidade esta

730% ®Orienta a comunidade sobre sintomas, riscos e ag.

[ TR @ Identifica casos suspeitos de doengas e agravos, e...
49,0%
5509 6828% ® Registra e comunica casos suspeitos de doencas e...
0.8% 31.6% Informa e mobiliza a comunidade para desenvolv..

Orienta as pessoas quanto a utilizacao dos servico
@ Estimula a participacdo da comunidade nas politic.
@ |dentifica parceiros e recursos na comunidade

@ Nenhum

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste, as atividades de maior frequéncia realizadas
pelos ACE com a comunidade e a equipe sao: orientar a comunidade
sobre sintomas, riscos e agentes transmissores de doencas e medidas de
prevencao individual e coletiva (19,8% - 173); realizar visitas domiciliares
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com periodicidade estabelecida no planejamento da equipe e conforme as
necessidades de saude da populacao (15,8%- 138); e, desenvolve atividades
de promocao da salde, de prevencado de doencas e agravos, em especial
aqueles mais prevalentes no territorio durante as visitas domiciliares (15,5%
- 136). Quanto aos ACS, as atividades de maior frequéncia realizadas com
a comunidade e a equipe sao: participar dos processos de territorializacao,
mapeamento e cadastro das familias (58,2% - 509); realizar visitas
domiciliares com periodicidade estabelecida no planejamento da equipe e
conforme as necessidades de saude da populacao (55,8% - 488); e, orientar
a comunidade sobre sintomas, riscos e agentes transmissores de doencas
e medidas de prevencao individual e coletiva (54,5% - 477).

Tabela 99. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territorio (Regiao Centro-Oeste)

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Nas praticas cotidianas, atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territério

Participa dos processos
de territorializacao,
mapeamento e cadastro
das familias.

60 69% 509 58,2% 569 65,0%

Realiza diagnéstico
demografico, social,
cultural, ambiental,
epidemiolégico e sanitario
do territério em que
atuam.

Centro-Oeste
N= 875

83 95% 284 32,5% 367 41,9%

Desenvolve atividades de

promocao da saude, de

prevencao de doencas

e agravos, em especial 136 155% 448 51,2% 584 66,7%
aqueles mais prevalentes

no territério durante as

visitas domiciliares.

Realiza visitas domiciliares
com periodicidade
estabelecida no
planejamento da equipe e
conforme as necessidades
de saude da populagao.

138 158% 488 558% 626 71,5%
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Identifica e registra
situacdes que interfiram
no curso das doengas ou
que tenham importancia 117 13,4% 331 378% 448 51,2%
epidemiolégica

relacionada aos fatores

ambientais.

Orienta a comunidade
sobre sintomas, riscos e
agentes transmissores de
doencas e medidas de
prevencao individual e
coletiva.

173 198% 477 545% 650 74,3%

Identifica casos suspeitos

de doencas e agravos,

encaminhando os usudrios 99 11,3% 443 50,6% 542 61,9%
para a unidade de saude

de referéncia.

Registra e comunica casos

suspeitos de doencas e

agravos a autoridade de 91 104% 379 433% 470 53,7%
saude responsavel pelo

territorio.

Informa e mobiliza

a comunidade para
desenvolver medidas
simples de manejo
ambiental e outras técnicas
para o controle de vetores.

132 151% 320 36,6% 452 51,7%

Orienta as pessoas quanto
a utilizacdo dos servicos de 0,0% 00% 0 0,0%
saude disponiveis.

Estimula a participacao da
comunidade nas politicas
publicas voltadas para a
area da saude.

94 10,7% 357 408% 451 51,5%
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Identifica parceiros e
recursos na comunidade
que possam potencializar
acoes intersetoriais

de relevancia para a
promocao da qualidadede 54 62% 268 30,6% 322 36,8%
vida da populagdo, como
acoes e programas de
educacao, esporte e lazer,
assisténcia social, entre
outros.

Nenhum. 8 0,9% 3 03% 11 1,3%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 21c. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territorio (Regiao Centro-Oeste)

@Participa dos processos de territorializagdo, mape...
@ Realiza diagndstico demogrifico, social, cultural, a...
@ Desenvolve atividades de promogéo da salde, pre.

65.0% Realiza visitas domiciliares com periodicidade esta...

41,9%

667% 5% Identifica e registra situagdes que interfiram no cu.

51.2% 743% ®Orienta a comunidade sobre sintomas, riscos e ag..

537% o1.5% @|dentifica casos suspeitos de doengas e agravos, e..

S15% 683% Registra e comunica casos suspeitos de doencas e...
1.3% 5% Informa e mobiliza a comunidade para desenvolv...

Orienta as pessoas quanto a utilizagao dos servico
@Estimula a participagéo da comunidade nas politic
@dentifica parceiros e recursos na comunidade
@®Nenhum

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sudeste, as atividades de maior frequéncia realizadas
pelos ACE com a comunidade e a equipe sao: orientar a comunidade
sobre sintomas, riscos e agentes transmissores de doencas e medidas de
prevencao individual e coletiva (15,8% - 267); desenvolver atividades de
promocao da saude, de prevencao de doencas e agravos, em especial
aqueles mais prevalentes no territério durante as visitas domiciliares
(11,2% - 190); e, informar e mobilizar a comunidade para desenvolver
medidas simples de manejo ambiental e outras técnicas para o controle de
vetores (11,1% - 187). Quanto aos ACS, as atividades de maior frequéncia
realizadas com a comunidade e a equipe sao: realizar visitas domiciliares
com periodicidade estabelecida no planejamento da equipe e conforme
as necessidades de saude da populacao (62,8% - 1.063); participar dos
processos de territorializacdo, mapeamento e cadastro das familias (62,7%
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- 1.061); e, orientar as pessoas quanto a utilizacao dos servicos de saude
disponiveis (61,2% - 1.036).

Tabela 100. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territorio (Regiao Sudeste)

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Nas praticas cotidianas, atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territorio

Participa dos processos
de territorializacao,
mapeamento e cadastro
das familias.

53 3,1% 1061 62,7% 1114 65,8%

1692

Realiza diagnéstico
demografico, social,
cultural, ambiental,
epidemiolégico e sanitario
do territério em que
atuam.

Sudeste

N

88 52% 589 34,8% 677 40,0%

Desenvolve atividades de

promocao da saude, de

prevencao de doencas

e agravos, em especial 190 11,2% 885 52,3% 1075 63,5%
aqueles mais prevalentes

no territério durante as

visitas domiciliares.

Realiza visitas domiciliares
com periodicidade
estabelecida no
planejamento da equipe e
conforme as necessidades
de saude da populagao.

186 11,0% 1063 62,8% 1249 73,8%

Identifica e registra

situacdes que interfiram

no curso das doencas ou

que tenham importancia 149 88% 697 412% 846 50,0%
epidemiolégica

relacionada aos fatores

ambientais.
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Orienta a comunidade
sobre sintomas, riscos e
agentes transmissores de
doencas e medidas de
prevencao individual e
coletiva.

267 158% 989 585% 1256 74,2%

Identifica casos suspeitos

de doencas e agravos,

encaminhando os usuarios 114  6,7% 954 56,4% 1068 63,1%
para a unidade de saude

de referéncia.

Registra e comunica casos

suspeitos de doencas e

agravos a autoridade de 88 52% 791 46,7% 879 52,0%
salde responsavel pelo

territorio.

Informa e mobiliza

a comunidade para
desenvolver medidas
simples de manejo
ambiental e outras técnicas
para o controle de vetores.

187 11,1% 610 36,1% 797 47,1%

Orienta as pessoas quanto
a utilizacdo dos servicosde 149 88% 1036 61,2% 1185 70,0%
saude disponiveis.

Estimula a participacao da
comunidade nas politicas
publicas voltadas para a
area da saude.

92  54% 752 44,4% 844 49,9%

Identifica parceiros e
recursos na comunidade
que possam potencializar
acoes intersetoriais

de relevancia para a
promocao da qualidadede 58  3,4% 537 31,7% 595 352%
vida da populagdo, como
acoes e programas de
educacao, esporte e lazer,
assisténcia social, entre
outros.
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Nenhum. 30 1,8% 4 02% 34 2,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 21d. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territdrio (Regiao Sudeste)

@Participa dos processos de territorializagéo, mape
®Realiza diagnéstico demogréfico, social, cultural, a...

® Desenvolve atividades de promogéao da salide, pre

o 658% Realiza visitas domiciliares com periodicidade esta...
—SUD% 7429 ®@Orientaa comunidade sobre sintomas, riscos e ag.

o 52,0% o31% @ |dentifica casos suspeitos de doencas e agravos, e...

47'1/:9’9% 70,0% Registra e comunica casos suspeitos de doencas e...

2,0% Sk Informa e mobiliza a comunidade para desenvolv...

Orienta as pessoas quanto a utilizagéo dos servico...
@Estimula a participagdo da comunidade nas politic
®@Identifica parceiros e recursos na comunidade

@®Nenhum

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sul, as atividades de maior frequéncia realizadas pelos
ACE com a comunidade e a equipe sao: orientar a comunidade sobre
sintomas, riscos e agentes transmissores de doencas e medidas de
prevencdo individual e coletiva (12,4% - 139); informar e mobilizar a
comunidade para desenvolver medidas simples de manejo ambiental
e outras técnicas para o controle de vetores (9% - 101); e, realizar visitas
domiciliares com periodicidade estabelecida no planejamento da equipe
e conforme as necessidades de saude da populacao (8,3% - 93). Quanto
aos ACS, as atividades de maior frequéncia realizadas com a comunidade
e a equipe sao: realizar visitas domiciliares com periodicidade estabelecida
no planejamento da equipe e conforme as necessidades (69,7% - 783);
participar dos processos de territorializagdo, mapeamento e cadastro
das familias (69,4% - 780); e, orientar as pessoas quanto a utilizacao dos
servicos de saude disponiveis (69,4% - 780).
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Tabela 101. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territorio (Regiao Sul)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Nas praticas cotidianas, atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territério

Participa dos processos
de territorializacdo,
mapeamento e cadastro
das familias.

41 36% 780 694% 821 73,0%

1124

Realiza diagnéstico
demografico, social,
cultural, ambiental,
epidemioldgico e sanitario
do territério em que
atuam.

Sul

57 51% 420 374% 477 42,4%

Desenvolve atividades de

promocao da saude, de

prevencao de doencas

e agravos, em especial 74  6,6% 665 592% 739 657%
aqueles mais prevalentes

no territério durante as

visitas domiciliares.

Realiza visitas domiciliares
com periodicidade
estabelecida no
planejamento da equipe e
conforme as necessidades
de saude da populagao.

Identifica e registra

situacoes que interfiram

no curso das doencas ou

que tenham importancia 84 7,5% 522 46,4% 606 53,9%
epidemioldgica

relacionada aos fatores

ambientais.

93 83% 783 697% 876 77,9%

Orienta a comunidade
sobre sintomas, riscos e
agentes transmissores de
doencas e medidas de
prevencao individual e
coletiva.

139 124% 763 67,9% 902 80,2%
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Identifica casos suspeitos

de doencgas e agravos,

encaminhando os usuarios 57 51% 680 60,5%
para a unidade de saude

de referéncia.

Registra e comunica casos

suspeitos de doencas e

agravos a autoridade de 51 45% 594 528% 645 57,4%
saude responsavel pelo

territorio.

Informa e mobiliza

a comunidade para
desenvolver medidas
simples de manejo
ambiental e outras técnicas
para o controle de vetores.

101 9,0% 518 46,1% 619 551%

Orienta as pessoas quanto
a utilizacdo dos servicosde 81 72% 780 694% 861 76,6%
saude disponiveis.

Estimula a participacdo da
comunidade nas politicas
publicas voltadas para a
area da saude.

52 46% 607 54,0% 659 58,6%

Identifica parceiros e
recursos na comunidade
que possam potencializar
acdes intersetoriais

de relevancia para a
promocao da qualidadede 36  32% 413 36,7% 449 39,9%
vida da populagdo, como
acoes e programas de
educacao, esporte e lazer,
assisténcia social, entre
outros.

Nenhum. 4 0,4% 3 0,3% 7  06%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

c
3
[0
(%]
4
c
Q.
o
3
c
=
[a)
D>
>
=
=
)
o
w
o]
o
=
()
oY)
wv
©
=
SN
(=5
)
Q
(%)
Q.
]
wv
Q
«Q
()
>
=
1]
wv
[e R
M
[a)
o
3
o
Q
—+
()
1Y%
(%]
)
>
[e R
)
3.
V)
wv
()
Q.
o
(%)
Y]
«Q
)
>
=
[0
wv
[a)
o
3
c
>
=
1SN
=
o
(%)
Q.
()
wv
Q
=S
Q.
()
>
(@]
o)
=
oY)
28

QUVIVVIVTIVVIVVIVVVVVVVVVVT



ﬁ
©
o

)
o
c
)

°

3
©
wv
)

ke]
wv

ke
=

T

=
c
=}
IS
o
v
wv
]

3
c
]
o
©
wv
o)

°
)
wv

i)
€
]

ke]
c
]
%]

-
]
3
©

Q
€
o
)
)

ke)
wv
1]

g
C
]
o
©
wv
o]

ke
wv
©

=
=

O
o
o
wv
©
]
S

i)
]
v
o
o

=
=
c

@
)

£
S
€
o

°
35
2
wv
]
€

-]

Figura 21e. Atividades realizadas com a comunidade e a equipe:
Atuacao no territorio (Regiao Sul)

@ Participa dos processos de territorializa¢do, mape...

@ Realiza diagndstico demogréfico, social, cultural, a...

® Desenvolve atividades de promocao da satde, pre...

n 73,0% Realiza visitas domiciliares com periodicidade esta..
2200 30,29, @ Orienta a comunidade sobre sintomas, riscos e ag.

57,4% 65.6% @ Identifica casos suspeitos de doengas e agravos, e

s86% 76,6% Registra e comunica casos suspeitos de doengas e...
0.6% 39.5% Informa e mobiliza a comunidade para desenvolv.

Orienta as pessoas quanto a utilizacao dos servio..
@ Estimula a participagdo da comunidade nas politic
@ |dentifica parceiros e recursos na comunidade

@ Nenhum

0% 20% 40% 60% 80%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A seguir, perguntamos especificamente para os ACS que outras
praticas essa categoria profissional realiza na UBS, levando em consideragao
a comunidade e a equipe. As atividades relatadas pelos ACS em todo o
Brasil destacam a participacao significativa nas atividades de acolhimento
como uma das principais fun¢des desempenhadas em todas as regides.
Além disso, os ACS frequentemente se envolvem no planejamento e no
acompanhamento das acdes das equipes de saude, especialmente no
Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul. A classificacdo de riscos também
€ uma atividade recorrente, principalmente nas regides Norte, Nordeste e
Centro-Oeste. Por fim, a gestao das filas de espera é mencionada de forma
relevante no Norte, Sudeste e Sul. Esses dados indicam um envolvimento
multifacetado dos ACS nas dinamicas operacionais das equipes de saude,
com énfase em acolhimento e coordenacao de agoes.

Na regiao Norte, os ACS participantes da pesquisa relataram com
maior frequéncia as seguintes atividades: participar das atividades de
acolhimento (64,7% - 698); realizar classificacdao de riscos (34,8% - 375); e,
participar da gestao das filas de espera (26,3% - 284).
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Tabela 102. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a
equipe: Outras praticas na UBS (Regiao Norte)

N= 11697 ACS
Variavel Freq %

ACS - Nas praticas cotidianas, atividades realizadas com a comunidade e a
equipe: Outras praticas na UBS

Participa das atividades de acolhimento. 698 64,7%
Realiza classificacdo de riscos. 375 34,8%
Participa da gestédo das filas de espera. 284  26,3%
o] . . Z4e
&5 Fa% pIaneJamfento e acompanhamento sistematico das 494 45,8%
S, _acdes da equipe.
2

Participa do gerenciamento dos insumos necessarios
para o adequado funcionamento da unidade de saude.

Outras atividades que realiza na UBS-ESF. 162 15,0%

Nenhuma. 81 7,5%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

198 18,4%

Figura 22a. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a
equipe: Outras praticas na UBS (Regiao Norte)

6479, @Participa das atividades de acolhimento
348% ‘®Realiza classificacdo de riscos
263% @ Participa da gestao das filas de espera

45,8% _ i
18,4% ! Faz planejamento e acompanhamento sistematico.

15,0% Participa do gerenciamento dos insumos necessar...
7,5% @ Outras atividades que realiza na UBS-ESF

‘®Nenhuma

10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Nordeste, os ACS participantes da pesquisa relataram
com maior frequéncia as seguintes atividades: participar das atividades
de acolhimento (68,1% - 3.976); fazer planejamento e acompanhamento
sistemdtico das a¢des da equipe (50,8% - 2.966); e, realizar classificacdao de
riscos (32,4% - 1.892).
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Tabela 103. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a
equipe: Outras praticas na UBS (Regiao Nordeste)

N= 11697 ACS
Variavel Freq %

ACS - Nas praticas cotidianas, atividades realizadas com a comunidade e a
equipe: Outras praticas na UBS

Participa das atividades de acolhimento. 3976 68,1%
Realiza classificacao de riscos. 1892 32,4%
° Participa da gestédo das filas de espera. 1683 28,8%
I~
a9 . . -
é 2 Fa% pIaneJamgnto e acompanhamento sistematico das 2966 50,8%
= acdes da equipe.
Sz

Participa do gerenciamento dos insumos necessarios
para o adequado funcionamento da unidade de saude.

Outras atividades que realiza na UBS-ESF. 823 14,1%

Nenhuma. 365 6,2%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

1063 18,2%

Figura 22b. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a
equipe: Outras praticas na UBS (Regiao Nordeste)

6819 ®Participa das atividades de acolhimento
32.4% @Realiza classificacdo de riscos
28,8% @ Participa da gestéo das filas de espera

50,8% . : e
182% Faz planejamento e acompanhamento sistemético...

14,1% Participa do gerenciamento dos insumos necessar...
6,2% @Outras atividades que realiza na UBS-ESF

@Nenhuma

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste, os ACS participantes da pesquisa relataram
com maior frequéncia as seguintes atividades: participar das atividades
de acolhimento (70,7% - 442); fazer planejamento e acompanhamento
sistematico das acdes da equipe (43,4% - 271); e, realizar classificacao de
riscos (34,9% - 218).
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Tabela 104. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a

equipe: Outras praticas na UBS (Regiao Centro-Oeste)

N=11697

ACS

Variavel Freq

%

ACS - Nas praticas cotidianas, atividades realizadas com a comunidade e a

equipe: Outras praticas na UBS

Participa das atividades de acolhimento. 442  70,7%
Realiza classificacdo de riscos. 218 34,9%
g Participa da gestédo das filas de espera. 205 32,8%
w
8 1n . . "
Qg Fa% pIaneJamgnto e acompanhamento sistematico das 271 43.4%
g | _acoes da equipe.
S = Participa do gerenciamento dos insumos necessarios 106 17.0%
v para o adequado funcionamento da unidade de saude. o0
Outras atividades que realiza na UBS-ESF. 102 16,3%
Nenhuma. 53  85%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 22c. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a

equipe: Outras praticas na UBS (Regiao Centro-Oeste)

7079 @Participa das atividades de acolhimento
_ 349% @ Realiza classificacdo de riscos
32.8% @ Participa da gestdo das filas de espera

434%
17,0%

Faz planejamento e acompanhamento sistematico..

163% Participa do gerenciamento dos insumos necessar...

8,5% @®Outras atividades que realiza na UBS-ESF

®Nenhuma

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sudeste, os ACS participantes da pesquisa

relataram

com maior frequéncia as seguintes atividades: participar das atividades
de acolhimento (73,4% - 932); fazer planejamento e acompanhamento
sistematico das acbes da equipe (43,7% - 554); e, participar da gestao das

filas de espera (39,5% - 501).

QUVIVVIVTIVVIVVIVVVVVVVVVVT

c
3
[0
(%]
4
c
Q.
o
3
c
=
[a)
D>
>
=
=
)
o
w
o]
o
=
()
oY)
wv
©
=
SN
(=5
)
Q
(%)
Q.
]
wv
Q
«Q
()
>
=
1]
wv
[e R
M
[a)
o
3
o
Q
=4
()
1Y%
(%]
)
>
[e R
)
3.
V)
wv
()
Q.
o
(%)
Y]
«Q
)
>
=
[0
wv
[a)
o
3
c
>
=
1SN
=
o
(%)
Q.
()
wv
Q
=S
Q.
()
>
(@]
o)
=
oY)
28




E
©
Y

)
o
c
)

°

3
©
wv
)

ke]
wv

ke
=

T

=
c
=}
IS
o
v
wv
]

3
c
]
o
©
wv
o)

°
)
wv

i)
€
]

ke]
c
]
%]

-
]
3
©

Q
€
o
)
)

ke)
wv
1]

g
C
]
o
©
wv
o]

ke
wv
©

=
=

O
o
o
wv
©
]
S

i)
]
v
o
o

=
=
c

@
)

£
S
€
o

°
35
2
wv
]
S

-]

Tabela 105. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a
equipe: Outras praticas na UBS (Regidao Sudeste)

N= 11697 ACS
Variavel Freq %

ACS - Nas praticas cotidianas, atividades realizadas com a comunidade e a
equipe: Outras praticas na UBS

Participa das atividades de acolhimento. 932 73,4%
Realiza classificacao de riscos. 441 34,8%
Participa da gestédo das filas de espera. 501 39,5%
v
A . . "
s Fa% pIaneJamgnto e acompanhamento sistematico das 554 437%
T _acdes da equipe.
nz

Participa do gerenciamento dos insumos necessarios
para o adequado funcionamento da unidade de saude.

Outras atividades que realiza na UBS-ESF. 255 20,1%

Nenhuma. 83 65%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

240 18,9%

Figura 22d. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a
equipe: Outras praticas na UBS (Regiao Sudeste)

7349 @ Participa das atividades de acolhimento
_ 34,8% @ Realiza classificacdo de riscos
395% @ Participa da gestdo das filas de espera

437% . : .
18.0% Faz planejamento e acompanhamento sistemético.

201% Participa do gerenciamento dos insumos necessar...
65% @®Cutras atividades que realiza na UBS-ESF

@ Nenhuma

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sul, os ACS participantes da pesquisa relataram com
maior frequéncia as seguintes atividades: participar das atividades de
acolhimento (61,5% - 585); fazer planejamento e acompanhamento
sistematico das acdes da equipe (41,1% - 391); e, participar da gestao das
filas de espera (31,7% - 301).
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Tabela 106. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a
equipe: Outras praticas na UBS (Regiao Sul)
N= 11697 ACS
Variavel Freq %

ACS - Nas praticas cotidianas, atividades realizadas com a comunidade e a
equipe: Outras praticas na UBS

Participa das atividades de acolhimento. 585 61,5%
Realiza classificacdo de riscos. 265  27,9%
Participa da gestédo das filas de espera. 301 31,7%
& Faz planejamento e acompanhamento sistematico das 391 411%
So o . 1%
a | _acdes da equipe.
z

Participa do gerenciamento dos insumos necessarios
para o adequado funcionamento da unidade de saude.

Outras atividades que realiza na UBS-ESF. 164  17,2%

Nenhuma. 98 10,3%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

139 14,6%

Figura 22e. ACS: Atividades realizadas com a comunidade e a
equipe: Outras praticas na UBS (Regiao Sul)

51,5% @ Participa das atividades de acolhimento
27,9% @ Realiza classificacdo de riscos
31.7% ® Participa da gestdo das filas de espera

41,1% _ )
14,6% Faz planejamento e acompanhamento sistematico..

17.6% Participa do gerenciamento dos insumos necessar...
10,3% @ Outras atividades que realiza na UBS-ESF

®Nenhuma

10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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BLOCO 5: PRATICAS INDIVIDUAIS NA UBS/ESF NAS COMUNIDADES

A seguir, apresentamos as agoes que os ACS participantes da pesquisa
realizam com maior frequéncia em seu cotidiano de praticas.

Na regiao Norte, destacam-se as seguintes atividades de maior
frequéncia realizadas pelos ACS participantes da pesquisa: adscricdo
(cadastro) de individuos e familias em base geogréfica definida e cadastra
todas as pessoas de sua area (78,8% - 850), informa os usudrios sobre as
datas e horarios de consultas e exames agendados (71,9% - 775) e, registra,
para fins de planejamento e acompanhamento das acdes de saude, os dados
de nascimentos, 6bitos, doencas e outros agravos a saude, garantido o sigilo
ético (64,4% - 694).

Tabela 107. ACS: Acbdes que realiza com mais frequéncia no
cotidiano das praticas (Regiao Norte)

N= 11697 ACS
Variavel Freq %

ACS - No cotidiano das praticas, que acoes realiza com mais frequéncia

Trabalha com adscricao (cadastro) de individuos e
familias em base geografica definida e cadastra todasas 850 78,8%
pessoas de sua area.

1078

Norte

Utiliza instrumentos para a coleta de informacdes que
apoiem no diagnéstico demografico e sociocultural da 455  42,2%
comunidade.

N

Registra, para fins de planejamento e acompanhamento
das acoes de saude, os dados de nascimentos, ébitos,
doencas e outros agravos a saude, garantido o sigilo
ético.

694 64,4%

Desenvolver acdes que busquem a integracdo entre a

0,
equipe de saude e a populagdo adscrita a UBS. 621 57,6%

Informa os usuarios sobre as datas e horarios de

775  71,9%
consultas e exames agendados.

Participa dos processos de regulacdo a partir da Atencédo
Basica para acompanhamento das necessidades dos
usuarios no que diz respeito a agendamentos ou
desisténcias de consultas e exames solicitados.

561 52,0%

Afere pressao arterial, inclusive no domicilio, com o
objetivo de promover saude e prevenir doencas e 269 25,0%
agravos.
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Realiza a medicao da glicemia capilar, inclusive
no domicilio, para o acompanhamento dos casos
diagnosticados de diabetes mellitus e segundo projeto 150 13,9%
terapéutico prescrito pelas equipes que atuam na

Atencao Basica.

Afere a temperatura axilar, durante a visita domiciliar. 109 10,1%
Realiza técnicas limpas de curativo. 57  53%
Indica a necessidade de internagdo hospitalar ou

domiciliar, mantendo a responsabilizagao pelo 157 14,6%
acompanhamento da pessoa.

Outras agoes. 85 7,9%
Nenhuma. 2 0,2%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 23a. ACS: Acoes que realiza com mais frequéncia no
cotidiano das praticas (Regidao Norte)

®Trabalha com adscricéo de individuos e familias em base
@ Utiliza instrumentos para a coleta de informacoes no dia
®Registra os dados de nascimentos, 6btos, doengas e outr.
78,8% ® Desenvolve acdes que busquem a integracdo entre a equ.

— 644% Informa os usuérios sobre as datas e horérios de consulta...
o 719%

0% @Participa dos processos de regulagéo a partir da Atengio .
S3% . ®Realiza a medicao da glicemia capilar para o acompanha.
o 2% Afere a temperatura axilar, durante a visita domiciliar

Realiza técnicas limpas de curativo
@indica a necessidade de interagéo hospitalar ou domiciliar
@Outras agoes

®Nenhuma

0% 20% 40% 60% 80%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Nordeste, destacam-se as seguintes atividades de maior
frequéncia realizadas pelos ACS participantes da pesquisa: adscricao
(cadastro) de individuos e familias em base geografica definida e cadastra
todas as pessoas de sua area (80,1% - 4.681), informa os usuarios sobre
as datas e horarios de consultas e exames agendados (74,1% - 4.328) e,
registra, para fins de planejamento e acompanhamento das ac¢des de
saude, os dados de nascimentos, 6bitos, doencas e outros agravos a saude,
garantido o sigilo ético (70,7% - 4.132).
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Tabela 108. ACS: Acbdes que realiza com mais frequéncia no
cotidiano das praticas (Regiao Nordeste)

N= 11697 ACS
Variavel Freq %

ACS - No cotidiano das praticas, que a¢oes realiza com mais frequéncia

Trabalha com adscricao (cadastro) de individuos e
familias em base geografica definida e cadastra todasas 4681 80,1%
pessoas de sua drea.

5842

Nordeste

N

Utiliza instrumentos para a coleta de informacdes que
apoiem no diagndéstico demografico e sociocultural da 2489 42,6%
comunidade.

Registra, para fins de planejamento e acompanhamento
das acoes de saude, os dados de nascimentos, ébitos,
doencas e outros agravos a saude, garantido o sigilo
ético.

4132 70,7%

Desenvolver a¢des que busquem a integracao entre a

0,
equipe de saude e a populagao adscrita a UBS. 3553 60.8%

Informa os usuarios sobre as datas e horarios de

4328 74,1%
consultas e exames agendados.

Participa dos processos de regulacdo a partir da Atencdo
Basica para acompanhamento das necessidades dos
usuarios no que diz respeito a agendamentos ou
desisténcias de consultas e exames solicitados.

2908 49,8%

Afere pressao arterial, inclusive no domicilio, com o
objetivo de promover salde e prevenir doencas e 1004 17,2%
agravos.

Realiza a medicao da glicemia capilar, inclusive

no domicilio, para o acompanhamento dos casos

diagnosticados de diabetes mellitus e segundo projeto 495 8,5%
terapéutico prescrito pelas equipes que atuam na

Atencao Basica.
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Afere a temperatura axilar, durante a visita domiciliar. 504 8,6%
Realiza técnicas limpas de curativo. 280 4,8%
Indica a necessidade de internagdo hospitalar ou

domiciliar, mantendo a responsabilizacao pelo 905 15,5%
acompanhamento da pessoa.

Outras agoes. 588 10,1%
Nenhuma. 4 0,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 23b. ACS: Acoes que realiza com mais frequéncia no
cotidiano das praticas (Regiao Nordeste)

@Trabalha com adscricdo de individuos e familias em base ...
@ Utiliza instrumentos para a coleta de informagges no dia...

@ Registra os dados de nascimentos, 6btos, doencas e outr.

- 80,1% Desenvolve agSes que busquem a integragdo entre a equ.
m@m 707% Informa os usuérios sobre as datas e hordrios de consulta...
5 741% @Participa dos processos de regulacio a partir da Atengéo .

85% 2% @ Afere pressao arterial, inclusive no domicilio, com o objet.
* 155% Realiza a medicao da glicemia capilar para o acompanha..
10,1%

Afere a temperatura axilar, durante a visita domiciliar
Realiza técnicas limpas de curativo
@Indica a necessidade de internacéo hospitalar ou domiciliar
@®Outras acdes

®Nenhuma

20% 40% 60% 80%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste, destacam-se as seguintes atividades de
maior frequéncia realizadas pelos ACS participantes da pesquisa: adscricao
(cadastro) de individuos e familias em base geografica definida e cadastra
todas as pessoas de sua area (82,2% - 514), informa os usudrios sobre as
datas e hordrios de consultas e exames agendados (74,9% - 468) e, registra,
para fins de planejamento e acompanhamento das acdes de saude, os
dados de nascimentos, 6bitos, doencas e outros agravos a saude, garantido
o sigilo ético (67% - 419).

Tabela 109. ACS: Acbes que realiza com mais frequéncia no
cotidiano das praticas (Regiao Centro-Oeste)

N=11697 ACS

Variavel Freq %

ACS - No cotidiano das praticas, que acoes realiza com mais frequéncia

Trabalha com adscricdo (cadastro) de individuos e

(]

a " familias em base geografica definida e cadastratodasas 514 82,2%

Q& pessoas de sua area.

o . . "

.E 4 Utiliza instrumentos para a coleta de informagées que

9 apoiem no diagndstico demografico e sociocultural da 252 40,3%
comunidade.

Registra, para fins de planejamento e acompanhamento
das acoes de saude, os dados de nascimentos, ébitos,
doencas e outros agravos a saude, garantido o sigilo
ético.

419 67,0%
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Desenvolver a¢des que busquem a integracao entre a

0,
equipe de saude e a populagao adscrita a UBS. 368 58,9%

Informa os usuarios sobre as datas e horarios de

468 74,9%
consultas e exames agendados.

Participa dos processos de regulacao a partir da Atencao
Basica para acompanhamento das necessidades dos
usuarios no que diz respeito a agendamentos ou
desisténcias de consultas e exames solicitados.

286 45,8%

Afere pressao arterial, inclusive no domicilio, com o
objetivo de promover salde e prevenir doencas e 139 22,2%
agravos.

Realiza a medicao da glicemia capilar, inclusive

no domicilio, para o acompanhamento dos casos

diagnosticados de diabetes mellitus e segundo projeto 73 11,7%
terapéutico prescrito pelas equipes que atuam na

Atencao Basica.

Afere a temperatura axilar, durante a visita domiciliar. 53  8,5%
Realiza técnicas limpas de curativo. 30 4,8%
Indica a necessidade de internagdo hospitalar ou

domiciliar, mantendo a responsabilizacao pelo 68 10,9%
acompanhamento da pessoa.

Outras agoes. 75  12,0%
Nenhuma. 0 0,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 23c. ACS: Acbes que realiza com mais frequéncia no
cotidiano das praticas (Regiao Centro-Oeste)

@ Trabalha com adscricao de individuos e familias e...
@ Utiliza instrumentos para a coleta de informagges ...
® Registra os dados de nascimentos, ébtos, doengas...

82,.2% Desenvolve acées que busquem a integracao entr...

40,3%

T 67,0% Informa os usuérios sobre as datas e hordrios de c...
— 45,8% 749% @ Participa dos processos de regulacio a partir da A...
P 11T% - @ Afere presséo arterial, inclusive no domicilio, com .
85%

® Realiza a medicao da glicemia capilar para o acom...
Afere a temperatura axilar, durante a visita domici...
Realiza técnicas limpas de curativo

®Indica a necessidade de internacéo hospitalar ou ...

@ Outras agdes

® Nenhuma

Um estudo multicéntrico sobre as praticas dos agentes de combate as endemias e dos agentes comunitérios de saide no Brasil

0% 20% 40% 60% 80%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Sudeste, destacam-se as seguintes atividades de maior
frequéncia realizadas pelos ACS participantes da pesquisa: adscricao
(cadastro) de individuos e familias em base geografica definida e cadastra
todas as pessoas de sua area (84,9% - 1.078), informa os usuarios sobre as
datas e hordrios de consultas e exames agendados (81% - 1.028) e, registra,
para fins de planejamento e acompanhamento das a¢des de saude, os
dados de nascimentos, 6bitos, doencas e outros agravos a saude, garantido
o sigilo ético (74,1% - 940).

Tabela 110. ACS: Acbes que realiza com mais frequéncia no
cotidiano das praticas (Regiao Sudeste)

N= 11697 ACS
Variavel Freq %

ACS - No cotidiano das praticas, que acoes realiza com mais frequéncia

Trabalha com adscricao (cadastro) de individuos e
familias em base geografica definida e cadastratodasas 1078 84,9%
pessoas de sua area.

1269

Utiliza instrumentos para a coleta de informacdes que
apoiem no diagnéstico demografico e sociocultural da 536 42,2%
comunidade.

Sudeste
N

Registra, para fins de planejamento e acompanhamento
das acoes de saude, os dados de nascimentos, ébitos,

L . . 940 74,1%
doencas e outros agravos a saude, garantido o sigilo
ético.
Desenvolver acbes que busquem a integracao entre a 700 552%

equipe de salde e a populacdo adscrita a UBS.

Informa os usuarios sobre as datas e horarios de

1028 81,0%
consultas e exames agendados.

Participa dos processos de regulagao a partir da Atencao
Basica para acompanhamento das necessidades dos

‘- - . 693 54,6%
usuarios no que diz respeito a agendamentos ou
desisténcias de consultas e exames solicitados.
Afere pressao arterial, inclusive no domicilio, com o
objetivo de promover saude e prevenir doencas e 134 10,6%

agravos.

Realiza a medicao da glicemia capilar, inclusive

no domicilio, para 0 acompanhamento dos casos

diagnosticados de diabetes mellitus e segundo projeto 66 52%
terapéutico prescrito pelas equipes que atuam na

Atencao Basica.
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Afere a temperatura axilar, durante a visita domiciliar. 62  4,9%
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Realiza técnicas limpas de curativo. 29 2,3%

Indica a necessidade de internacdo hospitalar ou

domiciliar, mantendo a responsabilizacdo pelo 118  9,3%
acompanhamento da pessoa.

Outras agoes. 108 8,5%
Nenhuma. 3 0,2%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 23d. ACS: Acbes que realiza com mais frequéncia no
cotidiano das praticas (Regiao Sudeste)

@Trabalha com adscricdo de individuos € familias em base ...
@ Utiliza instrumentos para a coleta de informagdes no dia...

®Registra os dados de nascimentos, ébtos, doengas e outr...

84,9% ®Desenvolve acdes que busquem a integracdo entre a equ...
m Informa os usuarios sobre as datas e horarios de consulta...
54,6% 81.0% @ Participa dos processos de regulacéo a partir da Atencéo ...
5.2% 106% @ Afere pressao arterial, inclusive no domicilio, com o objet...
23% 02% @ Realiza a medicéo da glicemia capilar para o acompanha.
0.2% Afere a temperatura axilar, durante a visita domiciliar

Realiza técnicas limpas de curativo
@indica a necessidade de internagao hospitalar ou domiciliar
®0utras agoes

®Nenhuma

0% 20% 40% 60% 20%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sul, destacam-se as seguintes atividades de maior
frequéncia realizadas pelos ACS participantes da pesquisa: adscricao
(cadastro) de individuos e familias em base geografica definida e cadastra
todas as pessoas de sua area (85,6% - 814), informa os usuarios sobre as
datas e horarios de consultas e exames agendados (76,9% - 731) e, registra,
para fins de planejamento e acompanhamento das a¢des de saude, os
dados de nascimentos, 6bitos, doencas e outros agravos a saude, garantido
o sigilo ético (72,7 - 691).
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Tabela 111. ACS: Acoes que realiza com mais frequéncia no
cotidiano das praticas (Regido Sul)

N= 11697 ACS
Variavel Freq %

ACS - No cotidiano das praticas, que a¢des realiza com mais frequéncia

Trabalha com adscricao (cadastro) de individuos e
familias em base geografica definida e cadastratodasas 814 85,6%
pessoas de sua drea.

951

Sul

Utiliza instrumentos para a coleta de informacdes que
apoiem no diagndéstico demografico e sociocultural da 391 41,1%
comunidade.

Registra, para fins de planejamento e acompanhamento
das acdes de saude, os dados de nascimentos, ébitos,
doencas e outros agravos a saude, garantido o sigilo
ético.

691  72,7%

Desenvolver agdes que busquem a integracao entre a

(o)
equipe de saude e a populagdo adscrita a UBS. 539 56,7%

Informa os usuarios sobre as datas e horarios de

731 76,9%
consultas e exames agendados.

Participa dos processos de regulacdo a partir da Atencédo
Basica para acompanhamento das necessidades dos
usuarios no que diz respeito a agendamentos ou
desisténcias de consultas e exames solicitados.

462 48,6%

Afere pressao arterial, inclusive no domicilio, com o
objetivo de promover salde e prevenir doencas e 44  4,6%
agravos.

Realiza a medicdo da glicemia capilar, inclusive

no domicilio, para o acompanhamento dos casos

diagnosticados de diabetes mellitus e segundo projeto 20 2,1%
terapéutico prescrito pelas equipes que atuam na

Atencao Basica.
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Afere a temperatura axilar, durante a visita domiciliar. 15  1,6%
Realiza técnicas limpas de curativo. 11 1,2%
Indica a necessidade de internagdo hospitalar ou

domiciliar, mantendo a responsabilizagao pelo 63  6,6%
acompanhamento da pessoa.

Outras acoes. 55  58%
Nenhuma. 2 0,2%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 23e. ACS: Acoes que realiza com mais frequéncia no
cotidiano das praticas (Regido Sul)

@Trabalha com adscri¢éo de individuos e familias em base
@ Utiliza instrumentos para a coleta de informagées no dia.
®Registra os dados de nascimentos, 6btos, doengas e outr.

85,6% ®Desenvolve acdes que busquem a integracdo entre a equ...

EiAEs — 72,7% Informa os usuérios sobre as datas e horérios de consulta...
186% 769% @®Participa dos processos de regulacio a partir da Atencéo .
@ Afere pressio arterial, inclusive no domicilio, com o objet
Realiza a medicgo da glicemia capilar para o acompanha.
i Afere a temperatura axilar, durante a visita domiciliar
Realiza técnicas limpas de curativo
®Indica a necessidade de internagéo hospitalar ou domiciliar
®Outras agoes

®Nenhuma

0% 20% 40% 60% 80%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Aseguir,apresentamosasatividadesrealizadas pelo ACS participantes
da pesquisa junto as familias cadastradas durante a visita domiciliar.
Destacam-se praticas cruciais de atencdo a saude materno-infantil e em
acoes voltadas para grupos especificos. A participacao expressiva nas
orientacdes sobre planejamento familiar, apoio ao pré-natal e cuidado
com a crianca reflete um comprometimento notavel. A abordagem
preventiva também se destaca nas acdes de controle de doencas cronicas,
como hipertensao, diabetes, IST, hanseniase e tuberculose, indicando uma
busca ativa por casos e diagndstico precoce. O envolvimento consistente
nas praticas relacionadas ao acompanhamento de gestantes, com énfase
na identificacdo, no encaminhamento para pré-natal e na verificacdo
da situacao vacinal, evidencia um papel crucial na promocao da saude
materno-infantil. A disseminacdao de informacdes sobre prevencao de
canceres, IST/Aids, cuidados com agua e destinacao de residuos também
demonstra um comprometimento efetivo com a promocao da saude e do
bem-estar nas comunidades atendidas. Embora haja variacoes regionais, os
dados sugerem que os ACS e os ACE desempenham um papel fundamental
na implementacgdo de estratégias de salde preventiva e na promocao de
habitos saudaveis nas populagdes atendidas.

Na regiao Norte, destacam-se as seguintes atividades de maior
frequéncia: cadastrar familias (76,9% - 829), orientagdo ao pré-natal (74,8%
- 806) e, orientar para vacinacao na unidade de saude (74,2% - 800).
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Tabela 112. ACS: Atividades realizadas rotineiramente junto as
familias cadastradas, durante a visita domiciliar (Regiao Norte)

N= 11697 ACS

Variavel Freq %

ACS - Atividades realizadas rotineiramente junto as familias cadastradas, durante
a visita domiciliar

Orientar e detectar precocemente complicacoes das IRAS 391  36,3%
Identificacdo de gestantes 769  71,3%

c

3

2

g

Orientacao ao Planejamento Familiar 734  68,1% S
c

Orientacao ao Pré-natal 806 74,8% g
o ® Atencao a Crianga - Aleitamento materno 750 69,6% =2
%' = Atencao a Criancga - Imunizagao 787 73,0% o
2 1 8
Z Atencéo a Crianca - Suplementacdo Alimentar 550 51,0% &
oY)

Controle de Hipertensao - Busca Ativa de Casos 772 71,6% g
Controle de Hipertensao - Diagnéstico precoce 582 54,0% %’
Controle de Diabetes - Busca Ativa de Casos 722 67,0% §
Controle de IST - Investlgagao de contatos e 461 42.8% %
aconselhamento de pacientes de risco 3
Controle de Hanseniase - Busca ativa de casos 591 54,8% ﬁ
M

Controle de Hanseniase - Tratamento 480 445% 3
- 3

antrqle 'de Tuberculose - Busca ativa de casos- 534 495% g
Diagnostico o
Controle de Tuberculose - Tratamento 462 42,9% E
[e R

" A - o N - s
Acoes de,\/l.gllanaa Epidemioldgica - Notificacdo 379 352% 2.
Compulséria de Doencas o
Acdbes voltadas para o Idoso 593 55,0% %
Cadastrar familias 829 76,9% é
)

Peso das criangas 658 61,0% =
Identificar risco nutricional 551 51,1% g
Anotar peso no cartao da crianca 467 43,3% S
Verificar situagdo vacinal das criancas 779  72,3% gi
Orientar para vacinacao na unidade de saude 800 74,2% §
Orientar para o Aleitamento materno exclusivo 729 676% £
Q.

Orientar uso de reidratagao oral 571 53,0 2
2

2
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Encaminhar gestantes para pré-natal na unidade de

. 794  73,7%

saude

Acompanhar mensalmente realizacdo do pré-natal 733  68,0%
Tg Verificar situacao vacinal da gestante 776 72,0%
Qé Identificar situacdo de risco 618 57,3%
(] . .
o Orientar gestantes para o preparo do aleitamento 621 57,6%
3 materno
()
g : . . N
3 O,rleptar para realizacdo de exame preventivo de cancer 750 69.6%
= cérvico uterino e de mamas
S Orientar sobre prevencdo de IST/ AIDS 691 64,1%
£ . . ~ . .
S Identificar situagdes de risco para familia 626 58,1%
g Orientar sobre cuidados com a dgua de consumo o
é, (filtro, fervura, uso de hipoclorito) 738 685%
§ Orientar sobre destino de lixo e dejetos 694 64,4%
% Promover reunides comunitarias 367 34,0%
é . ope ~ . s s
5 fj)rlentar soAbrg a utilizacdo dos servicos de saude da area 653 60,6%
e e abrangéncia
§ Orientar para prevencao de hanseniase e tuberculose 606 56,2%
= Orientar para prevencao de diabetes e hipertensao 735 68,2%
£
S Acobes voltadas para os adolescentes 419 38,9%
% Promocéao da Saude bucal 494  45,8%
[
= Orientag6es sobre a covid-19 718  66,6%
? Nenhuma 1 0,1%
§ Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
S
13 Na regido Nordeste, destacam-se as seguintes atividades de maior
© frequéncia: cadastrar familias (79,3% - 4.635), orientacdo ao pré-natal
% (78,2% - 4.566) e, orientar para vacinagao na unidade de saude (77,3% -
2 4.514).
S
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Tabela 113. ACS: Atividades realizadas rotineiramente junto as
familias cadastradas, durante a visita domiciliar (Regidao Nordeste)

N= 11697 ACS

Variavel Freq %

ACS - Atividades realizadas rotineiramente junto as familias cadastradas, durante
a visita domiciliar

Orientacao ao Planejamento Familiar 4302 73,6%

Orientacao ao Pré-natal 4566 78,2%

Atencao a Crianga - Aleitamento materno 4360 74,6%
o Atencao a Crianga - Imunizagao 4454 76,2%
§ § Atencao a Crianca - Suplementacao Alimentar 3095 53,0%
5 1 Controle de Hipertensao - Busca Ativa de Casos 4464 76,4%
z

Controle de Hipertensao - Diagnéstico precoce 3411 58,4%

Controle de Diabetes - Busca Ativa de Casos 4279 73,2%

Controle de IST - Investigacdo de contatos e

0,
aconselhamento de pacientes de risco 2774 47.5%

Controle de Hanseniase - Busca ativa de casos 3489 59,7%

Controle de Hanseniase - Tratamento 2851 48,8%

Controle de Tuberculose - Busca ativa de casos-
Diagnostico

Controle de Tuberculose - Tratamento 2844 48,7%
Acoes de Vigilancia Epidemioldgica - Notificagdo
Compulséria de Doencas

3348 57,3%

2250 38,5%
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Acdbes voltadas para o Idoso 3337 57,1%
Cadastrar familias 4635 79,3%
Peso das criancas 4088 70,0%
Identificar risco nutricional 3469 59,4%
Anotar peso no cartao da crianca 3633 62,2%
Verificar situagdo vacinal das criancas 4417 75,6%
Orientar para vacinacao na unidade de saude 4514 77,3%
Orientar para o Aleitamento materno exclusivo 4319 73,9%
Orientar uso de reidratacao oral 3692 63,2%
Orientar e detectar precocemente complicacoes das IRAS 2756 47,2%
Identificacdo de gestantes 4420 75,7%

QUVIVVIVTIVVIVVIVVVVVVVVVVT



Encaminhar gestantes para pré-natal na unidade de 4481 76,7%

saude

Acompanhar mensalmente realizacdo do pré-natal 4243 72,6%
Verificar situacao vacinal da gestante 4386 75,1%
Identificar situacdo de risco 3803 65,1%
gr;::rtr?cr)gestantes para o preparo do aleitamento 3650 62,5%

Orientar para realizacdo de exame preventivo de cancer
cérvico uterino e de mamas

Orientar sobre prevencao de IST/ AIDS 3904 66,8%
Identificar situagdes de risco para familia 3695 63,2%

4187 71,7%

Orientar sobre cuidados com a dgua de consumo
(filtro, fervura, uso de hipoclorito)

Orientar sobre destino de lixo e dejetos 3857 66,0%
Promover reunides comunitarias 2579 441%

4012 68,7%

Orientar sobre a utilizacdo dos servicos de satde da area

. 3722 63,7%
de abrangéncia

Orientar para prevencao de hanseniase e tuberculose 3466 59,3%
Orientar para prevencao de diabetes e hipertensao 4179 71,5%
Acobes voltadas para os adolescentes 2635 45,1%
Promocéao da Saude bucal 2997 51,3%
Orientacdes sobre a covid-19 4034 69,1%
Nenhuma 4 0,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste, destacam-se as seguintes atividades de
maior frequéncia: cadastrar familias (81,6% - 510), orientar para vacinacao
na unidade de saude (74,2% - 464) e, orientacdo ao pré-natal (74,1% - 463).
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Tabela 114. ACS: Atividades realizadas rotineiramente junto as
familias cadastradas, durante a visita domiciliar (Regidao Centro-Oeste)

N= 11697 ACS

Variavel Freq %

ACS - Atividades realizadas rotineiramente junto as familias cadastradas, durante
a visita domiciliar

Orientacao ao Planejamento Familiar 402 64,3%
£  Orientacdo ao Pré-natal 463 74,1%
$ ﬁ Atencao a Crianca - Aleitamento materno 411 65,8%
% 4 Atencéo a Crianca - Imunizacéo 444 71,0%
J Atencao a Crianca - Suplementacao Alimentar 283 453%
Controle de Hipertensao - Busca Ativa de Casos 454  72,6%
Controle de Hipertensao - Diagnéstico precoce 340 54,4%
Controle de Diabetes - Busca Ativa de Casos 438 70,1%

Controle de IST - Investigacdo de contatos e

aconselhamento de pacientes de risco 260 41,6%
Controle de Hanseniase - Busca ativa de casos 354 56,6%
Controle de Hanseniase - Tratamento 293  46,9%
gci)an;:gsetiimberculose - Busca ativa de casos- 328 525%
Controle de Tuberculose - Tratamento 268 42,9%
ég(;)ﬁ;lﬂ«:g/riigi?:gggﬁgigsemiolégica - Notificacdo 215 34,4%
Acdbes voltadas para o Idoso 328 52,5%
Cadastrar familias 510 81,6%
Peso das criancas 335 53,6%
Identificar risco nutricional 259 41,4%
Anotar peso no cartao da crianca 203 32,5%
Verificar situacdo vacinal das criancas 449 71,8%
Orientar para vacinacao na unidade de saude 464 74,2%
Orientar para o Aleitamento materno exclusivo 397 63,5%
Orientar uso de reidratacao oral 332 53,1%

Orientar e detectar precocemente complicacdes das IRAS 177  28,3%
Identificacdo de gestantes 443 70,9%
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Encaminhar gestantes para pré-natal na unidade de

saude 462  73,9%
Acompanhar mensalmente realizacdo do pré-natal 397 63,5%
Tg Verificar situacao vacinal da gestante 433 69,3%
Qé Identificar situacdo de risco 375 60,0%
(] . .
o Orientar gestantes para o preparo do aleitamento 315 50,4%
3 materno
()
g : . . N
3 O,rleptar para realizacdo de exame preventivo de cancer 405  64,8%
= cérvico uterino e de mamas
S Orientar sobre prevencdo de IST/ AIDS 374 59,8%
£ . . ~ . .
S Identificar situagdes de risco para familia 364 582%
é Orientar sobre cuidados com a dgua de consumo ( 385 616%
g filtro, fervura, uso de hipoclorito 270
§ Orientar sobre destino de lixo e dejetos 360 57,6%
% Promover reunides comunitarias 198 31,7%
£ Orientar sobre a utilizacdo dos servicos de satde da area
[ (o)
g de abrangéncia 360 57,6%
§ Orientar para prevencao de hanseniase e tuberculose 334 534%
= Orientar para prevencao de diabetes e hipertensao 434 69,4%
£
S Acobes voltadas para os adolescentes 218  34,9%
% Promocéao da Saude bucal 279 44,6%
[
= Orientag6es sobre a covid-19 396 63,4%
? Nenhuma 2 0,3%
]
T Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
S
3 Na regiao Sudeste, destacam-se as seguintes atividades de maior
© frequéncia: cadastrar familias (84,2% - 1.068), orientar para vacinacao na
% unidade de saude (76,7% - 973) e, orientacao ao pré-natal (76,6% - 972).
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Tabela 115. ACS: Atividades realizadas rotineiramente junto as
familias cadastradas, durante a visita domiciliar (Regiao Sudeste)

N= 11697 ACS
Variavel Freq % %
ACS - Atividades realizadas rotineiramente junto as familias cadastradas, durante g
a visita domiciliar g
Orientagao ao Planejamento Familiar 866 68,2% §
Orientacao ao Pré-natal 972 76,6% g
% g Atencao a Crianga - Aleitamento materno 820 64,6% %
E 4 Atencdo a Crianga - Imunizagao 930 73,3% g
Atencao a Crianca - Suplementacgao Alimentar 545 429% @ ©
Controle de Hipertensao - Busca Ativa de Casos 962 75,8% é
Controle de Hipertensdo - Diagndstico precoce 659 51,9% §
Controle de Diabetes - Busca Ativa de Casos 921 72,6% §'
Controle de Hanseniase - Busca ativa de casos 607 47,8% §
Controle de Hanseniase - Tratamento 422 33,3% g
. o
gci)an;rr]%lsﬂciiTuberculose Busca ativa de casos 662 52.2% §
Controle de Tuberculose - Tratamento 512 40,3% g
ég?ﬁ;lﬂi;/riigi?:gggféggmiolégica - Notificacdo 420 33,1% %
Acdes voltadas para o Idoso 660 52,0% §
Cadastrar familias 1068 842% &
Peso das criancas 654 51,5% %
Identificar risco nutricional 511 40,3% g
Anotar peso no cartao da crianca 301 23,7% §
Verificar situacdo vacinal das criancas 913 71,9% g:
Orientar para vacinacao na unidade de saude 973 76,7% &
Orientar para o Aleitamento materno exclusivo 767 60,4% é’
Orientar uso de reidratacao oral 495 39,0% g
Orientar e detectar precocemente complicacdes das IRAS 248 195% 3
Identificacdo de gestantes 968 76,3% =
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Encaminhar gestantes para pré-natal na unidade de

. 960 75,7%

saude

Acompanhar mensalmente realizacdo do pré-natal 878 69,2%
Tg Verificar situacao vacinal da gestante 874 68,9%
Dé Identificar situacdo de risco 774  61,0%
(] . .
o Orientar gestantes para o preparo do aleitamento 545  42,9%
3 materno
()
g : . . N
3 O,rleptar para realizacdo de exame preventivo de cancer 858  67.6%
= cérvico uterino e de mamas
S Orientar sobre prevencdo de IST/ AIDS 743  58,6%
£ . . ~ . .
S Identificar situagdes de risco para familia 791 62,3%
g Orientar sobre cuidados com a dgua de consumo o
é, (filtro, fervura, uso de hipoclorito) 708 558%
§ Orientar sobre destino de lixo e dejetos 660 52,0%
% Promover reunides comunitarias 337 26,6%
é . ope ~ . s s
5 fj)rlentar soAbrg a utilizacdo dos servicos de saude da area 783 61,7%
e e abrangéncia
§ Orientar para prevencao de hanseniase e tuberculose 598 47,1%
= Orientar para prevencao de diabetes e hipertensao 861 67,8%
£
S Acobes voltadas para os adolescentes 394 31,0%
% Promocéao da Saude bucal 499 39,3%
[
= Orientag6es sobre a covid-19 849  66,9%
? Nenhuma 7 0,6%
§ Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
S
13 Na regiao Sul, destacam-se as seguintes atividades de maior
© frequéncia: cadastrar familias (83,7% -796), orientar para vacinacdao na
% unidade de saude (78,9% - 750) e, identificacao de gestantes (75,6% - 719).
£
€
]
©
2
3
S
-]

LS4 84 84 84 84 84 84 81 84 81 84 81 84 84 84 84 84 84 84 84 &4



Tabela 116. ACS: Atividades realizadas rotineiramente junto as
familias cadastradas, durante a visita domiciliar (Regiao Sul)

N= 11697 ACS
Variavel Freq % %
ACS - Atividades realizadas rotineiramente junto as familias cadastradas, durante g
a visita domiciliar g
Orientacao ao Planejamento Familiar 593 62,4% §
Orientagao ao Pré-natal 718  75,5% g
5 § Atencao a Crianca - Aleitamento materno 624 65,6% %
4 Atenciio a Crianca - Imunizacao 685 72,0% g
Atencao a Crianca - Suplementacgao Alimentar 389 409% @ ©
Controle de Hipertensao - Busca Ativa de Casos 678 71,3% é
Controle de Hipertensdo - Diagndstico precoce 432 454% §
Controle de Diabetes - Busca Ativa de Casos 637 67,0% §'
Controle de Hanseniase - Busca ativa de casos 238 25,0% §
Controle de Hanseniase - Tratamento 150 15,8% g
. o
gci)an;rr]%lsﬂciiTuberculose Busca ativa de casos 333 350% g
Controle de Tuberculose - Tratamento 241 253% g
ég?ﬁ;lﬂi;/riigi?:gggféggmiolégica - Notificacao 258 27,1% %
Acdes voltadas para o Idoso 544  572% §
Cadastrar familias 796 837% &
Peso das criancas 387 40,7% %
Identificar risco nutricional 376  39,5% g
Anotar peso no cartao da crianca 162  17,0% §
Verificar situacdo vacinal das criancas 707  74,3% g:
Orientar para vacinacao na unidade de saude 750 789% &
Orientar para o Aleitamento materno exclusivo 611  64,2% é’
Orientar uso de reidratacao oral 339 35,6% g
Orientar e detectar precocemente complicacdes das IRAS 189 199% 3
Identificacdo de gestantes 719  75,6% =
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Encaminhar gestantes para pré-natal na unidade de

. 717  75,4%

saude

Acompanhar mensalmente realizacdo do pré-natal 647 68,0%
Tg Verificar situacao vacinal da gestante 661 69,5%
Qé Identificar situacdo de risco 603 63,4%
(] . .
S Orientar gestantes para o preparo do aleitamento 472 49.6%
8 materno
()
g : . - N
3 O,rleptar para realizacdo de exame preventivo de cancer 697 73.3%
= cérvico uterino e de mamas
S Orientar sobre prevencdo de IST/ AIDS 565 59,4%
= . . - . "
S Identificar situagdes de risco para familia 588 61,8%
é Orientar sobre cuidados com a dgua de consumo 491 516%
g (filtro, fervura, uso de hipoclorito) 270
é Orientar sobre destino de lixo e dejetos 543 57,1%
a Promover reunides comunitarias 293  30,8%
é . ope ~ . . s
5 fj)rlentar soAbrg a utilizacdo dos servicos de saude da area 500  62,0%
e e abrangéncia
f Orientar para prevencao de hanseniase e tuberculose 335 352%
= Orientar para prevencao de diabetes e hipertensao 651 68,5%
£
S Acobes voltadas para os adolescentes 322 33,9%
ﬁ Promocéao da Saude bucal 401 42,2%
[
= Orientag6es sobre a covid-19 655 68,9%
? Nenhuma 4 0,4%
]
T Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
S
s A seguir, apresentamos as acdes de maior frequéncia realizadas
© pelos ACE participantes da pesquisa no cotidiano de suas praticas. Os
% ACE desempenham um papel proeminente em atividades voltadas para
2 pesquisaentomoldgicaemalacolégicaecoletadereservatériosde doencas,
£ bemcomo naimplementacdo de agdes de controle de doencas por meio de
3 diversas medidas. Destaca-se a elevada proporcao de ACE envolvidos em
£ acgdes de campo para pesquisa entomoldgica. A participacdo significativa
£ em projetos que visam avaliar novas metodologias de intervengao indica
S um comprometimento amplo e abrangente nesse ambito. Além disso, os
¢ ACE apresentam um destaque notdvel na realizacdao de cadastramento e
£ atualizacao da base de imdveis para o planejamento e controle de doencas,

indicando uma abordagem estratégica na prevencao e intervencao.
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Na regiao Norte, destacam-se as seguintes atividades de maior
frequéncia: a¢des de campo (56,7% - 123), realizar cadastramento e
atualizacaodabase deimoveis paraplanejamento e definicao de estratégias
de prevencao, intervencao e controle de doencas, com atualizacao dos
mapas de reconhecimento geografico (42,4%-92) e, implementar agdes de
campo em projetos que visem avaliar novas metodologias de intervencao
para prevencao e controle de doencas (32,3% - 70).

Tabela 117. ACE: A¢oes que realiza com frequéncia no cotidiano
das praticas (Regiao Norte)

N= 2831 ACE
Variavel Freq %

ACE - No cotidiano das praticas, que acoes realiza com mais frequéncia

Executar acbes de campo para pesquisa entomoldgica
(insetos), malacolégica (moluscos) ou coleta de
reservatérios de doencas, e acdes de controle de
doencas utilizando as medidas de controle quimico,
biolégico, manejo ambiental ou acdes de manejo
integrado de vetores.

123 56,7%

Implementar agbes de campo em projetos que visem
avaliar novas metodologias de intervencao para 70 32,3%
prevencao e controle de doencas.

Norte
N=217

Realizar cadastramento e atualizacdo da base de
imoveis para planejamento e definicdo de estratégias

M ~ 92 42,4%
de prevencao, intervencao e controle de doencas, com
atualizacdo dos mapas de reconhecimento geografico.
Outras atividades que realiza. 17 7,8%
Nenhuma. 8 3,7%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 24a. ACE: A¢bes que realiza com frequéncia no cotidiano
das praticas (Regidao Norte)

56,7%
@Executar agdes de campo para pesquisa entomoldgica, malacole.

@Implementar agdes de campo em projetos que visem avaliar nov...
@Realizar cadastramento e atualizago da base de iméveis para pl.

@ Realiza outras atividades

®Nenhuma

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Nordeste, destacam-se as seguintes atividades de maior
frequéncia: acdes de campo (64,5%% - 931), realizar cadastramento e
atualizacdo dabase deimoveis para planejamento e definicao de estratégias
de prevencao, intervencao e controle de doencas, com atualizacao dos
mapas de reconhecimento geografico (40,9% - 590) e, implementar
acoes de campo em projetos que visem avaliar novas metodologias de
intervencao para prevencao e controle de doencas (25,3% - 365).

Tabela 118. ACE: A¢ées que realiza com frequéncia no cotidiano
das praticas (Regiao Nordeste)

N=2831 ACE
Variavel Freq %

ACE - No cotidiano das praticas, que acoes realiza com mais frequéncia

Executar acbes de campo para pesquisa entomoldgica
(insetos), malacoldgica (moluscos) ou coleta de
reservatérios de doencas, e acdes de controle de
doencas utilizando as medidas de controle quimico,
biolégico, manejo ambiental ou acbes de manejo
integrado de vetores.

931 64,5%

Implementar acdes de campo em projetos que visem
avaliar novas metodologias de intervencao para 365 253%
prevencao e controle de doencas.

Nordeste
=1443

N

Realizar cadastramento e atualiza¢do da base de
imoveis para planejamento e definicao de estratégias
de prevencao, intervencao e controle de doencgas, com
atualizacdo dos mapas de reconhecimento geografico.

590 40,9%
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Outras atividades que realiza. 84 58%

Nenhuma. 57  4,0%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 24b. ACE: A¢ées que realiza com frequéncia no cotidiano
das praticas (Regiao Nordeste)

64,5%
@ Executar agdes de campo para pesquisa entomolégica, malacolo...

@ implementar agdes de campo em projetos que visem avaliar nov.
@ Realizar cadastramento e atualizacdo da base de iméveis para pl.

@ Realiza outras atividades

®Nenhuma

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Centro-Oeste, destacam-se as seguintes atividades de
maior frequéncia: agées de campo (73,2% - 183), realizar cadastramento e
atualizacaodabase deimoveis paraplanejamento e definicao de estratégias
de prevencao, intervencao e controle de doencas, com atualizacao dos
mapas de reconhecimento geografico (452% - 113) e, implementar
acoes de campo em projetos que visem avaliar novas metodologias de
intervencao para prevencao e controle de doencas (32% - 80).

Tabela 119. ACE: A¢oes que realiza com frequéncia no cotidiano
das praticas (Regiao Centro-Oeste)

N=2831 ACE
Variavel Freq %

ACE - No cotidiano das praticas, que acoes realiza com mais frequéncia

Executar acbes de campo para pesquisa entomoldgica
(insetos), malacoldgica (moluscos) ou coleta de
reservatérios de doencas, e acdes de controle de
doencas utilizando as medidas de controle quimico,
biolégico, manejo ambiental ou acdes de manejo
integrado de vetores.

183 73,2%

Implementar acdes de campo em projetos que visem
avaliar novas metodologias de intervencao para 80 32,0%
prevencao e controle de doencas.

250

Centro-Oeste

Realizar cadastramento e atualizacdo da base de
imoveis para planejamento e definicao de estratégias
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. . x 113 452%
de prevencao, intervencao e controle de doencgas, com
atualizacdo dos mapas de reconhecimento geografico.
Outras atividades que realiza. 22  8,8%
Nenhuma. 11 4,4%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 24c. ACE: Acoes que realiza com frequéncia no cotidiano
das praticas (Regiao Centro-Oeste)

732%
@ Executar agdes de campo para pesquisa entomolégica, malacolo...

@Implementar agdes de campo em projetos que visem avaliar nov...
@ Realizar cadastramento e atualizagéo da base de iméveis para pl

@ Realiza outras atividades
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sudeste, destacam-se as seguintes atividades de maior
frequéncia: a¢des de campo (67,6% - 286), realizar cadastramento e
atualizacdo dabase deimoveis para planejamento e definicao de estratégias
de prevencao, intervencao e controle de doencas, com atualizacao dos
mapas de reconhecimento geografico (36,4% - 154) e, implementar
acoes de campo em projetos que visem avaliar novas metodologias de
intervencao para prevencao e controle de doencas (22,7% - 96).

Tabela 120. ACE: A¢ées que realiza com frequéncia no cotidiano
das praticas (Regidao Sudeste)

N=2831 ACE
Variavel Freq %

ACE - No cotidiano das praticas, que acoes realiza com mais frequéncia

Executar acbes de campo para pesquisa entomoldgica
(insetos), malacoldgica (moluscos) ou coleta de
reservatérios de doencas, e acdes de controle de
doencas utilizando as medidas de controle quimico,
biolégico, manejo ambiental ou acbes de manejo
integrado de vetores.

286 67,6%

Implementar acdes de campo em projetos que visem
avaliar novas metodologias de intervencao para 9% 22,7%
prevencao e controle de doencas.

Sudeste
N=423

Realizar cadastramento e atualiza¢do da base de
imoveis para planejamento e definicao de estratégias
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b « 154  36,4%
de prevencao, intervencao e controle de doencgas, com
atualizacdo dos mapas de reconhecimento geografico.
Outras atividades que realiza. 42 9,9%
Nenhuma. 24 57%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 24d. ACE: A¢Oes que realiza com frequéncia no cotidiano
das praticas (Regidao Sudeste)

67.6%
@Executar agdes de campo para pesquisa entomolégica, malacolé

@Implementar agdes de campo em projetos que visem avaliar nov.
@Realizar cadastramento e atualizagao da base de imoveis para pl

@ Realiza outras atividades
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sul, destacam-se as seguintes atividades de maior
frequéncia: acbes de campo (66,5% - 115), realizar cadastramento e
atualizacaodabase deimoveis paraplanejamento e definicao de estratégias
de prevencao, intervencao e controle de doencas, com atualizacao dos
mapas de reconhecimento geografico (54,9% - 95) e, implementar acdes de
campo em projetos que visem avaliar novas metodologias de intervencao
para prevencao e controle de doencas (35,8% - 62).

Tabela 121. ACE: A¢oes que realiza com frequéncia no cotidiano
das praticas (Regiao Sul)
N= 2831 ACE
Variavel Freq %

ACE - No cotidiano das praticas, que acoes realiza com mais frequéncia

Executar acbes de campo para pesquisa entomoldgica
(insetos), malacoldgica (moluscos) ou coleta de
reservatérios de doencas, e acdes de controle de
doencas utilizando as medidas de controle quimico,
biolégico, manejo ambiental ou acdes de manejo
integrado de vetores.

115 66,5%

Sul
173

Implementar acdes de campo em projetos que visem
avaliar novas metodologias de intervencao para 62 358%
prevencao e controle de doencas.

N=

Realizar cadastramento e atualizacdo da base de
imoveis para planejamento e definicao de estratégias
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. . 95  54,9%
de prevencao, intervencao e controle de doencgas, com
atualizacdo dos mapas de reconhecimento geografico.
Outras atividades que realiza. 14  8,1%
Nenhuma. 13 7,5%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 24e. ACE: AcOes que realiza com frequéncia no cotidiano
das praticas (Regido Sul)

66,5%
@Executar agdes de campo para pesquisa entomolgica, malacold,

@Implementar agdes de campo em projetos que visem avaliar nov...
@Realizar cadastramento e atualizagao da base de iméveis para pl

@ Realiza outras atividades
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Fonte: Estudo multicéntrico sébre as pljéticas dos ACEe do; ACS no Brasil
BLOCO 6: INFORMACAO, COMUNICA(;AO E EDUCACAO EM SAUDE

A seguir, destacamos de que forma acontece a comunicacao entre
os ACE e ACS participantes da pesquisa com as familias no territério. E
possivel observar uma notdvel integracao de tecnologias de comunicacgao
contemporaneas e praticas tradicionais de assisténcia. O elevado uso
de plataformas de mensagens instantaneas, como WhatsApp, Telegram
e Signal, destaca-se como uma estratégia eficaz para a troca agil de
informacoes e a coordenacdo de acbes. Paralelamente, a énfase expressiva
na visita domiciliar revela um compromisso sélido com uma abordagem
personalizada e preventiva, evidenciando a importancia da proximidade
com a comunidade. Essa combinacdo de métodos sugere uma
adaptabilidade dos profissionais da APS, incorporando tanto a eficiéncia
das ferramentas digitais quanto a relevancia do contato direto para atender
as diversas demandas de saude da populagao.

Na regido Norte as principais formas de comunicacao entre
os participantes da pesquisa e as familias no territério sdo: as visitas
domiciliares, representando 77,1% (998) dos participantes, sequido do
WhatsApp/Telegram/Signal 53% (686) e do telefone 40,5% (524).
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Tabela 122. Como os participantes da pesquisa na regiao Norte
se comunicam com as familias no territorio

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Como se comunica com as familias do seu territorio
»n Carta/bilhetes 3 02% 105 8,1% 108 8,3%
K-
5 E Whatsapp/Telegram/Signal 44  3,4% 642 49,6% 686 53,0%
2
= Midias sociais 10 08% 118 91% 128 9,9%
Sala de espera das 16 12% 178 13,7% 194 15,0%
unidades
Telefone 34 26% 490 37,8% 524 40,5%
Visita domiciliar 171 13,2% 827 63,9% 998 77,1%
Outro 4 0,3% 17 1,3% 21 1,6%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Nordeste as principais formas de comunicacdo entre
os participantes da pesquisa e as familias no territério sao: as visitas
domiciliares, representando 79,2% (5.768) dos participantes, seqguido do
WhatsApp/Telegram/Signal 51,7% (3.765) e do telefone 37,5% (2.729).

Tabela 123. Como os participantes da pesquisa na regiao Nordeste
se comunicam com as familias no territério

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Como se comunica com as familias do seu territorio
9 Carta/bilhetes 21 03% 424 58% 445 6,1%
%o
2R g'i/gf"féjappﬁe’egmm/ 220 30% 3545 487% 3765 51,7%
o
2
=< Midias sociais 88 12% 676 93% 764 10,5%
Sala de espera das 67 09% 1556 21,4% 1623 22,3%
unidades
Telefone 160 2,2% 2569 353% 2729 37,5%
Visita domiciliar 1150 15,8% 4618 63,4% 5768 79,2%
Outro 17 02% 148 2,0% 165 2,3%
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Centro-Oeste as principais formas de comunicacao entre
os participantes da pesquisa e as familias no territério sao: WhatsApp/
Telegram/Signal, representando 49,3% (431) dos participantes, seguido do
telefone 43,9% (384) e da visita domiciliar 35% (306).

Tabela 124. Como os participantes da pesquisa na regiao Centro-
Oeste se comunicam com as familias no territério

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Como se comunica com as familias do seu territorio
o Carta/bilhetes 18 21% 128 14,6% 146 16,7%
g 1n Whatsapp/Telegram/Signal 46~ 53% 385 44,0% 431 49,3%
)
£1 Midias sociais 15 1,7% 66 7,5% 81 9,3%
[~
(/]
G saladeesperadas 9  1,0% 142 162% 151 17,3%
unidades
Telefone 35 40% 349 399% 384 43,9%
Visita domiciliar 208 23,8% 98 11,2% 306 35,0%
Outro 4 0,5% 19 22% 23  2,6%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sudeste as principais formas de comunicacdo entre
os participantes da pesquisa e as familias no territério sdo: as visitas
domiciliares, representando 84% (1.421) dos participantes, sequido do
WhatsApp/Telegram/Signal 52,7% (891) e do telefone 50% (846).

Tabela 125. Como os participantes da pesquisa na regiao Sudeste
se comunicam com as familias no territério
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N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Como se comunica com as familias do seu territorio
. Carta/bilhetes 15 09% 223 13,2% 238 14,1%
= O\
w
g Whatsapp/Telegram/ 45  27% 846 500% 891 52,7%
34 Signal
wv
Midias sociais 22 1,3% 193 11,4% 215 12,7%
Sala de espera das 27 16% 443 262% 470 27,8%
unidades

Telefone 47  2,8% 799 47,2% 846 50,0%
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Visita domiciliar 351 20,7% 1070 63,2% 1421 84,0%

Outro 11 0,7% 21 1,2% 32 1,9%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Sul as principais formas de comunicacao entre os
participantes da pesquisa e as familias no territério sao: as visitas
domiciliares, representando 84,7% (952) dos participantes, seguido do
WhatsApp/Telegram/Signal 61,6% (692) e do telefone 54,2% (609).

Tabela 126. Como os participantes da pesquisa na regiao Sul se
comunicam com as familias no territério

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Como se comunica com as familias do seu territorio
<« Carta/bilhetes 12 1,1% 198 17,6% 210 18,7%
(o}
a i Whatsapp/Telegram/Signal 42 3,7% 650 57,8% 692 61,6%
= Midias sociais 22 20% 178 158% 200 17,8%
Sala de espera das 13 12% 239 21,3% 252 22,4%
unidades
Telefone 47 42% 562 50,0% 609 54,2%
Visita domiciliar 152 13,5% 800 71,2% 952 84,7%
QOutro 4 0,4% 10 09% 14 1,2%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Aseguir,apresentamosaformadecomunicagaoentre osparticipantes
da pesquisa com a sua equipe.

Na regiao Norte, as principais formas de comunicacdo entre os
participantes da pesquisa e a equipe a qual integram sao: Whatsapp/
Telegram/Signal, representando 61,9% (801) dos participantes, sequido do
telefone 44,9% (582) e da sala de espera das unidades 39,5% (512).
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Tabela 127. Como os participantes da pesquisa na regiao Norte se
comunicam com a equipe

N= 14528 ACE ACS Total
2 Variavel Freq. % Freq % Freq %
'Sg Como vocé se comunica com a sua equipe
3 « Carta/bilhetes 2 02% 17 13% 19 15%
S 2 =)
f g % Whatsapp/Telegram/Signal 111 8,6% 690 53,3% 801 61,9%
©
8 < Midias sociais 23 18% 113 87% 136 10,5%
\©
E Sala de espera das 70 54% 442 341% 512 39,5%
g unidades
(o]
5 Telefone 80 6,2% 502 388% 582 44,9%
g Visita domiciliar 40 31% 220 17,0% 260 20,1%
2 Outro 25  1,9% 210 162% 235 18,1%
S Fonte: Estudo multicéntrico sobre as préticas dos ACE e dos ACS no Brasil
§ Figura 25a. Como os participantes da pesquisa na regiao Norte se
S comunicam com a equipe
PR = .
_8 105% s @ Midias
E 4% Sala de ra das unidades
% 18,1% :é\j{t:jdommhar
g
c
()
S
8
-c 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
;% Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
ol
é Na regiao Nordeste, as principais formas de comunicacdao entre
€ os participantes da pesquisa e a equipe a qual integram sao: Whatsapp/
g Telegram/Signal, representando 63,1% (4.594) dos participantes, seguido do
£ telefone 43,3% (3.154) e da sala de espera das unidades 38,4% (2.800).
<@
£
E
]
©
2
O
£
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Tabela 128. Como os participantes da pesquisa na regiao
Nordeste se comunicam com a equipe

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Como vocé se comunica com a sua equipe
v ., Carta/bilhetes 7 01% 106 15% 113 1,6%
0
BN g‘i/ggéj"pp” elegram/ 693 9,5% 3901 53,5% 4594 63,1%
[}
2
= Midias sociais 155 2,1% 591 8,1% 746 10,2%
3‘;‘]']323;5"“3 das 411 56% 2389 32,8% 2800 384%
Telefone 427  59% 2727 374% 3154 43,3%
Visita domiciliar 252 3,5% 1091 15,0% 1343 18,4%
Outro 234 32% 1262 17,3% 1496 20,5%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 25b. Como os participantes da pesquisa na regiao Nordeste
se comunicam com a equipe

@ Carta/bilhete
631% @ Whatsapp/Telegram)Signal
102% @ Midias sociais

384%
18,4%
20,5%

10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Centro-Oeste, as principais formas de comunicagao entre
os participantes da pesquisa e a equipe a qual integram sao: Whatsapp/
Telegram/Signal, representando 68,2% (597) dos participantes, seguido do
telefone 51,1% (447) e da sala de espera das unidades 31,8% (278).
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Tabela 129. Como os participantes da pesquisa na regiao Centro-
Oeste se comunicam com a equipe

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Como vocé se comunica com a sua equipe
o Carta/bilhetes 2 02% 28 32% 30 34%
g wn Whatsapp/Telegram/Signal 154 17,6% 443 50,6% 597 68,2%
100
g 4 Midias sociais 24 27% 38 43% 62 71%
[=
[J]
§  saladeesperadas 52 59% 226 258% 278 31,8%
unidades
Telefone 119 13,6% 328 37,5% 447 51,1%
Visita domiciliar 40 46% 94 10,7% 134 153%
Outro 44  50% 148 169% 192 21,9%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 25c. Como os participantes da pesquisa na regiao Centro-
Oeste se comunicam com a equipe

34% @ Carta/bilhete

632% ®Whatsapp/Telegram/Signal
7.1%

153%
219%

318%
511%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sudeste, as principais formas de comunicacdo entre os
participantes da pesquisa e a equipe a qual integram sao: Whatsapp/
Telegram/Signal, representando 66% (1.117) dos participantes, seguido do
telefone 48,4% (819) e da sala de espera das unidades 27,7% (469).
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Tabela 130. Como os participantes da pesquisa na regiao Sudeste
se comunicam com a equipe

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Como vocé se comunica com a sua equipe
. Carta/bilhetes 6 04% 63 37% 69 41%
g % g‘{;ﬁ;ﬁ"p"” elegram/ 222 13,1% 895 52,9% 1117 66,0%
= Midias sociais 33 20% 118 7,0% 151 8,9%
3‘;‘]']323;5"“3 das 78 46% 391 23,1% 469 27,7%
Telefone 151 89% 668 395% 819 484%
Visita domiciliar 59 3,5% 165 9,8% 224 13,2%
Outro 93 55% 400 23,6% 493 29,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 25d. Como os participantes da pesquisa na regiao Sudeste
se comunicam com a equipe

41% @Carta/bilhete
660% ®Whatsapp/Telegram/Signal

89% @ Midias sociais
277%

132%
29,1%

484%

10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sul, as principais formas de comunicacdo entre os
participantes da pesquisa e a equipe a qual integram sao: Whatsapp/
Telegram/Signal, representando 71,6% (805) dos participantes, seguido do
telefone 53,4% (600) e da sala de espera das unidades 28,3% (318).
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Tabela 131.Como os participantes da pesquisa na regidao Sul se
comunicam com a equipe

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Como vocé se comunica com a sua equipe
< Carta/bilhetes 4 04% 26 23% 30 27%
2 % Whatsapp/Telegram/Signal 124 11,0% 681 60,6% 805 71,6%
= Midias sociais 20 18% 88 78% 108 9,6%
ﬁi'izgseiSpera das 33 2,9% 285 254% 318 283%
Telefone 71 6,3% 529 47,1% 600 53,4%
Visita domiciliar 15 1,3% 131 11,7% 146 13,0%
Outro 40 3,6% 276 246% 316 28,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 25e. Como os participantes da pesquisa na regiao Sul se
comunicam com a equipe

27% @ Carta/bilhete
716% @Whatsapp/Telegram/Signal

@ Midias sociais
283%

Sala de espera das unidades
534%

13.0% Telefone
281% @ Visita domiciliar

®0utro

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A seguir, apresentamos as principais fontes de informacao utilizadas
pelos participantes da pesquisa para tirar dividas nas atividades como
agente. Os dados revelam uma ampla gama de recursos explorados por esses
profissionais em diferentes regides do Brasil. Destaca- se a forte presenca da
equipe da UBS como fonte de informacdo primdria, indicando a importancia
da comunicacao interna para o compartilhamento de conhecimentos e
alinhamento de estratégias. O uso generalizado de aplicativos de mensagens,
como o WhatsApp, evidencia a facilidade e a rapidez proporcionadas por
essas ferramentas na troca de informagdes entre os agentes. Além disso, a
consulta a fontes on-line, como os sites do Ministério da Saude, da OMS, e
outros 6rgaos de saude, demonstra a busca por informagdes atualizadas
e embasadas em fontes confidveis. A variedade de fontes indica uma

LS4 84 84 84 84 84 84 81 84 81 84 81 84 84 84 84 84 84 84 84 &4

ﬁ
©
o

)
o
c
)

°

3
©
wv
)

ke]
wv

ke
=

T

=
c
=}
IS
o
v
wv
]

3
c
]
o
©
wv
o)

°
)
wv

i)
€
]

ke]
c
]
%]

-
]
3
©

Q
€
o
)
)

ke)
wv
1]

g
C
]
o
©
wv
o]

ke
wv
©
o

=

O
o
o
wv
©
]
S

i)
]
v
o
o

=

=
c

@
)

£
S
€
o

°
35

2
wv
]
€

-]




abordagem multifacetada na busca por conhecimento, adaptando-se aos
diferentes canais disponiveis nas distintas regides do pais.

Na regidao Norte, as principais fontes de informacao utilizadas para
tirar duvidas nas atividades como agente sao: equipe da UBS (67,8% - 878),
WhatsApp e conversas com outros agentes (48,8% - 632) e consulta aos
materiais dos treinamentos (30,3% - 392).

Tabela 132. Principais fontes de informacao utilizadas para tirar
duvidas nas atividades como agente na regiao Norte

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Principais fontes de informacéao utilizadas para tirar duvidas nas atividades como
agente

Com a minha equipe da 74  57% 804 62,1% 878 67,8%

w UBS
£ S Consulto Whatsapp e
z° I converso com outros 95 73% 537 415% 632 48,8%
Z agentes
Facebook 5 04% 76 59% 81 6,3%
Google 51 3,9% 254 19,6% 305 23,6%
Instagram 6 05% 46 36% 52 4,0%

Ministério da Saude - MS 71 55% 272 21,0% 343 26,5%
Organizacao mundial

da Saude - OMS ou

a Organizacao pan-
americana de saude - OPAS

27 21% 121 93% 148 11,4%

Site da Secretaria Estadual
de Saude

Site do Conselho Nacional
de Secretarias Municipais 26 20% 130 10,0% 156 12,0%
de Saude CONASEMS

Site do Conselho Nacional
de Secretarios de Saude 23 1,8% 101 7,8% 124 9,6%
CONASS

Site da Secretaria
Municipal de Saude

YouTube 27 21% 155 12,0% 182 14,1%

29 22% 144 11,1% 173 13,4%

40 3,1% 168 13,0% 208 16,1%
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Consulto material dos
meus treinamentos (livros, 82 6,3% 310 23,9% 392 30,3%
manuais, etc.)

Outras 6 05% 40 3,1% 46 3,6%

Nenhum 4 0,3% 1078 83,2% 1082 83,6%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 26a. Principais fontes de informacao utilizadas para tirar
duvidas nas atividades como agente na regiao Norte

@ Com a minha equipe da UBS

®Facebook
Google
67,8% @ Instagram

236% ®YouTube
141% 2%65% @ Ministério da Satde - MS
©® OMS/OPAS

407

¥

. 120%
Site da Secretaria Estadual de Satide

|

303%
03% Site do CONASEMS

@Site do CONASS
@Site da Secretaria Municipal de Satide

Outras

Nenhuma

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

@ Consulto Whatsapp e converso com outros agentes

@ Consulto material dos meus treinamentos

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Nordeste, as principais fontes de informacao utilizadas para
tirar duvidas nas atividades como agente sao: equipe da UBS (67,9% - 4.945),
WhatsApp e conversas com outros agentes (40,9% - 3.571) e consulta aos
materiais dos treinamentos (32,3% - 2.353).

Tabela 133. Principais fontes de informacao utilizadas para tirar
duvidas nas atividades como agente na regiao Nordeste

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Principais fontes de informacao utilizadas para tirar dividas nas atividades como
agente

Com a minha equipe da 496  6,8% 4449 61,1% 4945 67,9%

Um estudo multicéntrico sobre as praticas dos agentes de combate as endemias e dos agentes comunitérios de saide no Brasil

v, UBS
_;g"ag Consulto Whatsapp e
§ 1 converso com outros 595 82% 2976 409% 3571 49,0%
ZZ agentes
Facebook 83 1,1% 373 5,1% 456 6,3%
Google 362 50% 1378 189% 1740 23,9%
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Instagram 50 08% 322 44% 381 52%
Ministério da Saude - MS 397 54% 1659 22,8% 2056 28,2%
Organizacao mundial

da Saride - OMS ou 156 2,1% 692 95% 848 11,6%
a Organizagao pan-

americana de saude - OPAS

Sltedz’aSecretarlaEstaduaI 243 33% 917 126% 1160 159%
de Saude

Site do Conselho Nacional

de Secretarias Municipais 144  20% 707 97% 851 11,7%
de Saude CONASEMS

Site do Conselho Nacional

de Secretarios de Saude 108 1,5% 514 71% 622 8,5%
CONASS

Site da Secretaria 223 3,1% 1120 154% 1343 184%
Municipal de Saude

YouTube 197 27% 768 10,5% 965 13,2%
Consulto material dos

meus treinamentos (livros, 462 6,3% 1891 26,0% 2353 32,3%
manuais, etc.)

Outras 74 1,0% 272 37% 346 4,7%
Nenhum 17 0,2% 4 0,1% 21 0,3%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 26b. Principais fontes de informacao utilizadas para tirar
duvidas nas atividades como agente na regiao Nordeste

239%

13.2%
282%

fl

|

03%

10%

2 15,9%
7%

323%

20% 30% 40%

50%

60%

67,9%

®Com a minha equipe da UBS
@ Consulto Whatsapp e converso com outros agentes
@ Facebook
Google
Instagram
@YouTube
@ Ministério da Satde - MS
©OMS/OPAS
Site da Secretaria Estadual de Satide
Site do CONASEMS
@site do CONASS
@Site da Secretaria Municipal de Sadde
@ Consulto material dos meus treinamentos
Outras

Nenhuma

70%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regidao Centro-Oeste, as principais fontes de informacao utilizadas
para tirar dividas nas atividades como agente sdo: equipe da UBS (64,6% -
565), WhatsApp e conversas com outros agentes (50,3% - 440) e Ministério da
Saude (35,9% - 314).

Tabela 134. Principais fontes de informacao utilizadas para tirar
duvidas nas atividades como agente na regiao Centro-Oeste

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %
Principais fontes de informacao utilizadas para tirar davidas nas atividades como
agente
@ S‘E’;S“ a minha equipe da 73 83% 492 562% 565 64,6%
(%]
D n
Q% Consulto Whatsapp e
g 4 converso com outros 136 155% 304 347% 440 50,3%
§ agentes
Facebook 12 14% 32 37% 44 50%
Google 63 72% 164 18,7% 227 259%
Instagram 11 1.3% 27 31% 38 43%

Ministério da Saude - MS 97 11,1% 217 248% 314 35,9%

Organizacdo mundial

da Saude - OMS ou

a Organizagao pan-
americana de saude - OPAS

50 57% 80 91% 130 14,9%

Site da Secretaria Estadual

. 75 8,6% 127 145% 202 23,1%
de Saude

Site do Conselho Nacional
de Secretarias Municipais 50 57% 74 85% 124 142%
de Saude CONASEMS

Site do Conselho Nacional
de Secretarios de Saude 31 3,5% 60 6,9% 91 10,4%
CONASS

Site da Secretaria

0, 0, [0)
Municipal de Sadde 51 58% 121 13,8% 172 197%

YouTube 42  48% 89 102% 131 150%

Consulto material dos
meus treinamentos (livros, 92 10,5% 214 24,5% 306 35,0%
manuais, etc.)
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QOutras 21 2,4% 26 3,0% 47 5,4%

Nenhum 2 0,2% 1 0,1% 3 0,3%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 26c¢. Principais fontes de informacdo utilizadas para tirar
duvidas nas atividades como agente na regiao Centro-Oeste

@Com a minha equipe da UBS
@ Consulto Whatsapp e converso com outros agentes
@ Facebook

Google

- ) ®YouTube

;
150% . o
EE— @ iistéio da i - S
e
5 1 ©® OMS/OPAS
142% 231% OMS/(
Site da Secretaria Estadual de Saide
350%
, Site do CONASEMS

@Site do CONASS

@ Site da Secretaria Municipal de Saide

@ Consulto material dos meus treinamentos
Outras

Nenhuma

10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sudeste, as principais fontes de informacao utilizadas para
tirar duvidas nas atividades como agente sao: equipe da UBS (66,2% - 1.120),
WhatsApp e conversas com outros agentes (50% - 846) e Ministério da Saude
(34,9% - 590).

Tabela 135. Principais fontes de informacao utilizadas para tirar
duvidas nas atividades como agente na regiao Sudeste

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Principais fontes de informacao utilizadas para tirar davidas nas atividades como
agente

Com a minha equipe da 121 7.2% 999 590% 1120 66,2%

UBS
29
g © Consulto Whatsapp e
B 1 converso com outros 188 11,1% 658 38,9% 846 50,0%
“Z  agentes
Facebook 26 15% 105 62% 131 7,7%
Google 119  7,0% 320 18,9% 439 259%
Instagram 16 09% 58 34% 74 44%
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Ministério da Saude - MS 126 74% 464 274% 590 34,9%

QUVIVVIVTIVVIVVIVVVVVVVVVVT



Organizacao mundial

da Saude - OMS ou

a Organizacao pan-
americana de saude - OPAS

43 2,5% 185 10,9% 228 13,5%

Site da Secretaria Estadual
de Saude

Site do Conselho Nacional
de Secretarias Municipais 39 23% 177 105% 216 12,8%
de Saude CONASEMS

Site do Conselho Nacional
de Secretarios de Saude 44 26% 142 84% 186 11,0%
CONASS

Site da Secretaria
Municipal de Saude

YouTube 50 30% 154 91% 204 12,1%

Consulto material dos
meus treinamentos (livros, 136 8,0% 368 21,7% 504 29,8%
manuais, etc.)

Outras 38 22% 73 43% 111 6,6%

Nenhum 13 0,8% 1 0,1% 14  0,8%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

74 44% 249 14,7% 323 19,1%

67 40% 307 181% 374 22,1%

Figura 26d. Principais fontes de informacao utilizadas para tirar
duvidas nas atividades como agente na regiao Sudeste

@Com a minha equipe da UBS
@ Consulto Whatsapp e converso com outros agentes
@ Facebook
Google
o EEE———,———— nstegrem
i 25.9% o ®YouTube

— ot s 11
S,

19,1% ® OMS/OPAS
128%

Site da Secretaria Estadual de Satde
298%
08% 6% Site do CONASEMS
@Site do CONASS
@Site da Secretaria Municipal de Satide
@ Consulto material dos meus treinamentos
Outras

Nenhuma

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sul, as principais fontes de informacao utilizadas para tirar
duvidas nas atividades como agente sao: equipe da UBS (76,4% - 859),
WhatsApp e conversas com outros agentes (49,8% - 560) e consulta aos
materiais dos treinamentos (31,6% - 355).
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Tabela 136. Principais fontes de informacao utilizadas para tirar
duvidas nas atividades como agente na regiao Sul

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Principais fontes de informacéao utilizadas para tirar duvidas nas atividades como
agente

Com a minha equipe da 83 74% 776 69,0% 859 76,4%

< UBS
S E Consulto Whatsapp e
Y | converso com outros 86 7,7% 474 422% 560 49,8%
Z agentes
Facebook 8 07% 60 53% 68 6,0%
Google 62 55% 195 17,3% 257 22,9%
Instagram 8 0,7% 26 2,3% 34 3,0%

Ministério da Saude - MS 70 62% 278 247% 348 31,0%
Organiza¢ao mundial

da Saude - OMS ou

a Organizacao pan-
americana de saude - OPAS

29 26% 112 10,0% 141 12,5%

Site da Secretaria Estadual
de Saude

Site do Conselho Nacional
de Secretarias Municipais 21 1,9% 100 89% 121 10,8%
de Saude CONASEMS

Site do Conselho Nacional
de Secretarios de Saude 15 1,3% 66 5,9% 81 7.2%
CONASS

Site da Secretaria
Municipal de Saude

YouTube 27 24% 78 69% 105 93%

Consulto material dos
meus treinamentos (livros, 72 6,4% 283 252% 355 31,6%
manuais, etc.)

Outras 12 1,1% 28 25% 40 3,6%

Nenhum 0 0,0% 2 0,2% 2 0,2%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

66 59% 167 149% 233 20,7%

45  4,0% 19 174% 241 21,4%
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Figura 26e. Principais fontes de informacao utilizadas para tirar
duvidas nas atividades como agente na regiao Sul

®Com a minha equipe da UBS
@ Constlto Whatsapp e converso com outros agentes
®Facebook
Google
e ———————————Li2 Tod% ©lnstagram
0% ’ ®YouTube
22 @ Ministério da Satide - MS
20,7% ® OMS/OPAS
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@Site do CONASS

@ Site da Secretaria Municipal de Salde
@ Consulto material dos meus treinamentos
Outras

Nenhuma
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A seguir, apresentamos como as midias sociais podem auxiliar o
agente no seu cotidiano. A variagao nas respostas indicaa complexidade e a
heterogeneidade das experiéncias desses agentes em distintas localidades,
destacando a importancia de abordagens contextualizadas para melhor
compreensao e aprimoramento das praticas desses profissionais no ambito
da saude publica.

Na regiao Norte, a maioria dos ACE e ACS participantes da pesquisa
concordam totalmente com a afirmacdo de que nas redes sociais podem se
comunicar melhor com outros agentes e tirar duvidas, representando 35,7% (462)
dos participantes. Seguido daqueles que concordaram parcialmente (31% - 402).

Tabela 137. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regiao Norte)

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu cotidiano - Nas redes
sociais posso me comunicar melhor com outros agentes e tirar duvidas
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«n Concordo totalmente 82 63% 380 293% 462 357%

v
g E Concordo parcialmente 72 56% 330 255% 402 31,0%
< Indiferente 8 06% 26 20% 34 26%
Discordo parcialmente 10 08% 40 31% 50 39%
Discordo totalmente 10 08% 52 40% 62 48%
Nao respondeu 35 27% 250 193% 285 22,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 27a. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regiao Norte)

293%

255%

19.3%

40%
31% 2,7%
20% _
m - —
ife te N/R

Concordo parcialmente Concordo totalmente Discordo parcialmente Discordo totalmente Indiferente

@ACE @ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Nordeste, a maioria dos ACE e ACS participantes da pesquisa
concordam parcialmente com a afirmacao de que nas redes sociais podem se
comunicar melhor com outros agentes e tirar duvidas, representando 35,5%
(2.588) dos participantes. Seguido daqueles que concordaram totalmente
(33,1% - 2.410).

Tabela 138. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regiao Nordeste)

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu cotidiano - Nas redes
sociais posso me comunicar melhor com outros agentes e tirar duvidas

@1 Concordo totalmente 471  6,5% 1939 26,6% 2410 33,1%

wn 00

] ‘rlll' Concordo parcialmente 544  7,5% 2044 28,1% 2588 35,5%

o

z= Indiferente 44 06% 122 1,7% 166 2,3%
Discordo parcialmente 50 08% 218 3,00 277 3,8%
Discordo totalmente 66 09% 280 3,8% 346 4,7%
Nao respondeu 259 3,6% 1239 17,0% 1498 20,6%

c
3
[0
(%]
4
c
Q.
o
3
c
=
[a)
D>
>
=
=
)
o
w
o]
o
=
()
oY)
wv
©
=
SN
(=5
)
Q
(%)
Q.
]
wv
Q
«Q
()
>
=
1]
wv
[e R
M
[a)
o
3
o
Q
=4
()
1Y%
(%]
)
>
[e R
)
3.
V)
wv
()
Q.
o
(%)
Y]
«Q
)
>
=
[0
wv
[a)
o
3
c
>
=
1SN
=
o
(%)
Q.
()
wv
Q
=S
Q.
()
>
(@]
o)
=
oY)
28

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 27b. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regiao Nordeste)

281%

26,6%
25%
20%
17.0%
15%
10%
7.5%
6,5%
5% 3,
38% 36%
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0%
N/R

17%
Concordo parcialmente Concordo totalmente Discordo parcialmente Discordo totalmente Indiferente

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste, a maioria dos ACE e ACS participantes
da pesquisa concordam totalmente com a afirmacdo de que nas redes
sociais podem se comunicar melhor com outros agentes e tirar dividas,
representando 36,9% (323) dos participantes. Seguido daqueles que
concordaram parcialmente (36,7% -321).

Tabela 139. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regiao Centro-Oeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu cotidiano - Nas redes
sociais posso me comunicar melhor com outros agentes e tirar dividas

) Concordo totalmente 92 10,5% 231 264% 323 36,9%

(7]

$ g Concordo parcialmente 99  11,3% 222 254% 321 36,7%

S

£ Z Indiferente 15 1,7% 30 34% 45 51%

(/]

e Discordo parcialmente 10 11% 22 25% 32 37%
Discordo totalmente 0 0,0% 21 24% 21 2,4%
Nao respondeu 34 39% 99 11,3% 133 152%

Um estudo multicéntrico sobre as praticas dos agentes de combate as endemias e dos agentes comunitérios de saide no Brasil

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 27c. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regiao Centro-Oeste)

264%

105%

254%

11.3%

34% 3%
25% 24%
17%
Discordo parcialmente NR

Discordo totalmente Indiferente

1,3% I

Concordo parcialmente Concordo totalmente

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sudeste, a maioria dos ACE e ACS participantes da pesquisa
concordam totalmente com a afirmacao de que nas redes sociais podem se
comunicar melhor com outros agentes e tirar duvidas, representando 35,8%
(606) dos participantes. Seqguido daqueles que concordaram parcialmente
(35,7% - 604).

Tabela 140. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regiao Sudeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu cotidiano - Nas redes
sociais posso me comunicar melhor com outros agentes e tirar duvidas

o« Concordo totalmente 142 84% 464 274% 606 35,8%

= O\

é ﬁ Concordo parcialmente 160 9,5% 444 26,2% 604 35,7%

=

2 |ndiferente 32 1,9% 71 42% 103 6,1%
Discordo parcialmente 16 09% 44 26% 60 3,5%
Discordo totalmente 13 08% 50 30% 63 37%
Nao respondeu 60 35% 196 11,6% 256 15,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 27d. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regidao Sudeste)

27.4%

262%
16%

25%
20%
15%
10% 9.5%
5% 42%
35%
26% 30%
19%
09% - 08%
0%
Discordo totalmente Indiferente NR

84%
Concordo parcialmente Concordo totalmente Discordo parcialmente

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sul, a maioria dos ACE e ACS participantes da pesquisa
concordam parcialmente com a afirmacao de que nas redes sociais podem se
comunicar melhor com outros agentes e tirar duvidas, representando 35,5%
(399) dos participantes. Seguido daqueles que concordaram totalmente
(34,1% - 383).

Tabela 141. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regiao Sul)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu cotidiano - Nas redes
sociais posso me comunicar melhor com outros agentes e tirar duvidas

<« Concordo totalmente 67 60% 316 281% 383 34,1%
(o)}

a ﬁ Concordo parcialmente 73 65% 326 29,0% 399 355%

< Indiferente 15 13% 83 74% 98 87%

Discordo parcialmente 4 04% 36 32% 40 3,6%

Discordo totalmente 3 03% 35 31% 38 34%

Nao respondeu 11 1,0% 155 138% 166 14,8%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 27e. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: Nas redes sociais posso me comunicar melhor com
outros agentes e tirar duvidas (Regiao Sul)

30% 290%

28,1%
25%
20%
15% 13,8%
10%
6,5% 6.0%
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0% J _-

Concordo parcialmente Concordo totalmente Discordo parcialmente Discordo totalmente Indiferente

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Continuando com a apresentacao dos resultados sobre como as
midias sociais podem auxiliar o agente no seu cotidiano, neste momento
destacamos a influéncia das midias sociais para melhorar as atividades
desempenhadas na atenc¢ao basica/primaria a saude. A presenca de opinides
indiferentes destaca a complexidade e a heterogeneidade das experiéncias
desses agentes nas diversas localidades, reforcando a necessidade de
abordagens contextuais para a compreensao e o aprimoramento de suas
praticas na saude publica.

Na regiao Norte, a maioria dos ACE e ACS participantes da pesquisa
concordam totalmente com a afirmacdo de que nas midias sociais
podem melhorar as atividades de atencao basica/primaria a saude com
a comunidade, representando 31,4% (406) dos participantes. Seguido
daqueles que concordaram parcialmente (30,3% - 393).
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Tabela 142. Como as midias sociais podem auxiliar oagente no seu
cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas atividades
de atencao basica/primdria a saude com minha comunidade
(Regiao Norte)
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu cotidiano - Nas midias
sociais posso melhorar minhas atividades de atencao basica/primdria a saide com
minha comunidade

»n Concordo totalmente 72 56% 334 258% 406 31,4%
v O
° E Concordo parcialmente 72 56% 321 24,8% 393 30,3%
4
% Indiferente 16 12% 43 33% 59 46%
Discordo parcialmente 12 09% 56 43% 68 53%
Discordo totalmente 10 08% 68 53% 78 6,0%
Nao respondeu 35 27% 256 19,8% 291 22,5%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 28a. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas atividades de
atencao basica/primaria a saide com minha comunidade (Regiao
Norte)
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@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Nordeste, a maioria dos ACE e ACS participantes da pesquisa
concordam parcialmente com a afirmacao de que nas midias sociais
podem melhorar as atividades de atengao basica/primadria a saude com a
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comunidade, representando 34,3% (2.500) dos participantes. Seguido
daqueles que concordaram totalmente (27,4% - 1.994).

Tabela 143. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas atividades de
atencao basica/primaria a saude com minha comunidade (Regiao
Nordeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu cotidiano - Nas midias
sociais posso melhorar minhas atividades de atencao basica/primaria a satide com
minha comunidade

@1 Concordo totalmente 412 57% 1582 21,7% 1994 27,4%

v 00

< ‘rlll' Concordo parcialmente 485  6,7% 2015 27,7% 2500 34,3%

]

ZZ |ndiferente 103 14% 263 36% 366 50%
Discordo parcialmente 86 1,2% 319 4,4% 405 56%
Discordo totalmente 85 12% 390 54% 475 6,5%
Nao respondeu 272 3,7% 1273 175% 1545 21,2%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
Figura 28b. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas atividades de
atencao basica/primaria a saude com minha comunidade (Regiao
Nordeste)

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Centro-Oeste, a maioria dos ACE e ACS participantes da
pesquisa concordam parcialmente com a afirma¢dao de que nas midias
sociais podem melhorar as atividades de atencdo basica/primaria a saude
com a comunidade, representando 36,5% (319) dos participantes. Seguido
daqueles que concordaram totalmente (31,9% - 279).

Tabela 144. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas atividades de
atencao basica/primaria a satde com minha comunidade (Regiao
Centro-Oeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu cotidiano - Nas midias
sociais posso melhorar minhas atividades de atencao basica/primdria a saide com
minha comunidade

¢  Concordo totalmente 82 94% 197 225% 279 31,9%

(%]

6‘: a Concordo parcialmente 93 106% 226 258% 319 36,5%

2

£ Z Indiferente 21 24% 44 50% 65 7,4%

/]

v Discordo parcialmente 7 08% 30 34% 37 42%
Discordo totalmente 11 1.3% 26 30% 37 42%
Nao respondeu 36 41% 102 11,7% 138 158%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 28c. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas atividades de
atencao basica/primaria a saide com minha comunidade (Regiao
Centro-Oeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as
praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regidao Sudeste, a maioria dos ACE e ACS participantes da
pesquisa concordam parcialmente com a afirmacdao de que nas midias
sociais podem melhorar as atividades de atencao basica/primaria a saude
com a comunidade, representando 35,7% (604) dos participantes. Seguido
daqueles que concordaram totalmente (31,6% - 534).

Tabela 145. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas atividades de
atencao basica/primaria a satde com minha comunidade (Regido

Sudeste)
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu cotidiano - Nas midias
sociais posso melhorar minhas atividades de atencao basica/primaria a saide com
minha comunidade

o« Concordo totalmente 130 7,7% 404 239% 534 31,6%

= 0\

w

< = Concordo parcialmente 150 8,9% 454 26,8% 604 35,7%

3 —
Indiferente 51 30% 92 54% 143 85%
Discordo parcialmente 11 07% 54 32% 65 38%
Discordo totalmente 20 12% 67 40% 87 51%
Nao respondeu 61 36% 198 11,7% 259 153%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 28d.Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas atividades
de atencao basica/primaria a sautde com minha comunidade
(Regiao Sudeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as
praticas dos ACE e dos ACS no Brasil




Um estudo multicéntrico sobre as praticas dos agentes de combate as endemias e dos agentes comunitérios de saide no Brasil

Na regiao Sul, a maioria dos ACE e ACS participantes da pesquisa
concordam parcialmente com a afirmacao de que nas midias sociais
podem melhorar as atividades de atencdo bdsica/primdria a salde com
a comunidade, representando 39,2% (441) dos participantes. Seguido
daqueles que concordaram totalmente (28% -315).

Tabela 146. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas atividades de
atencao basica/primaria a saide com minha comunidade (Regiéo Sul)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu cotidiano - Nas midias
sociais posso melhorar minhas atividades de atencao basica/primdria a sauide com
minha comunidade

<« Concordo totalmente 48 43% 267 23,8% 315 28,0%
(o]

a E Concordo parcialmente 79  70% 362 322% 441 392%

= Indiferente 19 1,7% 73 65% 92 82%

Discordo parcialmente 7 0,6% 51 45% 58 52%

Discordo totalmente 9 08% 46 41% 55 4,9%

Nao respondeu 11 1,0% 152 135% 163 14,5%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 28e. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: Nas midias sociais posso melhorar minhas atividades de
atencao basica/primaria a saide com minha comunidade (Regiao Sul)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Por fim, a ultima afirmacao relacionada ao auxilio das midias sociais
no cotidiano de trabalho refere-se ao acesso com facilidade ou nao a
informacoes sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19.
Nesse sentido, a diversidade de perspectivas ressalta a importancia de
considerar contextos regionais especificos ao abordar questdes relacionadas
a atuacao desses profissionais na saude publica.

Na regiao Norte, a maioria dos ACE e ACS participantes da pesquisa
concordam totalmente com a afirmacao de que as midias sociais facilitam
0 acesso a informacgdes sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e
a covid-19, representando 39,8% (515) dos participantes. Seguido daqueles
que concordaram parcialmente (26,5% - 343).

Tabela 147. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacgdes sobre
cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19 (Regido
Norte)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu cotidiano - As midias
sociais facilitam o acesso a informacdes sobre cuidado a satide, prevencao as
arboviroses e a COVID-19.

wn Concordo totalmente 93  72% 422 326% 515 398%
v O
o ‘TT Concordo parcialmente 64 49% 279 21,5% 343 26,5%
2
% Indiferente 9 0,7% 31 24% 40 3,1%
Discordo parcialmente 5 04% 34 26% 39 30%
Discordo totalmente 11 08% 62 48% 73 56%
Nao respondeu 35 27% 250 193% 285 22,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 29a. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacoes sobre
cuidado a saude, prevencdo as arboviroses e a covid-19 (Regiao Norte)

326%

25%
215%

20% 19,3%

4,8%
2,6% 24%
0%

Concordo parcialmente Concordo totalmente Discordo parcialmente: Discordo totalmente Indiferente N/R

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Nordeste, a maioria dos ACE e ACS participantes da pesquisa
concordam totalmente com a afirmacdo de que as midias sociais facilitam o
acesso a informacdes sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a
covid-19, representando 37,4% (2.721) dos participantes. Seguido daqueles
que concordaram parcialmente (30% - 2.184).

Tabela 148. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacoes sobre
cuidado asaude, prevencao as arboviroses e a covid-19 (Regiao Nordeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu cotidiano - As midias
sociais facilitam o acesso a informacdes sobre cuidado a satude, prevencao as
arboviroses e a COVID-19.
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@1 Concordo totalmente 587 8,1% 2134 29,3% 2721 37,4%

wn 0

< E Concordo parcialmente 415  57% 1769 243% 2184 30,0%

(=]

== Indiferente 59 08% 162 22% 221 3,0%
Discordo parcialmente 44  0,6% 204 28% 248 3,4%
Discordo totalmente 73 1,0% 325 45% 398 5,5%
Nao respondeu 265 3,6% 1248 17,1% 1513 20,8%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 29b. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacgées sobre
cuidado a saude, prevencdo as arboviroses e a covid-19 (Regido
Nordeste)
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25% 2423%
20%
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15%

10%

45%
5% 36%
22%
J — -
0%

Concordo parcialmente Concordo totalmente Discordo parcialmente Discordo totalmente Indiferente N/R

@ACE @ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste, a maioria dos ACE e ACS participantes
da pesquisa concordam totalmente com a afirmacao de que as midias
sociais facilitam o acesso a informagbes sobre cuidado a saude,
prevencao as arboviroses e a covid-19, representando 39,4% (345) dos
participantes. Seguido daqueles que concordaram parcialmente (33,7%
- 295).

Tabela 149. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacées sobre
cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19 (Regido
Centro-Oeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu cotidiano - As midias
sociais facilitam o acesso a informacdes sobre cuidado a satide, prevencao as
arboviroses e a COVID-19.

@  Concordo totalmente 101 11,5% 244 27,9% 345 39,4%
[

$E Concordo parcialmente 77 88% 218 249% 295 33,7%
S

£Z Indiferente 18 2,1% 23 2,6% 41 4,7%
()}

vl

Discordo parcialmente 16 18% 20 23% 36 4,1%
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Discordo totalmente 5 0,6% 18 2,1% 23 2,6%

Nao respondeu 33 38% 102 11,7% 135 15,4%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 29c. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacoes sobre
cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19 (Regiao
Centro-Oeste)
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3.8%
2, 26%
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Concordo parcialmente Concordo totalmente Discordo parcialmente Discordo totalmente Indiferente N/R

OACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sudeste, a maioria dos ACE e ACS participantes da pesquisa
concordam totalmente com a afirmacao de que as midias sociais facilitam
0 acesso a informacgodes sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e
a covid-19, representando 41,5% (702) dos participantes. Seqguido daqueles
que concordaram parcialmente (31,5% - 533).
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Tabela 150. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacdes
sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19
(Regiao Sudeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu cotidiano - As midias
sociais facilitam o acesso a informacdes sobre cuidado a satde, prevencao as
arboviroses e a COVID-19.

o~ Concordo totalmente 183 108% 519 30,7% 702 41,5%

= 0\

é f Concordo parcialmente 128 7,6% 405 23,9% 533 31,5%

=

“Z |ndiferente 26  15% 58 34% 84 50%
Discordo parcialmente 10 06% 34 20% 44 26%
Discordo totalmente 15 09% 55 33% 70 4,1%
Nao respondeu 61 36% 198 11,7% 259 153%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 29d. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacoes
sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19
(Regiao Sudeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sul, a maioria dos ACE e ACS participantes da pesquisa
concordam totalmente com a afirmacao de que as midias sociais facilitam
0 acesso a informacodes sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e
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a covid-19, representando 37,9% (426) dos participantes. Seguido daqueles
que concordaram parcialmente (36,7% - 413).

Tabela 151. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu
cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informagoes sobre
cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19 (Regiao Sul)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como as midias sociais podem auxiliar o agente no seu cotidiano - As midias
sociais facilitam o acesso a informacdes sobre cuidado a satude, prevencao as
arboviroses e a COVID-19.

<« Concordo totalmente 75  6,7% 351 31,2% 426 37,9%
(o]

3 % Concordo parcialmente 71 6,3% 342 304% 413 36,7%

£ Indiferente 5 04% 42 37% 47 42%

Discordo parcialmente 4 04% 36 32% 40 3,6%

Discordo totalmente 7 06% 30 27% 37 33%

Nao respondeu 11 1,0% 150 13,3% 161 14,3%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 29e. Como as midias sociais podem auxiliar o agente no
seu cotidiano: As midias sociais facilitam o acesso a informacgdes
sobre cuidado a saude, prevencao as arboviroses e a covid-19
(Regiao Sul)
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@ACE ®ACS

Um estudo multicéntrico sobre as praticas dos agentes de combate as endemias e dos agentes comunitérios de saide no Brasil

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Aseguir,apresentamos os procedimentosadotados pelos participantes
da pesquisa ao se deparar com informacodes sobre saude coletiva/publica. Os
dados revelam uma postura criteriosa por parte dos participantes ao lidarem
com informacdes on-line, evidenciando praticas solidas de verificacdao e
validagdo. A maioria dos participantes adotam estratégias como verificar a
confiabilidade do site, ler integralmente a noticia com atencdo aos detalhes
editoriais, buscar diferentes perspectivas sobre o assunto e recorrer a
especialistas e fontes independentes. Essa abordagem reflexiva indica um
esforco consciente para evitar a propagac¢ao de desinformacao, considerando
ndo apenas a origem da informagdo, mas também a contextualizacao e a
imparcialidade. Essas praticas refletem uma consciéncia critica sobre oimpacto
dos proprios valores e crencas na interpretagao das noticias, contribuindo
para uma postura informada e discernimento diante do vasto cenario de
informacoes disponiveis na internet.

Na regido Norte, os participantes, em sua maioria, adotam o seguinte
procedimento ao se deparar com informacgdes sobre salde coletiva/publica:
verifico se o site que publica a noticia é uma fonte confiavel (64,1% - 830).

Tabela 152. Procedimentos adotados pelos participantes da regiao
Norte ao se deparar com informacées sobre satide coletiva/publica

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Procedimentos adotados ao se deparar com informacgoes sobre satide coletiva/
publica

Verifico se o site que
publica a noticia é uma 141 109% 689 532% 830 64,1%
fonte confiavel.

Faco a leitura completa da
noticia, verifico o autore a 93 72% 454 351% 547 42,2%
data da publicacao.

1295

Norte

Leio outras noticias que
sao divulgadas sobre o
assunto e reviso as fontes
oficiais.

91 70% 441 341% 532 41,1%

Avalio se valores e crencgas
podem afetar ou alterar o
meu julgamento sobre o
tema exposto.

29  22% 209 16,1% 238 18,4%
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Consulto es-pecialistas
para confirmar a
informacado com

fontes independentes,
instituicoes e sites voltados
a checagem de noticias.

Nenhum 3 02% 28 22% 31 2,4%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

59 46% 327 253% 386 29,8%

Figura 30a. Procedimentos adotados pelos participantes da
regiao Norte ao se deparar cominformacoes sobre satide coletiva/
publica

641% @ Verifico se o site que publica a noticia é uma fonte confia
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Naregiao Nordeste, os participantes,em sua maioria,adotam o seguinte
procedimento ao se deparar com informacgoes sobre saude coletiva/publica:
verifico se o site que publica a noticia € uma fonte confiavel (65,7% - 4.783).

Tabela 153. Procedimentos adotados pelos participantes da regiao
Nordeste ao se deparar com informacgdes sobre satide coletiva/publica

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Procedimentos adotados ao se deparar com informacgoes sobre satide coletiva/

publica

Verifico se o site que

81 publicaa noticia € uma 918 12,6% 3865 53,1% 4783 65,7%

£ R fonte confiavel.

50 lei leta d

S 4 Faco a leitura completa da

noticia, verifico o autore a 542  7,4% 2505 344% 3047 41,8%
data da publicacao.
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Leio outras noticias que
sao divulgadas sobre o
assunto e reviso as fontes
oficiais.

559 7,7%

2485 34,1%

3044 41,8%

Avalio se valores e crencas
podem afetar ou alterar o
meu julgamento sobre o
tema exposto.

208  2,9%

1251

17,2% 1459 20,0%

Consulto es-pecialistas
para confirmar a
informacao com

fontes independentes,
instituicoes e sites voltados
a checagem de noticias.

413  57%

1872 25,7%

2285 31,4%

Nenhum 46 0,6%

128

1,8% 174 2,4%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 30b.Procedimentos adotados pelos participantes da
regido Nordeste ao se deparar com informacdes sobre saude

coletiva/publica

657%
41,8%
41,8%

20,0%
21,4%

M+

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

@ Verifico se o site que publica a noticia & uma fonte confia.

®Faco a leitura completa da noticia, verifico o autor e a dat...

® Leio outras noticias que sdo divulgadas sobre o assunto ..
Avalio se valores e crencas podem afetar ou alterar o me..
Consulto especialistas para confirmar a informacao com f

@ Nenhum

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Centro-Oeste, os participantes, em sua maioria, adotam
0 seguinte procedimento ao se deparar com informacdes sobre saude
coletiva/publica: verifico se o site que publica a noticia € uma fonte confidvel

(68,5% - 599).
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Tabela 154. Procedimentos adotados pelos participantes da
regiao Centro-Oeste ao se deparar com informacodes sobre saude
coletiva/publica

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Procedimentos adotados ao se deparar com informacdes sobre satide coletiva/
publica

Verifico se o site que
publica a noticia é uma 176 20,1% 423 483% 599 68,5%
fonte confiavel.

Faco a leitura completa da
noticia, verifico o autore a 110 12,6% 268 30,6% 378 43,2%
data da publicacao.

N=875

Centro-Oeste

Leio outras noticias que
sao divulgadas sobre o
assunto e reviso as fontes
oficiais.

108 123% 261 298% 369 422%

Avalio se valores e crencgas
podem afetar ou alterar o
meu julgamento sobre o
tema exposto.

61 70% 121 13,8% 182 20,8%

Consulto es-pecialistas
para confirmar a
informacao com

fontes independentes,
instituicoes e sites voltados
a checagem de noticias.

87 99% 209 239% 296 33,8%

Nenhum 10 01% 18 02% 28 04%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 30c. Procedimentos adotados pelos participantes da
regiao Centro-Oeste ao se deparar com informacgdes sobre saude
coletiva/publica

685% @ verifico se o site que publica a noticia é uma fonte confi

432% @ Faco aleitura completa da noticia, verifico o autor e a dat.
222% . . -

@ Leio outras noticias que sdo divulgadas sobre o assunto ..

20,8%
Avalio se valores e crengas podem afetar ou alterar o me.
33,8%
B Consulto especialistas para confirmar a informacéo com ...

@ Nenhum

0% 10% 0% 30% 0% 50% 0% 0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sudeste, os participantes, em sua maioria, adotam o seguinte
procedimento ao se deparar com informagdes sobre salde coletiva/publica:
verifico se o site que publica a noticia € uma fonte confiavel (69,4% - 1.175).

Tabela 155. Procedimentos adotados pelos participantes da regiao
Sudeste ao se deparar com informacoes sobre saude coletiva/publica

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Procedimentos adotados ao se deparar com informacoes sobre satide coletiva/
publica

Verifico se o site que
publica a noticia é uma 269 159% 906 535% 1175 69,4%
fonte confidvel.

Faco a leitura completa da
noticia, verifico o autor e a 157 93% 573 339% 730 43,1%
data da publicacao.

1692

Sudeste
N

Leio outras noticias que
sao divulgadas sobre o
assunto e reviso as fontes
oficiais.

172 102% 574 339% 746 44,1%

Avalio se valores e crencas
podem afetar ou alterar o
meu julgamento sobre o
tema exposto.

59 35% 282 16,7% 341 20,2%
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Consulto es-pecialistas
para confirmar a
informacado com

fontes independentes,
instituicoes e sites voltados
a checagem de noticias.

137  8,1% 543 32,1% 680 40,2%

Nenhum 10 06% 28 1,7% 38 22%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 30d. Procedimentos adotados pelos participantes da
regiao Sudeste ao se deparar com informacdes sobre saude
coletiva/publica

264%

15% 14,5%

12,0%

10,5%

76%
40% 37%
31%
2,1%
12%

Concordo parcialmente Concordo totalmente Discordo parcialmente Discordo totalmente Indiferente N/R

OACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
Na regiao Sul, os participantes, em sua maioria, adotam o seguinte

procedimento ao se deparar com informagdes sobre saude coletiva/publica:
verifico se o site que publica a noticia é uma fonte confiavel (70,6% - 793).
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Tabela 156. Procedimentos adotados pelos participantes da regiao
Sul ao se deparar com informacoes sobre satide coletiva/publica

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Procedimentos adotados ao se deparar com informacgoes sobre satide coletiva/
publica

Verifico se o site que
publica a noticia é uma 133 11,8% 660 58,7% 793 70,6%
fonte confiavel.

Faco a leitura completa da
noticia, verifico o autore a 106 94% 409 364% 515 45,8%
data da publicacao.

Sul
=1124

Leio outras noticias que
sdao divulgadas sobre o
assunto e reviso as fontes
oficiais.

9% 85% 388 345% 484 43,1%

Avalio se valores e crencgas
podem afetar ou alterar o
meu julgamento sobre o
tema exposto.

34 30% 158 14,1% 192 17,1%

Consulto es-pecialistas
para confirmar a
informacao com

fontes independentes,
instituicoes e sites voltados
a checagem de noticias.

Nenhum 3 03% 36 32% 39 35%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

73 65% 321 28,6% 394 351%
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Um estudo multicéntrico sobre as praticas dos agentes de combate as endemias e dos agentes comunitérios de saide no Brasil

Figura 30e. Procedimentos adotados pelos participantes da
regiao Sul ao se deparar com informacgdes sobre satde coletiva/
publica

706% @ Verifico se o site que publica a noticia ¢ uma fonte confia...
45,8% @ Faco a leitura completa da noticia, verifico o autor e a dat.
43,1% N - P
® Leio outras noticias que sdo divulgadas sobre o assunto ..

171%
Avalio se valores e crencas podem afetar ou alterar o me.
351%
- e Consulto especialistas para confirmar a informacao com f...

@ Nenhum

0% 10% 20% 30% 0% 50% 60% 70%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A seguir, apresentamos uma série de quatro questdes acerca do
impacto das informagdes falsas na atividade como agente dos participantes
da pesquisa. Essa variabilidade de respostas pode ser influenciada por
diversos fatores, como a qualidade da formacao profissional e a atualizagao
constante sobre procedimentos e diretrizes, além das caracteristicas
especificas de cada regiao.

Na regido Norte, a maior parte dos ACE e ACS participantes da pesquisa
concordam totalmente com a afirma¢ao de que as informacgdes falsas
dificultam a comunica¢dao com a comunidade, representando 46,6% (604).

Tabela 157. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacao com a comunidade
(Regiao Norte)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como uma informacao falsa (fake news) impacta a atividade como agente -
Dificulta a comunicacao com minha comunidade

wn Concordo totalmente 121 93% 483 373% 604 46,6%
v O
° E Concordo parcialmente 33 25% 155 12,0% 188 14,5%
4
% Indiferente 9 07% 59 46% 68 53%
Discordo parcialmente 5 04% 40 31% 45 35%
Discordo totalmente 13 1,0 89 69% 102 7,9%
Nao respondeu 36 28% 252 195% 288 22,2%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 31a. Como uma informacao falsa (fake news) impacta
a atividade como agente: Dificulta a comunicacdo com a
comunidade (Regidao Norte)

373%

19,5%

[15%
120%
10% 9%
69%
46%
5% -
25% 31% 28%
0%
Discord ndiferente NR

Concordo parcialmente Concordo totalmente iscordo parcialmente Discordo totalmente

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Nordeste, a maior parte dos ACE e ACS participantes da
pesquisa concordam totalmente com a afirmacdo de que as informacdes
falsas dificultam a comunicacdo com a comunidade, representando 47,5%
(3.460).

Tabela 158. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacdo com a comunidade
(Regiao Nordeste)

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como uma informacao falsa (fake news) impacta a atividade como agente -
Dificulta a comunicacdao com minha comunidade

@1, Concordo totalmente 753 10,3% 2707 37,2% 3460 47,5%

wn 0

§ E Concordo parcialmente 195  2,7% 832 11,4% 1027 14,1%

S

ZZ |ndiferente 77 11% 291 40% 368 51%
Discordo parcialmente 53 07% 216 30% 269 3,7%
Discordo totalmente 109 1,5% 538 74% 647 89%
Nao respondeu 256  3,5% 1258 17,3% 1514 20,8%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 31b. Como uma informacao falsa (fake news) impacta
a atividade como agente: Dificulta a comunicacdo com a
comunidade (Regiao Nordeste)

37.2%

35%

30%

173%

74%
40% 15%
Indiferente NR

Discordo totalmente

114%

103%

07%

Concordo parcialmente Concordo totalmente DI

@ACE @ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

NaregidaoCentro-Oeste,amaior partedos ACE e ACS participantesda

pesquisa concordam totalmente com a afirmacdo de que as informacdes
falsas dificultam a comunicacdo com a comunidade, representando
47,5% (416).

Tabela 159. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacao com a comunidade
(Regiao Centro-Oeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como uma informacao falsa (fake news) impacta a atividade como agente -
Dificulta a comunicacao com minha comunidade

¢  Concordo totalmente 114 13,0% 302 345% 416 47,5%

w

$ a Concordo parcialmente 59 6,7% 105 120% 164 18,7%

<

€Z Indiferente 21 24% 45 51% 66 7,5%

[}

e Discordo parcialmente 8 09% 31 35 39 45%
Discordo totalmente 16 1.8% 40 46% 56 6,4%
Nao respondeu 32 37% 102 11,7% 134 153%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 31c. Como uma informacao falsa (fake news) impacta
a atividade como agente: Dificulta a comunicacdo com a
comunidade (Regidao Centro-Oeste)

35% 345%

120%

3,5% 37%

0%

Concordo parciaimente

iscordo parcialmente Discordo totalmente Indiferente N/R

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sudeste, a maior parte dos ACE e ACS participantes da
pesquisa concordam totalmente com a afirmacao de que as informacgdes
falsas dificultam a comunicacdo com a comunidade, representando
53,1% (899).

Tabela 160.Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacdo com a comunidade
(Regido Sudeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como uma informacao falsa (fake news) impacta a atividade como agente -
Dificulta a comunicacdao com minha comunidade

o~ Concordo totalmente 229 13,5% 670 39,6% 899 53,1%

= 0\

é f Concordo parcialmente 60 35% 193 11,4% 253 150%

=

"= Indiferente 37 22% 103 6,1% 140 8,3%
Discordo parcialmente 7 04% 34 20% 41 2,4%
Discordo totalmente 28 1,7% 66 39% 94 5,6%
Nao respondeu 62 37% 203 12,0% 265 157%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

QUVIVVIVTIVVIVVIVVVVVVVVVVT

c
3
[0
(%]
4
c
Q.
o
3
c
=
[a)
D>
>
=
=
)
o
w
o]
o
=
()
oY)
wv
©
=
SN
(=5
)
Q
(%)
Q.
]
wv
Q
«Q
()
>
=
1]
wv
[e R
M
[a)
o
3
o
Q
=4
()
1Y%
(%]
)
>
[e R
)
3.
V)
wv
()
Q.
o
(%)
Y]
«Q
)
>
=
[0
wv
[a)
o
3
c
>
=
1SN
=
o
(%)
Q.
()
wv
Q
=S
Q.
()
>
(@]
o)
=
oY)
28




E
©
Y

)
o
c
)

°

3
©
wv
)

ke]
wv

ke
=

T

=
c
=}
IS
o
v
wv
]

3
c
]
o
©
wv
o

°
)
wv

i)
€
]

ke]
c
]
%]

-
]
3
©

Q
€
o
)
)

ke)
wv
1]

g
C
]
o
©
wv
o]

ke
wv
©

=
=

T
o
o
wv
©
]
S

i)
]
v
o
o

=

=
c

@
)

£
S
€
o

°
35

2
wv
]
S

-]

Figura 31d. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificultaa comunicagao comacomunidade
(Regido Sudeste)
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35%

Concordo parcialmente Concordo totalmente

OACE @ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sul, a maior parte dos ACE e ACS participantes da pesquisa

concordam totalmente com a afirmacao de que as informacgdes falsas
dificultam a comunica¢dao com a comunidade, representando 51,2% (575).

Tabela 161. Como uma informagao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacao com a comunidade
(Regido Sul)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como uma informacao falsa (fake news) impacta a atividade como agente -
Dificulta a comunicacao com minha comunidade

<« Concordo totalmente 110 9,8% 465 41,4% 575 51,2%

(o)}
7 % Concordo parcialmente 39 35% 176 157% 215 19,1%
% Indiferente 8 07% 75 6,7% 83 74%
Discordo parcialmente 3 03% 27 24% 30 27%
Discordo totalmente 2 02% 55 49% 57 51%
Nao respondeu 11 1,0% 153 13,6% 164 14,6%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 31e. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificultaa comunicacdao comacomunidade
(Regiao Sul)

414%
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0
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Norte, a maior parte dos ACE e ACS participantes da pesquisa
concordam totalmente com a afirmacao de que as informacgdes falsas
dificultam a comunicagao com a equipe, representando 32,7% (423).

Tabela 162. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacao com a equipe
(Regiao Norte)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como uma informacao falsa (fake news) impacta a atividade como agente -
Dificulta a comunicacao com a equipe

wn Concordo totalmente 87 6,7% 336 259% 423 32,7%
O
° E Concordo parcialmente 47 36% 196 15,1% 243 18,8%
2
Z Indiferente 14 11% 92 71% 106 82%
Discordo parcialmente 11 0,8% 71 55% 82 6,3%
Discordo totalmente 22 1,7% 121 93% 143 11,0%
Nao respondeu 36 28% 262 202% 298 23,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 32a. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacao com a equipe
(Regiao Norte)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Nordeste, a maior parte dos ACE e ACS participantes da
pesquisa concordam totalmente com a afirmacao de que as informacgdes
falsas dificultam a comunicacao com a equipe, representando 35,8% (2.607).

Tabela 163. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacdo com a equipe
(Regiao Nordeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como uma informacao falsa (fake news) impacta a atividade como agente -
Dificulta a comunicacao com a equipe

2in Concordo totalmente 579 7,9% 2028 27,8% 2607 35,8%

wn 0

§ E Concordo parcialmente 285 39% 1056 14,5% 1341 18,4%

o

22 |ndiferente 98 1,3% 424 58% 522 72%
Discordo parcialmente 93 1,3% 332 46% 425 58%
Discordo totalmente 118 1,6% 702 9,6% 820 11,3%
Nao respondeu 270  3,7% 1300 17,8% 1570 21,6%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 32b. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacdao com a equipe
(Regiao Nordeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste, a maior parte dos ACE e ACS participantes da
pesquisa concordam totalmente com a afirmacdo de que as informacdes
falsas dificultam a comunicacdo com a equipe, representando 32,7% (286).

Tabela 164. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacao com a equipe
(Regiao Centro-Oeste)

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como uma informacao falsa (fake news) impacta a atividade como agente -
Dificulta a comunicacao com a equipe

e Concordo totalmente 95 10,9% 191 21,8% 286 32,7%

w

(3 E Concordo parcialmente 61 70% 139 159% 200 22,9%

S

£Z Indiferente 27 3,1% 70 8,0% 97 11,1%

(/]

v Discordo parcialmente 19 22% 48 55% 67 7,7%
Discordo totalmente 16 1,8% 71 81% 87 99%
Nao respondeu 32 37% 106 12,1% 138 15,8%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

c
3
[0
(%]
4
c
Q.
o
3
c
=
[a)
D>
>
=
=
)
o
w
o]
o
=
()
oY)
wv
©
=
SN
(=5
)
Q
(%)
Q.
]
wv
Q
«Q
()
>
=
1]
wv
[e R
M
[a)
o
3
o
Q
=4
()
1Y%
(%]
)
>
[e R
)
3.
V)
wv
()
Q.
o
(%)
Y]
«Q
)
>
=
[0
wv
[a)
o
3
c
>
=
1SN
=
o
(%)
Q.
()
wv
Q
=S
Q.
()
>
(@]
o)
=
oY)
28

QUVIVVIVTIVVIVVIVVVVVVVVVVT



E
©
Y

)
o
c
)

°

3
©
wv
)

ke]
wv

ke
=

T

=
c
=}
IS
o
v
wv
]

3
c
]
o
©
wv
o

°
)
wv

i)
€
]

ke]
c
]
%]

-
]
3
©

Q
€
o
)
)

ke)
wv
1]

g
C
]
o
©
wv
o]

ke
wv
©

=
=

T
o
o
wv
©
]
S

i)
]
v
o
o

=

=
c

@
)

£
S
€
o

°
35

2
wv
]
S

-]

Figura 32c. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacao com a equipe
(Regiao Centro-Oeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Sudeste, a maior parte dos ACE e ACS participantes da
pesquisa concordam totalmente com a afirmacao de que as informacgdes
falsas dificultam a comunica¢dao com a equipe, representando 36,6% (619)..

Tabela 165. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacdo com a equipe
(Regiao Sudeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como uma informacao falsa (fake news) impacta a atividade como agente -
Dificulta a comunicacao com a equipe

o~ Concordo totalmente 172 10,2% 447 26,4% 619 36,6%

=\

(%]

< % Concordo parcialmente 81 48% 245 145% 326 193%

=

"% |ndiferente 52 31% 178 105% 230 13,6%
Discordo parcialmente 20 12% 68 40% 88 52%
Discordo totalmente 35 2,1% 128 76% 163 9,6%
Nao respondeu 63 37% 203 12,0% 266 157%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 32d. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacdao com a equipe
(Regiao Sudeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sul, a maior parte dos ACE e ACS participantes da pesquisa
concordam totalmente com a afirmacao de que as informacgdes falsas
dificultam a comunicagao com a equipe, representando 34,8% (391).

Tabela 166. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacao com a equipe

(Regiao Sul)
N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como uma informacao falsa (fake news) impacta a atividade como agente -
Dificulta a comunicacao com a equipe

< Concordo totalmente 71 6,3% 320 28,5% 391 34,8%

N
a E Concordo parcialmente 52 46% 204 18,1% 256 22,8%
= Indiferente 24 21% 137 122% 161 14,3%
Discordo parcialmente 8 07% 55 49% 63 56%
Discordo totalmente 7 06% 82 73% 89 7,9%
Nao respondeu 11 1,0% 153 13,6% 164 14,6%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 32e. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta a comunicacao com a equipe
(Regiao Sul)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Norte, a maior parte dos ACE e ACS participantes da pesquisa
concordam totalmente com a afirmacao de que as informacgdes falsas
dificultam o compartilhamento de materiais sobre o contexto da saude,
representando 39,8% (515).

Tabela 167. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta o compartilhamento de materiais
sobre o contexto da saude (Regidao Norte)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como uma informacao falsa (fake news) impacta a atividade como agente -
Dificulta o compartilhamento de materiais sobre o contexto da satide

«n Concordo totalmente 93  72% 422 326% 515 39,8%
v O
° E Concordo parcialmente 64 49% 279 21,5% 343 26,5%
2
% Indiferente 9  07% 31 24% 40 3,1%
Discordo parcialmente 5 04% 34 26% 39 3,0%
Discordo totalmente 11 08% 62 48% 73 5,6%
Nao respondeu 35 2,7% 250 193% 285 22,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 33a. Como uma informacao falsa (fake news) impacta
a atividade como agente: Dificulta o compartilhamento de
materiais sobre o contexto da saude (Regiao Norte)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Nordeste, a maior parte dos ACE e ACS participantes da
pesquisa concordam totalmente com a afirmacdo de que as informacdes
falsas dificultam o compartilhamento de materiais sobre o contexto da
saude, representando 37,4% (2.721).

Tabela 168. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta o compartilhamento de materiais
sobre o contexto da saude (Regido Nordeste)

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como uma informacao falsa (fake news) impacta a atividade como agente -
Dificulta o compartilhamento de materiais sobre o contexto da satude

@1, Concordo totalmente 587 8,1% 2134 293% 2721 37,4%

wn 0

'§ E Concordo parcialmente 415  57% 1769 243% 2184 30,0%

S

ZZ |ndiferente 59 08% 162 22% 221 3,0%
Discordo parcialmente 44  0,6% 204 28% 248 3,4%
Discordo totalmente 73 1,0% 325 4,5% 398 5,5%
Nao respondeu 265 3,6% 1248 17,1% 1513 20,8%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 33b. Como uma informacao falsa (fake news) impacta
a atividade como agente: Dificulta o compartilhamento de
materiais sobre o contexto da saude (Regiao Nordeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste, a maior parte dos ACE e ACS participantes da
pesquisa concordam totalmente com a afirmacao de que as informacgdes
falsas dificultam o compartilhamento de materiais sobre o contexto da
saude, representando 39,4% (345).

Tabela 169. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta o compartilhamento de materiais
sobre o contexto da satude (Regiao Centro-Oeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como uma informacao falsa (fake news) impacta a atividade como agente -
Dificulta o compartilhamento de materiais sobre o contexto da satide

¢  Concordo totalmente 101 11,5% 244 279% 345 394%

(%]

$ a Concordo parcialmente 77  88% 218 249% 295 33,7%

2

£Z Indiferente 18 2,1% 23 2,6% 41 4,7%

/]

v Discordo parcialmente 16 18% 20 23% 36 41%
Discordo totalmente 5 06% 18 21% 23 2,6%
Nao respondeu 33 38% 102 11,7% 135 154%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

E
©
Y

)
o
c
)

°

3
©
wv
)

ke]
wv

ke
=

T

=
c
=}
IS
o
v
wv
]

3
c
]
o
©
wv
o

°
)
wv

i)
€
]

ke]
c
]
%]

-
]
3
©

Q
€
o
)
)

ke)
wv
1]

g
C
]
o
©
wv
o]

ke
wv
©

=
=

T
o
o
wv
©
]
S

i)
]
v
o
o

=

=
c

@
)

£
S
€
o

°
35

2
wv
]
S

-]

LS4 84 84 84 84 84 84 81 84 81 84 81 84 84 84 84 84 84 84 84 &4



Figura 33c. Como uma informacao falsa (fake news) impacta
a atividade como agente: Dificulta o compartilhamento de
materiais sobre o contexto da saude (Regiao Centro-Oeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Sudeste, a maior parte dos ACE e ACS participantes da
pesquisa concordam totalmente com a afirmacdo de que as informacdes
falsas dificultam o compartilhamento de materiais sobre o contexto da
saude, representando 41,5% (702).

Tabela 170. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta o compartilhamento de materiais
sobre o contexto da saude (Regido Sudeste)

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como uma informacao falsa (fake news) impacta a atividade como agente -
Dificulta o compartilhamento de materiais sobre o contexto da satude

o~ Concordo totalmente 183 10,8% 519 30,7% 702 41,5%

= 0\

é f Concordo parcialmente 128  7,6% 405 23,9% 533 31,5%

=

2 Indiferente 26 15% 58 34% 84 50%
Discordo parcialmente 10 06% 34 20% 44 26%
Discordo totalmente 15 09% 55 33% 70 4,1%
Nao respondeu 61 3,6% 198 11,7% 259 153%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 33d. Como uma informacao falsa (fake news) impacta
a atividade como agente: Dificulta o compartilhamento de
materiais sobre o contexto da saude (Regidao Sudeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sul, a maior parte dos ACE e ACS participantes da pesquisa

concordam totalmente com a afirmacao de que as informacgdes falsas
dificultam o compartilhamento de materiais sobre o contexto da saude,
representando 37,9% (426).

Tabela 171. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: Dificulta o compartilhamento de materiais
sobre o contexto da saude (Regiao Sul)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como uma informacao falsa (fake news) impacta a atividade como agente -
Dificulta o compartilhamento de materiais sobre o contexto da satide

<« Concordo totalmente 75  6,7% 351 31,2% 426 37,9%

(o)}
a % Concordo parcialmente 71 6,3% 342 304% 413 36,7%
% Indiferente 5 04% 42 37% 47  42%
Discordo parcialmente 4 04% 36 32% 40 3,6%
Discordo totalmente 7 06% 30 27% 37 33%
Nao respondeu 11 1,0% 150 13,3% 161 14,3%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Figura 33e. Como uma informacao falsa (fake news) impacta
a atividade como agente: Dificulta o compartilhamento de
materiais sobre o contexto da saude (Regiao Sul)

31.2%

304%

13,3%

27%

04% 056% 04% 1,0%

Concordo parcialmente

Concordo totalmente Discordo parcialmente Discordo totalmente Indiferente NR

OACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Em relagcdo ao que fazer diante do recebimento de informacgdes falsas
nas midias sociais, a maior parte dos participantes expressa a pratica de
apagar e alertar a pessoa sobre a falsidade da informacao, indicando uma
postura ativa na promocao de conteudo verificado e confidvel. No entanto,
uma parcela significativa também menciona ignorar a informacdo sem
apaga-la ou repassa-la, sugerindo uma postura mais passiva diante desses
conteudos. A presenca de respostas indicando que nunca receberam tais
informacgodes destaca uma diversidade de experiéncias entre os profissionais.
Esses resultados destacam a importancia de estratégias educativas para
promover a alfabetizacao digital e a habilidade de discernimento entre
informacdes verdadeiras e falsas.

Na regido Norte, a atitude mais frequente ao receber informacbes
falsas entre os ACE e ACS participantes da pesquisa é: apagar a mensagem e
alertar a pessoa que a informacao é falsa (49,6% - 642).
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Tabela 172. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informacoes
nas midias sociais? (Regiao Norte)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

O que vocé faz ao receber falsas (fake news) informacdes nas midias sociais?

Apago a informacao falsa 39 30% 172 133% 211 163%

Apago e alerto a pessoa

. < 112 86% 530 40,9% 642 49,6%
que a informacao é falsa

1295

Norte
N

Ignoro a informacdo e ndo

18 1,4% 84 65% 102 7,9%
apago e nem repasso

Recebo, mas nao costumo

0,3% 2 0,2% 6 0,5%
observar, apenas repasso

Nunca recebi 4 0,3% 28 2,2% 32 2,5%
Outros 3 0,2% 6 0,5% 9 0,7%
Nao respondeu 37 29% 256 19,8% 293 22,6%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 34a. Como uma informacdo falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informacoes
nas midias sociais? (Regiao Norte)

409%
40%

19,8%

133%

14%

Apago ainformagdo falsa  Apago e alertoa pessoa  Ignoro a informagdo e néo NR Nunca recebi Outros Recebo, mas ndo costumo
que ainformagio é falsa apago e nem repasso observar, apenas repasso

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Nordeste, a atitude mais frequente ao receber informagoes
falsas entre os ACE e ACS participantes da pesquisa é: apagar a mensagem e
alertar a pessoa que a informacao é falsa (52,1% - 3.798).

Um estudo multicéntrico sobre as praticas dos agentes de combate as endemias e dos agentes comunitérios de saide no Brasil
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Tabela 173. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informacoes
nas midias sociais? (Regiao Nordeste)

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

O que vocé faz ao receber falsas (fake news) informacoes nas midias sociais?
Apago a informacao falsa 285 39% 922 12,7% 1207 16,6%

Apago e alerto a pessoa
gue a informacéo é falsa

7285

766 10,5% 3032 41,6% 3798 52,1%

Nordeste

N

Ignoro a informacdo e ndo

77 1,1% 395 54% 472 6,5%
apago e nem repasso

Recebo, mas ndao costumo

01% 30 04% 35 05%
observar, apenas repasso

Nunca recebi 42 06% 184 25% 226 3,1%
Outros 12 02% 26 04% 38 05%
Nao respondeu 256  3,5% 1253 17,2% 1509 20,7%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 34b. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informacoes
nas midias sociais? (Regiao Nordeste)

41,6%

40%

17.2%

127%

105%

OACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Centro-Oeste, a atitude mais frequente ao receber
informacoes falsas entre os ACE e ACS participantes da pesquisa é: apagar a
mensagem e alertar a pessoa que a informacao é falsa (56,1% - 491).
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Tabela 174. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informacoes
nas midias sociais? (Regidao Centro-Oeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

O que vocé faz ao receber falsas (fake news) informacdes nas midias sociais?

Apago a informacao falsa 30 34% 110 126% 140 16,0%

Apago e alerto a pessoa

. < 154 17,6% 337 385% 491 56,1%
que a informacao é falsa

N=875

Ignoro a informacdo e ndo
apago e nem repasso

Centro-Oeste

25 29% 52 5% 77 8,8%

Recebo, mas nao costumo

0,2% 4 0,5% 6 0,7%
observar, apenas repasso

Nunca recebi 3 0,3% 16 1,8% 19 2,2%
Outros 1 0,1% 3 0,3% 4 0,5%
Nao respondeu 35 40% 103 11,8% 138 15,8%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 34c. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informacoes
nas midias sociais? (Regiao Centro-Oeste)
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@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regido Sudeste, a atitude mais frequente ao receber informagdes
falsas entre os ACE e ACS participantes da pesquisa é: apagar a mensagem e
alertar a pessoa que a informacao é falsa (59,8% - 1.012).

Um estudo multicéntrico sobre as praticas dos agentes de combate as endemias e dos agentes comunitérios de saide no Brasil
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Tabela 175. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informacoes
nas midias sociais? (Regidao Sudeste)

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

O que vocé faz ao receber falsas (fake news) informacoes nas midias sociais?
Apago a informacao falsa 69 41% 170 10,0% 239 14,1%

Apago e alerto a pessoa
gue a informacéo é falsa

1692

260 154% 752 44,4% 1012 59,8%

Sudeste

N

Ignoro a informacdo e ndo

21 1,2% 104 6,1% 125 7,4%
apago e nem repasso

Recebo, mas ndao costumo

0,1% 3 0,2% 4 0,2%
observar, apenas repasso

Nunca recebi 7 04% 29 1,7% 36 2,1%
Outros 4 0,2% 9 0,5% 13 0,8%
Nao respondeu 61 36% 202 11,9% 263 155%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 34d. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informacoes
nas midias sociais? (Regiao Sudeste)

444%

154%

119%

10,0%
10%
61%
41% 36%
o 17%
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0% —
noro 0 e ndo N/R Nunca recebi ecel
apag asso obse

Outros

Apago a informagdo falsa  Apago
queai

OACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sul, a atitude mais frequente ao receber informagoes falsas
entre os ACE e ACS participantes da pesquisa é: apagar a mensagem e alertar
a pessoa que a informacao é falsa (54,6% - 614).
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Tabela 176. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informacoes
nas midias sociais? (Regiao Sul)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

O que vocé faz ao receber falsas (fake news) informacdes nas midias sociais?

Apago a informacao falsa 21 1,9% 128 11,4% 149 13,3%

Apago e alerto a pessoa

. < 113 10,1% 501 44,6% 614 54,6%
que a informacao é falsa

Sul
1124

N

Ignoro a informacdo e ndo

21 1,9% 121 10,8% 142 12,6%
apago e nem repasso

Recebo, mas nao costumo

0,2% 4 0,4% 6 0,5%
observar, apenas repasso

Nunca recebi 5 04% 44 39% 49 4,4%
Outros 0 0,0% 3 0,3% 3 0,3%
Nao respondeu 11 1,0% 150 13,3% 161 14,3%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 34e. Como uma informacao falsa (fake news) impacta a
atividade como agente: O que faz ao receber falsas informacoes
nas midias sociais? (Regiao Sul)

44,6%

133%
114%

101% 108%
10%
39%
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que a informagéo é falsa pago e nem repasso
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A seguir, apresentamos algumas afirmacdes que retratam as
principais habilidades e conhecimentos como agente, segundo os
participantes da pesquisa.

Um estudo multicéntrico sobre as praticas dos agentes de combate as endemias e dos agentes comunitérios de saide no Brasil
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Na regiao Norte, a maior parte dos participantes da pesquisa (59,9%
- 776) concordaram totalmente com a afirmacao de que compreendem que
a informacao precisa é essencial para a realizacao do trabalho.

Tabela 177. Afirmag¢des que retratam as principais habilidades e

conhecimentos como agente: Compreendo que a informacgao

precisa é essencial para a realizacao do meu trabalho e conheco as

minhas necessidades de informacao como agente (Regiao Norte)
N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacées que retratam as principais habilidades e conhecimentos como agente
- Eu compreendo que a informacao precisa é essencial para a realizacao do meu
trabalho e conheco as minhas necessidades de informacao como agente

wn Concordo totalmente 143 11,0% 633 489% 776 59,9%

v
g '-Ill‘ Concordo parcialmente 25 1,9% 123 95% 148 11,4%
% Indiferente 2 02% 11 08% 13 1,0%
Discordo parcialmente 2 0,2% 8 06% 10 08%
Discordo totalmente 8 06% 50 39% 58 45%
Nao respondeu 37 29% 253 195% 290 22,4%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 35a. Afirmacdes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Compreendo que a informacao
precisa é essencial para a realizacao do meu trabalho e conheco as
minhas necessidades de informacao como agente (Regiao Norte)

50% 48,9%

195%

110%

39%
19% .
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Concordo parcialmente Concordo totalmente Discordo parcialmente Discordo totalmente ndiferente N/R
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Nordeste, a maior parte dos participantes da pesquisa (62% -
4.515) concordaram totalmente com a afirmacao de que compreendem que
a informacao precisa é essencial para a realizacao do trabalho.

Tabela 178. Afirmacdes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Compreendo que a informacao
precisa é essencial para a realizacdao do meu trabalho e conheco as
minhas necessidades de informacao como agente (Regidao Nordeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgbes que retratam as principais habilidades e conhecimentos como agente
- Eu compreendo que a informacao precisa é essencial para a realizacao do meu
trabalho e conhe¢o as minhas necessidades de informa¢ao como agente

@1 Concordo totalmente 913 12,5% 3603 49,5% 4516 62,0%

v 0

< E Concordo parcialmente 176  24% 587 81% 763 10,5%

[}

z= Indiferente 28 04% 66 09% 94 1,3%
Discordo parcialmente 19 03% 52 07% 71 1,0%
Discordo totalmente 46 0,6% 263 36% 309 42%
Nao respondeu 261 3,6% 1271 17,4% 1532 21,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 35b. Afirmacdes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Compreendo que a informacao
precisa é essencial para a realizacao do meu trabalho e conheco as
minhas necessidades de informacao como agente (Regiao Nordeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Centro-Oeste, a maior parte dos participantes da pesquisa
(64,1%-561) concordaramtotalmente comaafirmacaode quecompreendem
que a informacao precisa é essencial para a realizagcao do trabalho.

Tabela 179. Afirmacbes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Compreendo que a informacao precisa
é essencial para a realizacdao do meu trabalho e conheco as minhas
necessidades de informacao como agente (Regiao Centro-Oeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacées que retratam as principais habilidades e conhecimentos como agente
- Eu compreendo que a informacao precisa é essencial para a realizacao do meu
trabalho e conheco as minhas necessidades de informacao como agente

e Concordo totalmente 153 175% 408 46,6% 561 64,1%

w

$ a Concordo parcialmente 45  51% 79 90% 124 142%

S

€2 Indiferente 5 06% 15 1,7% 20 23%

[}

v Discordo parcialmente 6 0,7% 5 06% 11 1,3%
Discordo totalmente 6 07% 12 14% 18 2,1%
Nao respondeu 35 40% 106 12,1% 141 16,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 35c. Afirmac¢ées que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Compreendo que a informacao precisa
é essencial para a realizacao do meu trabalho e conheco as minhas
necessidades de informacao como agente (Regiao Centro-Oeste)

46,6%

0%

121%

40%
: 7%
07% 06% 07% 14% 06%
e |

Concordo totalmente Discordo parcialmente Discordo totalmente Indiferente NR

c
3
[0
(%]
4
c
Q.
o
3
c
=
[a)
D>
>
=
=
)
o
w
o]
o
=
()
oY)
wv
©
=
SN
(=5
)
Q
(%)
Q.
]
wv
Q
«Q
()
>
=
1]
wv
[e R
M
[a)
o
3
o
Q
=4
()
1Y%
(%]
)
>
[e R
)
3.
V)
wv
()
Q.
o
(%)
Y]
«Q
)
>
=
[0
wv
[a)
o
3
c
>
=
1SN
=
o
(%)
Q.
()
wv
Q
=S
Q.
()
>
(@]
o)
=
oY)
28

@ACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Sudeste, a maior parte dos participantes da pesquisa (69,9%

- 1.182) concordaram totalmente com a afirmacdao de que compreendem
que a informacao precisa é essencial para a realizagcao do trabalho.

Tabela 180. Afirmacdes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Compreendo que a informacao
precisa é essencial para a realizacdao do meu trabalho e conheco as
minhas necessidades de informacao como agente (Regido Sudeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgbes que retratam as principais habilidades e conhecimentos como agente
- Eu compreendo que a informacao precisa é essencial para a realizacao do meu
trabalho e conhe¢o as minhas necessidades de informa¢ao como agente

o« Concordo totalmente 298 17,6% 884 522% 1182 69,9%

)

w

< f Concordo parcialmente 39 23% 132 78% 171 10,1%

=

2 |ndiferente 10 06% 18 1,1% 28 1,7%
Discordo parcialmente 4 0,2% 7 04% 11 0,7%
Discordo totalmente 10 06% 23 14% 33 2,0%
Nao respondeu 62 37% 205 121% 267 15,.8%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 35d. Afirmacdes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Compreendo que a informacao
precisa é essencial para a realizacao do meu trabalho e conheco as
minhas necessidades de informacao como agente (Regido Sudeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

LS4 84 84 84 84 84 84 81 84 81 84 81 84 84 84 84 84 84 84 84 &4



Na regidao Sul, a maior parte dos participantes da pesquisa (67,3% -
757) concordaram totalmente com a afirmacao de que compreendem que a
informacao precisa é essencial para a realizacao do trabalho.

Tabela 181. Afirmacbes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Compreendo que a informacao
precisa é essencial para a realizacao do meu trabalho e conheco as
minhas necessidades de informacao como agente (Regiao Sul)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacées que retratam as principais habilidades e conhecimentos como agente
- Eu compreendo que a informacao precisa é essencial para a realizacao do meu
trabalho e conheco as minhas necessidades de informacao como agente

< Concordo totalmente 122 109% 635 56,5% 757 67,3%
(o)}

a ﬁ Concordo parcialmente 36 32% 113 10,1% 149 13,3%

= Indiferente 1 01% 15 13% 16 14%

Discordo parcialmente 1 01% 10 09% 11 1,0%

Discordo totalmente 2 02% 26 23% 28 25%

Nao respondeu 11 1,0% 152 135% 163 14,5%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 35e. Afirmacoes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Compreendo que a informacgao
precisa é essencial para a realizacdo do meu trabalho e conheco as
minhas necessidades de informacao como agente (Regiao Sul)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Norte, a maior parte dos participantes da pesquisa

(35,5% - 460) concordam totalmente com a afirmacdao de que sabem
como identificar informacdes relevantes e confidveis, além de encontrar a
informacdo de que precisam.

Tabela 182. Afirmag¢des que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei como identificar fontes de
informacao relevantes e confiaveis e sei encontrar a informacao
que eu preciso (Regiao Norte)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgbes que retratam as principais habilidades e conhecimentos como

agente - Eu sei como identificar fontes de informacao relevantes e confiaveis e sei
encontrar a informacao que eu preciso
I Concordo totalmente 84 6,5% 376 29,0% 460 35,5%
Zin
£8& Concordo parcialmente 71 55% 306 23,6% 377 29,1%
° -
= Indiferente 6 05% 39 30% 45 35%
Discordo parcialmente 11 0,8% 40 3,1% 51 3,9%
Discordo totalmente 8 06% 51 39% 59 4,6%
Nao respondeu 37 29% 266 20,5% 303 23,4%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 36a. Afirmac¢ées que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei como identificar fontes de
informacao relevantes e confidveis e sei encontrar a informagao que
eu preciso (Regiao Norte)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Nordeste, a maior parte dos participantes da pesquisa
(38% - 2.767) concordam totalmente com a afirma¢dao de que sabem
como identificar informacodes relevantes e confidveis, além de encontrar a
informacdo de que precisam.

Tabela 183. Afirmacoes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei como identificar fontes de
informacao relevantes e confiaveis e sei encontrar a informacdo que
eu preciso (Regiao Nordeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgées que retratam as principais habilidades e conhecimentos como
agente - Eu sei como identificar fontes de informacao relevantes e confiaveis e sei
encontrar a informacao que eu preciso

v ., Concordo totalmente 596 8,2% 2171 29,8% 2767 38,0%

i -]

ﬁ E Concordo parcialmente 389 53% 1645 22,6% 2034 27,9%

(<]

== Indiferente 75 1,0% 215 3,0% 290 4,0%
Discordo parcialmente 57 08% 226 3,1% 283 3,9%
Discordo totalmente 53 07% 270 3,7% 323 4,4%
Nao respondeu 273  3,7% 1315 18,1% 1588 21,8%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 36b. Afirmacbes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei como identificar fontes de
informacao relevantes e confidveis e sei encontrar a informacao que
eu preciso (Regiao Nordeste)
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Na regidao Centro-Oeste, a maior parte dos participantes da pesquisa
(39,7% - 347) concordam totalmente com a afirmacdo de que sabem
como identificar informacdes relevantes e confidveis, além de encontrar a
informacdo de que precisam.

Tabela 184. Afirmac¢des que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei como identificar fontes de
informacao relevantes e confiaveis e sei encontrar a informacao que
eu preciso (Regiao Centro-Oeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgbes que retratam as principais habilidades e conhecimentos como
agente - Eu sei como identificar fontes de informacao relevantes e confiaveis e sei
encontrar a informacao que eu preciso

g Concordo totalmente 109 12,5% 238 27,2% 347 39,7%

w

5 E Concordo parcialmente 79  90% 205 234% 284 325%

S

€Z Indiferente 12 14% 28 32% 40 4,6%

(/]

v Discordo parcialmente 11 1,3% 27 3,1% 38 43%
Discordo totalmente 4 05% 22 25% 26 3,0%
Nao respondeu 35 40% 105 12,0% 140 16,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 36c. Afirmagdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei como identificar fontes de
informacao relevantes e confidveis e sei encontrar a informagao que
eu preciso (Regiao Centro-Oeste)
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Na regido Sudeste, a maior parte dos participantes da pesquisa (43% -
727) concordam totalmente com a afirmacdo de que sabem como identificar
informacoes relevantes e confidveis, além de encontrar a informacao de que
precisam.

Tabela 185. Afirmacoes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei como identificar fontes de
informacao relevantes e confiaveis e sei encontrar a informacdo que
eu preciso (Regiao Sudeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgées que retratam as principais habilidades e conhecimentos como
agente - Eu sei como identificar fontes de informacao relevantes e confiaveis e sei
encontrar a informacao que eu preciso

o~ Concordo totalmente 188 11,1% 539 31,9% 727 43,0%

= G\

w

< ‘ﬁ Concordo parcialmente 127  75% 396 23,4% 523 30,9%

=]

nz Indiferente 25 1,5% 52 31% 77 4,6%
Discordo parcialmente 9 0,5% 47 28% 56 3,3%
Discordo totalmente 12 0,7% 30 1.8% 42 2,5%
Nao respondeu 62 37% 205 121% 267 158%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 36d. Afirmacdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei como identificar fontes de
informacao relevantes e confidveis e sei encontrar a informacao que
eu preciso (Regiao Sudeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Naregiao Sul,a maior parte dos participantes da pesquisa (39,8%-447)

concordam totalmente com a afirmacdao de que sabem como identificar
informacgdes relevantes e confidveis, além de encontrar a informacdo de
que precisam.

Tabela 186. Afirmacdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei como identificar fontes de
informacao relevantes e confiaveis e sei encontrar a informacao que
eu preciso (Regiao Sul)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgbes que retratam as principais habilidades e conhecimentos como

agente - Eu sei como identificar fontes de informacao relevantes e confiaveis e sei
encontrar a informacao que eu preciso
<« Concordo totalmente 89 79% 358 31,9% 447 39,8%
N
a E Concordo parcialmente 62 55% 346 30,8% 408 36,3%
= Indiferente 4 04% 33 29% 37 33%
Discordo parcialmente 4 04% 35 3,1% 39 35%
Discordo totalmente 2 02% 20 1,8% 22 2,0%
Nao respondeu 12 1.1% 159 141% 171 152%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 36e. Afirmac¢des que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei como identificar fontes de
informacao relevantes e confidveis e sei encontrar a informagao que
eu preciso (Regiao Sul)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Norte, a maior parte dos participantes da pesquisa (31,4%
- 406) concordam totalmente com a afirmac¢do de que possuem dominio
no acesso a informacgdes na web e sabem como avaliar esta informacao.

Tabela 187. Afirmacbes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Tenho dominio no acesso a
informacgdes na web e sei como avaliar uma (Regidao Norte)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgoes que retratam as principais habilidades e conhecimentos como agente
- Eu tenho dominio no acesso a informag6es na web e sei como avaliar uma
informacao e selecionar aquela que é mais apropriada a uma tarefa

»n Concordo totalmente 80 62% 326 252% 406 31,4%

v O
g '-:—I' Concordo parcialmente 61 47% 299 23,1% 360 27,8%
Z Indiferente 10 08% 58 45% 68 53%
Discordo parcialmente 20 15% 67 52% 87 67%
Discordo totalmente 10 08% 60 46% 70 54%
Nao respondeu 36 28% 268 20,7% 304 23,5%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 37a. Afirmacdes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Tenho dominio no acesso a
informacgdes na web e sei como avaliar uma (Regidao Norte)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Nordeste, a maior parte dos participantes da pesquisa
(32,4% - 2.357) concordam totalmente com a afirmacao de que possuem
dominio no acesso a informagdes na web e sabem como avaliar esta
informacao.

Tabela 188. Afirmacdes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Tenho dominio no acesso a
informacgdes na web e sei como avaliar uma (Regidao Nordeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgbes que retratam as principais habilidades e conhecimentos como agente
- Eu tenho dominio no acesso a informacgdes na web e sei como avaliar uma
informacao e selecionar aquela que é mais apropriada a uma tarefa

@1 Concordo totalmente 536 7,4% 1821 25,0% 2357 32,4%

wn 0

< E Concordo parcialmente 409 56% 1675 23,0% 2084 28,6%

(=]

== Indiferente 91 1,2% 293 4,0% 384 5,3%
Discordo parcialmente 60 08% 386 53% 446 6,1%
Discordo totalmente 73 1,0% 333 46% 406 5,6%
Nao respondeu 274 3,8% 1334 18,3% 1608 22,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 37b. Afirmacdes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Tenho dominio no acesso a
informagc")es na web e sei como avaliar uma (Regiao Nordeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regidao Centro-Oeste, a maior parte dos participantes da
pesquisa (34,5% - 302) concordam parcialmente com a afirmacdo de que
possuem dominio no acesso a informacgdes na web e sabem como avaliar
esta informacao.

Tabela 189. Afirmacbes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Tenho dominio no acesso a
informacgdes na web e sei como avaliar uma (Regidao Centro-Oeste)

N= 14528 ACE ACS Total
Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgbes que retratam as principais habilidades e conhecimentos como agente
- Eu tenho dominio no acesso a informacgdes na web e sei como avaliar uma
informacao e selecionar aquela que é mais apropriada a uma tarefa

e Concordo totalmente 100 11,4% 193 22,1% 293 33,5%

w

$ a Concordo parcialmente 74 85% 228 26,1% 302 34,5%

S

€2 Indiferente 200 23% 38 43% 58 6,6%

[}

v Discordo parcialmente 11 1.3% 34 39% 45 5,1%
Discordo totalmente 9 1,0 25 29% 34 3,9%
Nao respondeu 36 41% 107 122% 143 16,3%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 37c. Afirmacbes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Tenho dominio no acesso a
informacgdes na web e sei como avaliar uma (Regido Centro-Oeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Sudeste, a maior parte dos participantes da pesquisa (39,4%
- 666) concordam totalmente com a afirmacao de que possuem dominio
no acesso a informacgdes na web e sabem como avaliar esta informacao.

Tabela 190. Afirmacdes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Tenho dominio no acesso a
informacgdes na web e sei como avaliar uma (Regidao Sudeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgoes que retratam as principais habilidades e conhecimentos como agente
- Eu tenho dominio no acesso a informag6es na web e sei como avaliar uma
informacao e selecionar aquela que é mais apropriada a uma tarefa

o« Concordo totalmente 182 10,8% 484 286% 666 39,4%

= Q\

w

- f Concordo parcialmente 122 72% 387 229% 509 30,1%

=

n= Indiferente 22 1,3% 60 35% 82 4,8%
Discordo parcialmente 24 14% 83 49% 107 6,3%
Discordo totalmente 9 05% 48 28% 57 34%
Nao respondeu 64 38% 207 122% 271 16,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 37d. Afirmac¢ées que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Tenho dominio no acesso a
informacgdes na web e sei como avaliar uma (Regidao Sudeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Sul, a maior parte dos participantes da pesquisa (39,1% -
440) concordam totalmente com a afirmacao de que possuem dominio no
acesso a informagdes na web e sabem como avaliar esta informacao.

Tabela 191. Afirmacdes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Tenho dominio no acesso a
informacgdes na web e sei como avaliar uma (Regido Sul)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgoes que retratam as principais habilidades e conhecimentos como agente
- Eu tenho dominio no acesso a informag6es na web e sei como avaliar uma
informacao e selecionar aquela que é mais apropriada a uma tarefa

< Concordo totalmente 92  82% 348 31,0% 440 39,1%
(o}

a ﬁ Concordo parcialmente 54  48% 309 27,5% 363 32,3%

Z Indiferente 7 06% 44 39% 51  45%

Discordo parcialmente 6 05% 49 44% 55 49%

Discordo totalmente 2 02% 38 34% 40 3,6%

Nao respondeu 12 1,1% 163 145% 175 15,6%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 37e. Afirmacdes que retratam as principais habilidades
e conhecimentos como agente: Tenho dominio no acesso a
informagdes na web e sei como avaliar uma (Regido Sul)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Norte, a maior parte dos participantes da pesquisa (34,5%
) concordam totalmente com a afirmacdao de que sabem organizar
informacao, redigir um texto e preparar um cartaz ou uma roda de

conversa para uma atividade pratica.

Tabela 192. Afirmag¢des que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei organizar uma informacao,
redigir um texto, preparar um cartaz ou uma roda de conversa para
uma atividade pratica (Regiao Norte)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgées que retratam as principais habilidades e conhecimentos como agente
- Eu sei organizar uma informacao, redigir um texto, preparar um cartaz ou uma

roda de conversa para uma atividade pratica

«n Concordo totalmente 87 6,7% 360 27,8% 447 34,5%
[N
g E Concordo parcialmente 60 46% 301 232% 361 27,9%
= Indiferente 14 11% 46 36% 60 4,6%
Discordo parcialmente 9 07% 55 42% 64 4,9%
Discordo totalmente 11 08% 48 37% 59 4,6%
Nao respondeu 36 28% 268 20,7% 304 23,5%
Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 38a. Afirmac¢ées que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei organizar uma informacao,
redigir um texto, preparar um cartaz ou uma roda de conversa para
uma atividade pratica (Regiao Norte)

27,8%

25%
232%
207%
20%
15%
10%
67%
% 46% 42%
37% 36%
26%
— J Jm
o%
Concordo parcialmente Concordo totalmente Indiferente N/R

Discordo parcialmente Discordo totalmente

OACE ®ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Nordeste, a maior parte dos participantes da pesquisa
(38,3% - 2.793) concordam totalmente com a afirmacao de que sabem
organizar uma informacao, redigir um texto e preparar um cartaz ou uma
roda de conversa para uma atividade pratica.

Tabela 193. Afirmacdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei organizar uma informacao,
redigir um texto, preparar um cartaz ou uma roda de conversa para
uma atividade pratica (Regiao Nordeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgées que retratam as principais habilidades e conhecimentos como agente
- Eu sei organizar uma informacao, redigir um texto, preparar um cartaz ou uma
roda de conversa para uma atividade pratica

v ., Concordo totalmente 539 7,4% 2254 30,9% 2793 38,3%

i -]

ﬁ E Concordo parcialmente 410 56% 1415 194% 1825 25,1%

(<]

== Indiferente 88 12% 279 3,8% 367 5,0%
Discordo parcialmente 74 1,0% 280 3,8% 354 4,9%
Discordo totalmente 58 08% 295 40% 353 4,8%
Nao respondeu 274  3,8% 1319 18,1% 1593 21,9%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 38b. Afirmacbes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei organizar uma informacao,
redigir um texto, preparar um cartaz ou uma roda de conversa para
uma atividade pratica (Regiao Nordeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regido Norte, a maior parte dos participantes da pesquisa (31,4% -
406) concordam totalmente com a afirmacao de que possuem dominio no
acesso a informagdes na web e sabem como avaliar esta informacao.

Tabela 194. Afirmac¢des que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei organizar uma informacao,
redigir um texto, preparar um cartaz ou uma roda de conversa para
uma atividade pratica (Regiao Centro-Oeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgbes que retratam as principais habilidades e conhecimentos como agente
- Eu sei organizar uma informacao, redigir um texto, preparar um cartaz ou uma
roda de conversa para uma atividade pratica

] Concordo totalmente 97 11,1% 215 24,6% 312 357%

w

5 a Concordo parcialmente 78  89% 200 229% 278 31,8%

S

£Z Indiferente 19 22% 45 51% 64 73%

[/}

v Discordo parcialmente 14 16% 36 41% 50 57%
Discordo totalmente 7 08% 25 29% 32 37%
Nao respondeu 35 40% 104 119% 139 15,9%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 38c. Afirmacdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei organizar uma informacao,
redigir um texto, preparar um cartaz ou uma roda de conversa para
uma atividade pratica (Regiao Centro-Oeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regidao Sudeste, a maior parte dos participantes da pesquisa
(40,4% - 684) concordam totalmente com a afirmacao de que sabem
organizar uma informacao, redigir um texto e preparar um cartaz ou uma
roda de conversa para uma atividade pratica.

Tabela 195. Afirmacbes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei organizar uma informacao,
redigir um texto, preparar um cartaz ou uma roda de conversa para
uma atividade pratica (Regiao Sudeste)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgées que retratam as principais habilidades e conhecimentos como agente
- Eu sei organizar uma informacao, redigir um texto, preparar um cartaz ou uma
roda de conversa para uma atividade pratica

o~ Concordo totalmente 179 10,6% 505 29,8% 684 40,4%

= G\

w

< ‘ﬁ Concordo parcialmente 113 6,7% 383 22,6% 496 29,3%

=]

nz Indiferente 34 20% 76 45% 110 6,5%
Discordo parcialmente 20 12% 60 35% 80 4,7%
Discordo totalmente 14 08% 39 23% 53 3,1%
Nao respondeu 63 37% 206 122% 269 159%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 38d. Afirmacdes que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei organizar uma informacao,
redigir um texto, preparar um cartaz ou uma roda de conversa para
uma atividade pratica (Regiao Sudeste)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Sul, a maior parte dos participantes da pesquisa (40,4%

- 454) concordam totalmente com a afirmacdao de que sabem organizar

uma

informacao, redigir um texto e preparar um cartaz ou uma roda de

conversa para uma atividade pratica.

Tabela 196. Afirmac¢des que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei organizar uma informacao,
redigir um texto, preparar um cartaz ou uma roda de conversa para
uma atividade pratica (Regiao Sul)

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Afirmacgées que retratam as principais habilidades e conhecimentos como agente
- Eu sei organizar uma informacao, redigir um texto, preparar um cartaz ou uma
roda de conversa para uma atividade pratica

<« Concordo totalmente 85 7,6% 369 32,8% 454 40,4%

(o)}
a E Concordo parcialmente 54  48% 295 262% 349 31,0%
Z Indiferente 18 1,6% 58 52% 76 6,8%
Discordo parcialmente 2 02% 41 3,6% 43 3,8%
Discordo totalmente 3 03% 29 26% 32 28%
Nao respondeu 11 1,0% 159 14,1% 170 15,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Figura 38e.Afirma¢des que retratam as principais habilidades e
conhecimentos como agente: Eu sei organizar uma informacao,
redigir um texto, preparar um cartaz ou uma roda de conversa para
uma atividade pratica (Regiao Sul)
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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A andlise dos dados revela uma diversidade significativa nas
preferéncias de dispositivos eletronicos entre os ACS e os ACE, bem
como entre diferentes regides do Brasil. O celular smartphone é a escolha
predominante em todas as regides e entre ambos os grupos profissionais,
representando uma preferéncia tecnoldgica consolidada. No entanto,
algumas variagdes sao notdveis. Essas distincdes podem ser influenciadas
por fatores socioecondmicos, pelo acesso a tecnologia e por preferéncias
individuais. O entendimento dessas nuances é crucial para adaptar
estratégias de comunicacao e treinamento, garantindo uma abordagem
eficaz e inclusiva para esses profissionais de saide em todo o pais.

Na regiao Norte, os equipamentos disponiveis para as praticas dos
participantes da pesquisa sao, em sua maioria, tablets, representando
36,7% (475) dos participantes, seqguido dos celulares smartphone (35,1% -
454) e dos celulares simples (23,7% - 307).

Figura 39a. Equipamentos (tecnologias de comunicacao) disponiveis
para as praticas como agente na regiao Norte

237% @ Celular simples
35,1% @ Celular smartphone
7% @ Computador

1,9%

11.2%
Notebook
36,7%
Tablet
6,6% ® Outros

@ Nenhum equipamento

10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Nordeste, os equipamentos disponiveis para as praticas
dos participantes da pesquisa sao, em sua maioria, celulares smartphone,
representando 41,3% (3.007) dos participantes, seguido dos tablets (36,4%
- 2.651) e dos celulares simples (18,9% - 1.380).
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Figura 39b. Equipamentos (tecnologias de comunicac¢ao) disponiveis

para as praticas como agente na regiao Nordeste

18.9% @ Celular simples
41,3% @ Celular smartphone
12.4% @ Computador

11,4%
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2,0%
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Notebook
Tablet
@ Outros

@ Nenhum equipamento

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Centro-Oeste, 0s equipamentos disponiveis para as praticas
dos participantes da pesquisa sao, em sua maioria, celulares smartphone,
representando 43,5% (381) dos participantes, seguido dos computadores

(37,4% - 327) e dos celulares simples (20,8% - 182).

Figura 39c. Equipamentos (tecnologias de comunicac¢ao) disponiveis

para as praticas como agente na regiao Centro-Oeste

20,8%
43,5%
37.4%

15,7%
18,4%
3,0%
91%

0% 10% 20% 30% 40%

@ Celular simples
@ Celular smartphone
@ Computador
Notebook
Tablet
@ Outros

@ Nenhum equipamento

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sudeste, os equipamentos disponiveis para as praticas
dos participantes da pesquisa sao, em sua maioria, celulares smartphone,
representando 42,1% (713) dos participantes, seguido dos computadores

(36,6% - 620) e dos tablets (25% - 423).
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Figura 39d. Equipamentos (tecnologias de comunicacao)
disponiveis para as praticas como agente na regiao Sudeste

15,5% @ Celular simples
421% @ Celular smartphone
36,6% @ Computador

9,3%
Notebook
25,0%
27% Tablet
1.4% ®Outros

@ Nenhum equipamento
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Sul, os equipamentos disponiveis para as praticas dos
participantes da pesquisa sao, em sua maioria, celulares smartphone,
representando 39,7% (446) dos participantes, sequido dos tablets (38,7% -
435) e dos computadores (34,5% - 388).

Figura 39e. Equipamentos (tecnologias de comunicac¢ao) disponiveis
para as praticas como agente na regiao Sul

19,0% @ Celular simples
39,7% @ Celular smartphone
34.5% @ Computador

18,1%
Notebook
38,7%
21% Tablet
7,0% ®Outros

@ Nenhum equipamento

10% 20% 30% 40%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Atabelaaseguirapresentaumresumo dos equipamentos disponiveis
para as praticas como agente, apresentados nas figuras 39.

c
3
[0
(%]
4
c
Q.
o
3
c
=
[a)
D>
>
=
=
)
o
w
o]
o
=
()
oY)
wv
©
=
SN
(=5
)
oY)
(%)
Q.
]
wv
Q
«Q
()
>
=
1]
wv
[e R
M
[a)
o
3
o
Q
=4
()
1Y%
(%]
)
>
[e R
)
3.
V)
wv
()
Q.
o
(%)
Y]
«Q
0]
>
=
[0
wv
[a)
o
3
c
>
=
1SN
=
o
(%)
Q.
()
wv
Q
=S
Q.
()
>
(@]
o)
=
oY)
28

QUVIVVIVTIVVIVVIVVVVVVVVVVT



Tabela 197.Equipamentos (tecnologias de comunicacao) disponiveis
para as praticas como agente

N= 14528 ACE ACS Total

2 Variavel Freq. % Freq % Freq %
Eg Equipamentos (tecnologias de comunicac¢ao) disponiveis para as praticas como
c  agente
% % Celular simples 57 65% 125 143% 182 20,8%
% 6‘: a Celular smartphone 109 12,5% 272 31,1% 381 43,5%
§ ‘E % Computador 69 79% 258 295% 327 374%
5 O Notebook 36 41% 101 11,5% 137 157%
S Tablet 19 22% 142 162% 161 18,4%
% Outros 9 1,0 17 19% 26 3,0%
g Nenhum equipamento 38 43% 42 48% 80 91%
§ P Celular simples 223 3,1% 1157 159% 1380 18,9%
é é E Celular smartphone 589 8,1% 2418 33,2% 3007 41,3%
g g é Computador 187 26% 716 98% 903 12,4%
S Notebook 147 20% 685 94% 832 11,4%
% Tablet 138 1,9% 2513 34,5% 2651 36,4%
§ Outros 39 05% 106 15% 145 2,0%
§ Nenhum equipamento 279 38% 250 34% 529 7,3%
% " Celular simples 32 25% 275 21,2% 307 23,7%
? £ Celular smartphone 80 62% 374 289% 454 35,1%
s 2 ; Computador 34 26% 234 181% 268 20,7%
3% Notebook 22 1,7% 123 95% 145 11,2%
a Tablet 20 1,5% 455 351% 475 36,7%
g Outros 5 04% 20 1,5% 25 1,9%
2 Nenhum equipamento 54  42% 31 24% 85 6,6%
% ., Celular simples 47 28% 215 127% 262 155%
£ §§ Celular smartphone 187 11,1% 526 31,1% 713 42,1%
§ 21 Computador 68  40% 552 32,6% 620 36,6%
3 Notebook 43  25% 114 67% 157 93%
g Tablet 19 1,1% 404 239% 423 25,0%
- Outros 15 0,9% 30 1,8% 45 2,7%

Nenhum equipamento 104 6,1% 89 53% 193 11,4%
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< Celular simples 26 23% 187 16,6% 213 19,0%
5 E Celular smartphone 63 56% 383 34,1% 446 39,7%
« 4 Computador 81 72% 307 273% 388 34,5%

Notebook 35 31% 169 150% 204 18,1%
Tablet 23 20% 412 36,7% 435 38,7%
Outros 5 04% 19 1,7% 24 21%
Nenhum equipamento 33 29% 46 41% 79 7,0%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A seguir, analisaremos se os equipamentos disponiveis para a atuagao
como agente estao conectados a internet. A partir da tabela 197, podemos
observar que em todas as macrorregides brasileiras estes equipamentos
possuem conexao com a internet.

Tabela 198. Estes equipamento estao conectados a internet

c

3

2

g

o

3

=,

%".

'r_jD:

5

()

]

o

N=14528 ACE ACS Total &

Variavel Freq. % Freq % Freq % 5’

Estes equipamentos estdao conectados a internet ?

i Sim 73 83% 446 51,0% 519 593% %_

° Q

£ 3E Nao 165 189% 31 35% 196 22,4% z

¥ &

Yo Nao respondeu 12 1.4% 148 169% 160 18,3% o

[e R

L Sim 783 10,7% 3791 52,0% 4574 62,8% S

(%] V)

Id Nao 127 1,7% 563 7,7% 690 9,5% P

ol g

22 Nao respondeu 533 7,3% 1488 204% 2021 27,7% §

«Q

o Sim 118 9,1% 681 52,6% 799 61,7% 5

£ Q

g~  Ndo 9  07% 115 89% 124 9,6% 2
2

=z Nao respondeu 90 69% 282 218% 372 28,7% g

RN Sim 236 139% 903 53,4% 1139 67,3% &

o =

3 f Nao 23 14% 72 43% 95 5,6% i

= )

wz Nao respondeu 164 97% 294 174% 458 27,1% 3

i Sim 119 10,6% 644 57,3% 763 679% §

E % Nao 9 08% 109 97% 118 10,5% o

= Nao respondeu 45 40% 198 17,6% 243 21,6% 2}

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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A seguir, apresentamos como os participantes da pesquisa avaliam a
internet nos equipamentos.

Na regiao Norte, a maior parte dos participantes (29% - 375)
consideram regular sua conexao com a internet, sequido daqueles que a
consideram boa (18,1% - 234) e ruins (8,1% - 105).

Figura40a. Como os participantes daregiao Norte avaliam a internet
nos equipamentos
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regiao Nordeste, a maior parte dos participantes (26,4% - 1.925)
consideram regular sua conexao com a internet, seguido daqueles que a
consideram boa (24,2% - 1.766) e excelentes (5,8% - 421).

Figura 40b. Como os participantes da regiao Nordeste avaliam a
internet nos equipamentos
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Centro-Oeste, a maior parte dos participantes (29,3% -
256) consideram boa sua conexao com a internet, seguido daqueles que a
consideram regular (26,6% - 233) e excelentes (5,9% - 52).

Figura 40c. Como os participantes da regiao Centro-Oeste avaliam a
internet nos equipamentos
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Na regidao Sudeste, a maior parte dos participantes (28,5% - 482)
consideram boa sua conexao com a internet, sequido daqueles que a
consideram regular (26,2% - 443) e ruins (5,9% - 99).

Figura 40d. Como os participantes da regiao Sudeste avaliam a
internet nos equipamentos
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Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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Na regiao Sul, a maior parte dos participantes (31,6% - 355)
consideram boa sua conexao com a internet, sequido daqueles que a
consideram regular (23,4% - 263) e ruins (5,8% - 65).

Figura 40e. Como os participantes da regiao Sul avaliam a internet
nos equipamentos

27,3%

258%
25%
20,6%
20%
15%
0% J

eeeeeeeeeeeee

3

OACE @ACS

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

A tabela a seguir apresenta um resumo do que foi exposto nas figuras
de numero 40.

Tabela 199. Como os participantes avaliam a internet nos
equipamentos

N= 14528 ACE ACS Total

Variavel Freq. % Freq % Freq %

Como vocé avalia a qualidade da internet no(s) equipamento(s)?

e Excelente 24 27% 28 3,2% 52 5,9%

(%]

$£ Boa 78 89% 178 203% 256 29,3%

<l

€2 Regular 48 55% 185 21,1% 233 26,6%

v

v Ruim 12 14% 38 43% 50 57%
Péssima 3 03% 16 18% 19 22%
Nao respondeu 85 97% 180 206% 265 30,3%
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@ Excelente 78 1,1% 343 47% 421 5,8%
9% Boa 334 46% 1432 197% 1766 24,2%
E'lzT Regular 308 42% 1617 222% 1925 26,4%
Ruim 46 0,6% 288 4,0% 334 4,6%
Péssima 16  02% 103 14% 119 1,6%

Nao respondeu 661 9,1% 2059 28,3% 2720 37,3%

" Excelente 5 04% 50 39% 55 42%
£ Boa 38 29% 196 151% 234 18,1%
2; Regular 63  49% 312 241% 375 29,0%
Ruim 07% 96 74% 105 8,1%
Péssima 3 02% 27 21% 30 23%

Nao respondeu 9 76% 397 30,7% 496 38,3%

o Excelente 19 1,1% 53 31% 72 43%
5% Boa 128  7,6% 354 20,9% 482 28,5%
E; Regular 72 43% 371 21,9% 443 26,2%
Ruim 13 08% 8 51% 99 59%
Péssima 4 02% 38 22% 42 25%
Nao respondeu 187 11,1% 367 21,7% 554 32,7%

< Excelente 14 12% 42 37% 56 5,0%
EE Boa 65 58% 290 258% 355 31,6%
‘"% Regular 31 2,8% 232 20,6% 263 23,4%
Ruim 05% 59 52% 65 58%
Péssima 3 03% 21 1,9% 24 2,1%

Nao respondeu 54  48% 307 273% 361 32,1%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil

Quanto aos equipamentos que o0s participantes da pesquisa
gostariam de ter em suas praticas destacam-se os notebooks, tablets e
celulares smartphone em todas as macrorregides brasileiras, conforme a

tabela abaixo.
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Tabela 200. Equipamentos (tecnologias de comunicacdao) que
gostaria de ter nas praticas como agente

N= 14528 ACE ACS Total

2 Variavel Freq. % Freq % Freq %
Eg Equipamentos (tecnologias de comunica¢ao) gostariam de ter nas praticas como
S agente
% g Celular simples 18 21% 28 32% 46 53%
% 6‘: a Celular smartphone 77 88% 157 179% 234 26,7%
5 £4 Computador 35 40% 106 121% 141 16,1%
é S Notebook 68 7,8% 208 238% 276 31,5%
§ Tablet 136 155% 338 38,6% 474 54,2%
% Outros 6 07% 20 23% 26 3,0%
g Nenhum equipamento 15 1,7% 18 2,1% 33 3,8%
§ P Celular simples 42 06% 160 2,2% 202 2,8%
é é E Celular smartphone 410 56% 1648 22,6% 2058 282%
g g % Computador 180 2,5% 945 13,0% 1125 15,4%
3 Notebook 407 5,6% 2358 32,4% 2765 38,0%
% Tablet 756  10,4% 2512 34,5% 3268 44,9%
§ Outros 25 03% 157 22% 182 2,5%
§ Nenhum equipamento 51 07% 112 15% 163 22%
E ., _Celular simples 14 11% 39 30% 53 4,1%
? £ Celular smartphone 53 41% 300 232% 353 27,3%
TZ 2 ; Computador 33 25% 206 159% 239 185%
:% Notebook 68 53% 411 31,7% 479 37,0%
5 Tablet 117 90% 481 37,1% 598 462%
g Outros 6 05% 37 29% 43 33%
§ Nenhum equipamento 10 08% 16 12% 26 2,0%
% o e Celular simples 15 09% 59 35% 74 44%
£ a § Celular smartphone 147 87% 414 245% 561 33,2%
§ 21 Computador 45  27% 265 157% 310 18,3%
3 Notebook 108 6,4% 435 257% 543 32,1%
g Tablet 223 132% 655 387% 878 51,9%
- Outros 3 0,2% 36 2,1% 39 2,3%

Nenhum equipamento 26 1,5% 65 38% 91 5,4%

288 QY SL LS4 04 84 94 B4 84 84 84 84 84 84 84 8 84 84 84 84 84 8,



< Celular simples 10 09% 42 37% 52 46%
5 E Celular smartphone 76  68% 379 33,7% 455 40,5%
v 1l Computador 28 25% 171 152% 199 17,7%

Notebook 45  40% 285 254% 330 29,4%
Tablet 81 72% 454 40,4% 535 47,6%
Outros 6 05% 14 12% 20 1,8%
Nenhum equipamento 13 12% 49 44% 62 55%

Fonte: Estudo multicéntrico sobre as praticas dos ACE e dos ACS no Brasil
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