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Resumo - O Mural € um projeto executado na faculdade de tecnologia da Universidade de Brasilia que
visa compartilhar informagBes com alunos sem realizar distingdo de curso, data de ingresso na
faculdade, opinido politica, cor ou género. O projeto permite que as pessoas tenham melhor acesso a
oportunidades, informacdes e conhecimento de forma mais rdpida e com maior qualidade, de maneira
gue a formacéo deste aluno seja completa e abranja diversas esferas de seu desenvolvimento para um
ingresso mais fliido ao mercado de trabalho. Além disso, promaove acdes sociais que tanto abrangem
a comunidade externa a UnB, promovendo melhor qualidade de vida as pessoas, quanto auxiliam os
alunos interessados no seu desenvolvimento social. Por meio da participacdo nestas, os 1347 alunos
integrantes do Mural se percebem melhor qualificados para o0 mercado de trabalho bem como
promovem outros projetos manifestando a habilidade de lideranca estimulada pelo compartilhamento
de conhecimento e informacdes.

(Palavras-chave: compartilhamento de informagfes, compartilhamento de conhecimento, mercado de
trabalho, vivéncia universitaria, ambiente académico)

WhatsApp dentro da populacdo brasileira
(BLANK MY CELL, 2023), e da grande
capacidade que o compartihamento de

Introducéo

O compartiihamento de conhecimento
€ a cultura de interacdo social em que ocorre
troca de conhecimentos, experiéncias e
habilidades (LIN, 2007). Em ambientes
organizacionais, essas interacdes estimulam a
lideranca e a igualdade entre funcionérios
(ASFAR, 2019). Com organizac¢do semelhante
ao ambiente corporativo, em um ambiente
universitario, € possivel supor que o
compartilhamento de informacgbes estimule
aspectos semelhantes entre o0s alunos
promovendo, com isso, uma melhor
experiéncia universitaria.

No ambiente académico, os alunos tém
uma predilecdo por meios informais de
comunicacdo para adquirir informacdes
(TALJA, 2002). Com isso, em vista da alta
guantidade de usuarios da rede social

informacgdes por meio de redes sociais pode
atingir em termos da capilaridade de acesso
(AHMED, 2019), o Mural da Faculdade de
Tecnologia da Universidade de Brasilia € uma
plataforma na qual as pessoas podem enviar
informacdes, oportunidades, cursos, vagas de
estagio ou de emprego, entre outras para a
equipe de curadoria revisar e compartilhar para
0s demais atingidos pelo projeto.

Realizado com o apoio da Universidade
de Brasilia e da direcdo da Faculdade de
Tecnologia, 0 projeto promove um ambiente
seguro e informal de compartiihamento de
informacdes entre os alunos o que permite 0s
beneficios de encontrar novas possibilidades
para o desenvolvimento profissional do
participante, bem como a aplicacdo dos
conteudos aprendidos em sala de aula.
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Contexto

Durante os anos de 2020 até o inicio de
2022, o mundo viveu o periodo da emergéncia
sanitaria da Covid-19 no qual, uma das
medidas de saude publica era o distanciamento
social. Distanciamento social é o afastamento
das pessoas da convivéncia em espacos fisicos
comuns o que impediu 0 acesso aos ambientes
fisicos da Universidade de Brasilia e, com isso,
da Faculdade de Tecnologia.

Anterior a 2020, os corredores do
prédio da Faculdade de Tecnologia, contavam
com painéis nos quais eram fixados anuncios
em papel de diversas oportunidades. Esses
anuncios continham eventos, cursos, vagas de
estagio, vagas de emprego, informacfes das
coordanacdes de graduacao ou pds-graduacao
de cada curso entre outros. Com o afastamento
dos ambientes fisicos da universidade, o Mural
da Faculdade de Tecnologia foi proposto para
virtualizar o acesso as informacdes que antes
eram expostas nos quadros fisicos, permitindo
que os alunos tivessem acesso a essas
mesmas oportunidades enquanto respeitavam
as diretrizes sanitarias adotadas pela
Universidade de Brasilia e pelo Brasil.

Apbs esse periodo, o Mural continuou
os trabalhos de promoc¢éo do ambiente informal
e seguro de compartilhamento de informacdes
entre os alunos. A manutencdo do Mural se da
pela maior facilidade com que os alunos
encontram informacdes por meio dos canais do
projeto e pela confianga que o projeto passa
com as informacdes compartilhadas.

O projeto beneficia 1347 alunos dos
cursos de engenharias da Universidade de
Brasilia tanto da Faculdade de Tecnologia, no
campus Darcy Ribeiro como na Faculdade de
Engenharias do campus Faculdade do Gama.

Desenvolvimento

O Mural da Faculdade de Tecnologia
ndo faz distingdo de semestre nem de género
entre para garantir a participacdo das pessoas
no projeto. A Unica diferenciacao feita € quanto
ao curso de graduacdo que a pessoa esta
matriculada, isso porque, como lidamos com
vagas de estagio e estas, para serem aceitas
pela instituicdo, devem estar de acordo com a
proposta pedagoégica do curso, direcionamos
melhor as oportunidades dessa maneira para
as pessoas que se interessarem por cada uma
delas.
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Dessa maneira, os 1347 alunos
beneficiados pelo Mural estédo divididos entre 2
faculdades e 7 cursos, como exposto na tabela
1.

Tabelal — Quantidade de pessoas inscritas
em cada divisdo do Mural

Divisao Quantidade de
alunos
Engenharia de Producéo 538
Faculdade do Gama 200
Engenharia Elétrica 191
Engenharia Mecatrénica 142
Engenharia de Redes de 93
Telecomunicacdes
Engenharia Mecénica 91
Engenharia Florestal 57
Engenharia Civil 35
Total 1347

As divisBes foram pensadas tanto em
virtude de uma limitacdo tecnologica da
plataforma que utilizamos para o0 andamento do
Mural, o WhatsApp que tem um limite méximo
de participantes por grupo de 1250 pessoas,
enquanto o Mural atinge 1347, quanto para
melhor direcionar as informacfes repassadas
para as pessoas. No caso de vagas de estagio,
algumas empresas exigem que o aluno esteja
cursando determinado curso entdo pessoas de
outros cursos receberem aquela vaga ndo é
interessante e acabaria as afastando do Mural
por passarem a considerar que as informacdes
compartilhadas ndo Ihe séo relevantes.

Dessa cada curso da Faculdade de
Tecnologia ter uma separagdo prépria nas
guais sdo compartilhadas as informacdes mais
relevantes para aquele grupo de pessoas. A
divisdo da Faculdade de Engenharias do Gama
foi pensada para que as oportunidades
compartilhadas integrem mais as engenharias
do Gama com as engenharias da Faculdade de
Tecnologia. Por |14 sdo compartilhados eventos
que acontecem no campus darcy Ribeiro e as
vagas de estagio relevantes para os 5 cursos
de graduacdo da Faculdade do Gama,
Engenharia  Eletrbnica, Engenharia de
Software, Engenharia Aeroespacial,
Engenharia Mecénica Automotiva e
Engenharia de Energia.

O fluxo de compartilhamento das
informacdes pelo Mural se inicia com o
recebimento das informacdes pela equipe do
projeto, passa para a conferéncia, validacao e
checagem das informacg®es e, por fim, vai para
0 compartiihamento destas para as divisdes
gue mais se beneficiardo da informacao
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divulgada de acordo com o julgamento da
equipe de curadoria.

Essa destinagdo mais especifica se
aplica especialmente para vagas de estagio e
vagas de emprego, quando sdo recebidas
oportunidades de cursos, palestras, ou
workshops, estas sdo compartilhadas para
todas as divisfes porgue identificamos que vai
do interesse de cada aluno o contetdo
abordado naquela determinada oportunidade
de formacdo complemenmtar. A figura 1
demonstra com mais detalhes o fluxo de
informagdes no Mural.

Recebimento de
informacao ou

Figural — Fluxo de Informag¢des no Mural

O recebimento da informacdo ou
oportunidade é feito de maneira orgénica. Isso
€, 0s alunos beneficiados pelo Mural entram em
contato com a equipe do projeto e enviam as
oportunidades encontradas.

A equipe entéo realiza uma validagéo e
checagem das informacBes recebidas. A
validacdo € realizada para averiguar se a
informacao trata de algum topico proibido pelo
Mural. Como o projeto tem apoio da
Universidade de Brasilia e os membros da
equipe recebem créditos por atuarem no Mural,
existem algumas informacdes que ndo podem
ser compartilhadas pela plataforma. Ainda,
algumas informacdes, fogem do escopo de
atuacdo do Mural, de apoio a entrada no
mercado de trabalho sem qualquer tipo de
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distingdo. Por isso, ndo compartiihamos os
seguintes tipos de conteudo:
¢ Informacdes ou organizagdes de cunho
politico ou partidario
e Informag0des sobre festas
e Qualquer tipo de informacdo que
atrapalhe algum outro projeto de
extensdo apoiado pela Universidade
de Brasilia

A checagem também avalia qual a
divisio que mais se beneficiara das
informagdes compartilhadas, principalmente
sobre a questdo das vagas de estagio que,
devem ser coerentes com o plano pedagoégico
do determinado curso e devem aceitar alunos
de determinados cursos de graduacéo.

A partir disso, as informag¢des sdo
repassadas as divisbes de interesse e podem
ser vistas pelas pessoas que fazem parte
destas.

As divisBes sdo organizadas por meio
de grupos de WhatsApp porque identificamos a
plataforma como o0 meio de comunicacdo
instantdnea mais popular entre os brasileiros
(BLANK MY CELL, 2023) e com maior adesdo
entre os alunos da Universidade de Brasilia.

Além disso, outros processos sao
desenvolvidos pelo Mural como a promoc¢ao de
eventos para proporcionar o network entre os
alunos e com empresas bem como a promogao
de cursos e oficinas de capacitacdo para
melhor preparar o aluno para o mercado de
trabalho.

Dentre os eventos ja realizados estdo a
Feira de Carreiras, que contou com a palestra
de 7 empresas, sendo elas: Microsoft, Amazon,
Oracle, Huawei Votorantim Cimentos, Salde
Global e Fabrica de Ideias. O evento contou
com a presenca de 187 alunos proporcionando
0 encontro e troca de ideias entre esses
pessoalmente o que pode fortalecer vinculos e
um network entre os participantes e as
empresas.

Os beneficios do network vao além do
monetario e podem auxiliar a encontrar
melhores  empregos e  possibilidades
(FRANZEN, 2006). Isso vai de encontro com o
gue o Mural planeja durante a execucdo das
atividades, de  proporcionar  melhores
oportunidades para o0s alunos por isso a
importancia dos eventos realizados pelo
projeto.

Por fim, o Mural também realiza a¢des
gue proporcionam o desenvolvimento social
dos alunos. Com a¢des de voluntariado e apoio
social, o Mural estimula a participacdo dos
alunos da Universidade de Brasilia em acdes
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gue beneficiam a comunidade. Algumas das
acOes realizadas sdo a campanha de doacdo
de sangue junto com o Hemocentro de Brasilia
€ 0 apoio a campanha do agasalho do
movimento DF Sem Frio, que arrecadou
agasalhos para destinacdo a pessoas em
situacdo de vulnerabilidade social.

O apoio a essas acdes tanto
proporciona o desenvolvimento social do aluno
ingressando no mercado de trabalho quanto se
adequa ao pilar de extenséo dos trés pilares da
universidade publica, pesquisa, ensino e
extensdo no qual o terceiro é a “devolugao a
sociedade do investimento realizado na
universidade”.

Discussofes e Conclusdes

Com o acesso a essas informacodes, 0s
alunos podem ser contemplados de diferentes
formas pelo Mural. Em um levantamento
realizado com todos os beneficiados pelo
projeto, levantamos quais 0s principais pontos
de apoio que o Mural possibilitou aos alunos.
Isso foi feito tanto para melhor orientar as
atividades do projeto para o préximo periodo de
renovacao do apoio da Universidade de Brasilia
guanto para entendermos quais 0s pontos
fortes do Mural enquanto projeto de ajuda aos
alunos.

Os resultados desse levantamento
podem ser observados na figura 2.

No que o Mural ja ajudou as pessoas?
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Figura2 — Gréfico com o percentual de percepcéo dos participantes das divisbes do Mural sobre
como o projeto ajudou na experiéncia do aluno

O grafico exposto na figura 2 consolida
as respostas do levantamento realizado em
todas as divisbes do Mural. Ou seja, as
respostas obtidas em cada uma das divisdes
foram somadas e, a partir disso, extraidas o
percentual de escollha de cada uma das
alternativas. Este grafico, entdo, representa
todos os integrantes do Mural ndo apenas de
uma divisdo. Mais de uma alternativa poderia
ser selecionada por pessoa.

E possivel observar, pelo gréfico da
figura 2, que 48% das respostas do
levantamento  estdo  concentradas na
alternativa “Consegui um estagio por causa do
Mural”. Esta alternativa representa as pessoas
gue encontraram oportunidades de estagio, em
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empresas diversas, compartilhadas pelo
projeto, se inscreveram e foram selecionadas
para preencher a vaga. Um estagio € a
oportunidade que alunos tém de aplicar o
conhecimento adquirido em sala de aula na
pratica em atividades realizadas em empresas
atuantes no mercado e podem representar uma
primeira experiéncia profissional para essas
pessoas e podem levar as pessoas
selecionadas para essas oportunidades a
alcangcarem uma vaga de funcionério efetivo na
empresa que estagiam, indo de encontro ao
gue o mural proporciona com a entrada mais
fluida do aluno no mercado de trabalho.
Outras 38% das respostas sao
concentradas na alternativa “Fiz um curso
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bacana que encontrei com o Mural’, isto &,
pessoas que viram oportunidades de formacéo
complementar por meio do Mural. A formagéo
complementar é uma adi¢cdo ao conhecimento
adquirido em sala de aula e pode representar
um diferencial para o aluno concorrendo a uma
vaga de estagio ou emprego no mercado de
trabalho.

A proporgéo da formagédo completa do
aluno por meio do compartilhamento de cursos
também é um pilar do Mural que permite que
este tenha acesso aos cursos relevantes para
a sua formacdao e para a inser¢cdo em sua area
de interesse.

Outro ponto importante é a entrada em
projetos por causa do mural, com 8% das
respostas. Isso significa que a pessoa
ingressou em atividades praticas realizadas na
propria universidade fora da sala de aula.

Essas atividades sdo projetos de
extensdo, também atuantes em acordo com o
pilar de extensdo da universidade publica e
proporcionam ao aluno  praticar  0s
conhecimentos adquiridos durante a graduacao
antes de ingressar em estagios e no mercado,
0 que permite que o aluno possa desenvolver
maior confianca e maiores habilidades antes de
seu ingresso efetivo no mercado.

Ainda, 4% das respostas sdo de
pessoas que conseguiram uma vaga de
emprego por causa do mural, 1% s&o pessoas
gue desenvolveram projetos utilizando o mural
como inspiracdo o0 que demonstra o0
desenvolvimento da habilidade de liderancga por
meio do compartilhamento de informacGes
(ASFAR, 2019), outros 1% representa pessoas
gue conseguiram aumento de salario com
ajuda do mural e, por Ultimo, outros fatores que
representam 5% de todas as respostas.

Entre os 5% que responderam outros,
destacam-se alguns que mencionam a utilidade
do Mural em concentrar as informacdes
passadas aos alunos e em proporcionar
informacdes de maior qualidade em
comparacdo com o0s demais canais de
comunicacao da universidade.

Destaca-se, também, as oportunidades
de eventos que foram divulgadas pelo Mural
gue ajudaram a pessoa a desenvolver melhor
seu network social o que a auxiliou a encontrar
uma melhor oportunidade profissional.

Além das alternativas apresentadas na
figura 2, uma outra alternativa “entrei em
grupos de turma por causa do mural” poderia
ser selecionada. Todas as respostas dessa
pergunta eram de pessoas que selecionaram
mais de uma alternativa. Grupos de turma séo
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agrupamentos de pessoas que estdo cursando
a mesma disciplina em um determinado
periodo, o grupo ajuda na interacdo entre os
alunos e permite que informacdes relevantes
para estes sejam trocadas eles. A participacdo
nos grupos de turma melhora a vivéncia
universitaria por facilitar o acesso as
informagdes de determinada disciplina. De
todos os participantes do levantamento, 49%
selecionaram essa resposta, 0 que demonstra
0 potencial do projeto em auxiliar na vivéncia
universitaria desses alunos.

Com isso, 0 Mural &€ um projeto
desenvolvido inteiramente por alunos de
graduacdo da Universidade de Brasilia que
proporciona uma melhor vivéncia universitaria
e a entrada mais fltida no mercado de trabalho
por meio do acesso a informagdo contundente
e de qualidade. O projeto se iniciou em 2020 e
permanece atualmente com a expansdo
constante para outros cursos da Universidade
de Brasilia por possibilitar, de fato a qualidade
nas informacdes divulgadas pelos canais de
comunicacdo e com a proprocao de eventos e
cursos que, de fato ajudam o aluno a concluir
sua graduacdo como um profissional completo
e qualificado a entrada no mercado de trabalho.

A permanéncia da atuacdo do Mural se
da pela qualidade percebida, pelos proprios
alunos beneficiados com a iniciativa, do
conteldo compartilhado pelo mural e dos
eventos realizados por este.

Estimulamos a todos os interessados
gue entrem em contato com a nossa equipe por
meio do email disponibilizado para replicar o
projeto em ambientes e universidades diversas
nos dando os devidos créditos.
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