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Prefacio

Depois de cinco anos de pesquisa, passados entre indmeras atividades,
individuais e coletivas, sdo apresentadas, neste livro, boa parte das
experiéncias realizadas no Projeto Integrado - ArboControl Brasil, Arbovirus
dengue, zika e chikungunya compartilham o mesmo inseto vetor: 0 mosquito
Aedes aegypti - moléculas do Brasil e do mundo para o controle, novas
tecnologias em salde e gestdo da informacdo, educagdo e comunicagdo.
Este livro representa o trabalho &drduo de varias mentes que tém a missdo de
produzir, traduzir e disseminar o conhecimento cientifico para a prevencao
da dengue, zika e chikungunya, principais arboviroses que, embora evitaveis,
ainda matam no Brasil.

Estdo organizados nessa obra os relatos da experiéncia dos
pesquisadores da Rede Brasil de Gestdo da Informacdo e Tradugdo do
conhecimento, que é composta por representa¢do nacional de Instituicoes
de Ensino Superior (IES) das cinco regides brasileiras, situadas ndo somente
nas capitais do pafs, mas também em municipios onde estdo instaladas
unidades avancadas, polos e campi das Universidades envolvidas no projeto.

Tem por objetivo propor melhorias e inovag¢des as a¢des de informagdo,
educacdo e comunicagdo em varios setores do Estado e da sociedade
civil organizada, para traduzir o conhecimento a comunidade académica,
a populacdo e gestores do Sistema Unico de Satde (SUS), de modo a
contribuir nas tomadas de decisdes em salde.

Antes de detalhar os aspectos orientadores da pesquisa fazendo
uma leitura atenta desta publica¢do, precisamos destacar aos leitores
a acdo da “Rede Brasil” no projeto. Trata-se de uma rede composta por
pesquisadores, alunos(as) e professores(as), oriundos de todas as regides
brasileiras, integrados por pesquisas que compartilharam teorias e praticas,
atualizando e inovando metodologias. Além dessa multiplicidade de
territérios e rigueza nos métodos de investigacdo, a acdo desse coletivo
se enriquece com a experiéncia de pessoas que trabalham em diferentes
areas do conhecimento atuando em distintas instituicdes. Desse horizonte
marcado por diferentes nuances, surge o livro “RedeBrasil Arbocontrol:

Relatos de Experiéncias para a prevenc¢do de arboviroses”. Sdo 26
capitulos, reunidos por regido, indicando as principais a¢des desenvolvidas
no ambito da prevenc¢do, combate e controle das Arboviroses no Brasil.
Esperamos que esse trabalho contribua para as a¢8es dos gestores e que
as politicas publicas passem a adotar algumas de suas a¢des no ambito da
comunicacdo e informagdo para educagdo em saude.

As organizadoras.
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A oralidade como estratégia
de comunicacgao da
informacao em saude no
contexto da

Rede Brasil do Projeto
ArboControl

Orality as a strategy for communicating health information in the context
of the ArboControl Project’s Brazil Network

Meri Nadia Marques Gerlin

Doutora em Ciéncia da Informacdo e docente na Universidade Federal do
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Resumo

O contato estabelecido com contadores de histdrias das cinco regiées
brasileiras possibilitou, de maneira geral, abordar a relevancia da
oralidade como estratégia de comunicacdo da informac¢do em sadde
- tendo como referéncia os estudos realizados pela Rede Brasil do
Projeto ArboControl - e, especificamente, mapear o perfil sociocultural
dos narradores brasileiros interessados em se apropriar dos produtos
e servicos disponibilizados pela agdo ReContAr da Regido Sudeste. Para
alcangarmos tal intento, apropriamo-nos das estratégias da pesquisa
descritiva e exploratdria ; quanto aos procedimentos, recorremos a
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pesquisa bibliografica, que deu base a analise dos dados coletados.
Com isso, a oralidade apareceu como uma estratégia potente no que
se refere a comunicacdo da informagdo na area da salde, sobretudo
porque o profissional contador de histdrias, com dominio da narrativa,
ocupa uma posicdo privilegiada na traducao do conhecimento cientifico
junto a populag¢do, sendo um importante agente de promogdo de salde
e prevencdo das arboviroses dengue, zika e chikungunya. Palavras-chave:
Narrativa Oral; Tradu¢do do Conhecimento; Informagdo em Saude;
Comunicagdo da Informagdo.

Abstract

The contact established with storytellers from the five Brazilian regions
made it possible, in general, to address the relevance of orality as a
health information communication strategy — having as a reference the
studies carried out by the Brazil Network of the ArboControl Project -
and, specifically, to map the sociocultural profile of Brazilian narrators
interested in appropriating the products and services provided by
the ReContAr action of the Southeast Region. To achieve this goal, we
appropriated the strategies of descriptive and exploratory research; as
for the procedures, we resorted to bibliographic research, which provided
the basis for the analysis of the collected data. Thus, orality appeared
as a powerful strategy regarding the communication of information
in the health area, especially since the storyteller professional, with
mastery of narrative, occupies a privileged position in the translation
of scientific knowledge to the population, being an important agent of
health promotion and prevention of the arboviroses dengue, zika and
chikungunya. Keywords: Oral Narrative. Translation of Knowledge. Health
Information. Communication of Information.

1 - Textos e contextos introdutérios
sobre as acdes do projeto
ArboControl na Regiao Sudeste

A producdo deste relato de pesquisa ndo é solitaria, ja que fazemos
parte da Rede Brasil de Gestdo da Informacdo e Tradugdo do Conhecimento
em Saude a Ciéncia Cidada, composta por pesquisadores das areas de
comunicacdo, informacdo e salde junto a representagdo nacional de
Instituicdes de Ensino Superior (IES) situadas ndo somente nas capitais do
pais, mas também em municipios interioranos, muitas vezes distantes dos



metropolitanos e nos quais 0s processos de investiga¢do e tradug¢do do
conhecimento costumam acontecer.

Burnham (2002) nos auxilia a evidenciar a necessidade de construir
metodologias de andlise da tradu¢do do conhecimento cientiffico, a fim de
trabalharmos com estruturas conceituais voltadas para a conversdo do
conhecimento cientifico sobre os arbovirus em conhecimento acessfvel ao
publico, composto pela populacdo brasileira, que necessita ter acesso a
esse tipo de informacdo.

Entendemos que a traduc¢do do conhecimento podera auxiliar o
desenvolvimento de praticas informativas que culminem na interpretagéo
(leitura critica) de conteldos confidveis sobre as estratégias de controle do
mosquito vetor e de monitoramento das arboviroses, doencas provenientes
dos arbovirus dengue, zika, chikungunya e febre amarela. “Na auséncia de
vacinas para a maioria dos arbovirus atualmente circulando no meio urbano
brasileiro, a profilaxia depende, em grande medida, do controle dos vetores
urbanos, com especial destaque para o Aedes aegypti.” (WERMELINGER,
2022,s.p.)

No que se refere ao trabalho desenvolvido pela Rede Brasil no Projeto
ArboControl, coordenado pelo Nucleo de Estudos em Saude Publica (NESP/
CEAM) e pela Faculdade de Ciéncias da Saude (FS) da Universidade de
Brasilia (UnB), coube a nds docentes, discentes bolsistas e colaboradores
pesquisadores, designados para cada regido brasileira, atuar em
coordenacg®8es regionais e estaduais e nos comprometer com as agdes
previstas para a traducdo do conhecimento, a serem executadas em nossas
regides, estados e municipios de origem.

As ac¢Bes metodoldgicas integradas do Projeto ArboControl, no que
se refere ao Componente 3 - Educag¢do, Informagao e Comunicagao
para o controle do vetor, refletem a relevancia do contato entre os
colaboradores de diversas regides e estados brasileiros, comprometidos a
identificar lacunas tematicas e propor estratégias para o monitoramento
do vetor e a prevencdo das arboviroses dengue, zika e chikungunya (DZC)
(ARBOCONTROL, 2021, s. p.).

Em vista do exposto, iniciamos a tarefa de registrar algumas das atividades
desenvolvidas pela coordenagdo do projeto na Regido Sudeste, enquanto
procuramos colocar em pratica as a¢des previamente programadas, tendo
como meta, antes de tudo, apoiar as a¢des das Esta¢cdes Minas Gerais (MG),
Espirito Santo (ES), Rio de Janeiro (R)) e Sdo Paulo (SP) e estados de outras
regides brasileiras que perseguem o mesmo objetivo.

Com as Esta¢des da Regido Sudeste, elaboramos um plano de a¢do
com vistas a implanta¢do de servicos e ao oferecimento de produtos para
a prevencdo das arboviroses DZC. Assim sendo, a gestdo de processos
administrativos e formativos da equipe envolveu a participagdo em reunioes
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e encontros de formacgdo organizados pela equipe nacional do Projeto
ArboControl. Como resultado dos encontros com profissionais da salde e
da informacdo e membros de grupos comunitarios, compreendemos que
tais momentos

Constituem praticas discursivas que tomam corpo no coletivo,
inauguradas a partir do convite feito pelo pesquisador
e enredadas, posteriormente, nas diferentes formas de
inscricdo que esse pesquisador possa produzir, orientadas
no processo de andlise, por suas quest&es de pesquisa e pela
literatura sobre a qual sustenta seus argumentos. (SPINK;
MENEGON; MEDRADO, 2014, p. 31)

Com base no primeiro contato, constituido pelo didlogo e pelo
levantamento de revisdes sistematicas, procedemos a realizacdo de
pesquisas no que tange aos mais diversos perfis socioculturais, tendo como
referéncia os diagndsticos sanitarios disponibilizados pela coordenagdo
nacional do Projeto ArboControl. Esse momento de pesquisa foi conduzido
com o uso da ferramenta Google Forms, para estrategicamente viabilizarmos
o compartilhamento dos questionarios.

Diante do fato de que precisdvamos mapear estratégias de comunica¢do
alternativas e identificar ferramentas tecnoldgicas de escrita, informacdo
e comunicagdo a fim de contemplar as demandas das diversas regides
brasileiras, optamos pela continuidade da mesma estratégia, para
potencializar o questionario como instrumento de pesquisa. I1sso nos
possibilitou consultar profissionais de salde, educagdo, informacdo e
cultura, como liderancas comunitarias, agentes de salde, professores,
bibliotecarios, entre outros.

Como resultado, identificamos contatos, a localizagdo e o quantitativo
de unidades de salde, escolas, bibliotecas e espacos em que se reuniam as
liderancas comunitarias. Paralelamente realizadvamos as primeiras oficinas
nos quatro cantos da Regido Sudeste, dialogando com profissionais de
informacao, salde e educacdo e membros da comunidade. Com base
nos resultados das duas estratégias, visualizamos as potencialidades das
instituicBes e das comunidades com as quais estabelecemos contato.

A estratégia das oficinas, especialmente, culminou na iniciativa de
elaborarmos um questionario diferenciado, com perguntas abertas
(semiestruturado), a partir do qual pudéssemos identificar o perfil dos
contadores de histérias no cenario brasileiro, investigando sobre o
interesse por parte desses contadores de trabalhar e contribuir com
Nnossos servicos e produtos. Na etapa seguinte, partimos para a analise
dos dados coletados e necessarios ao planejamento dos nossos produtos
e servigos, direcionados a traducdo do conhecimento na area da salde.
Para atendermos ao proposto, pensamos em criar a Rede de Contadores



de Histdrias do Projeto ArboControl (ReContAr), que, a principio, consistiria
na reunido de sujeitos dispostos a se utilizar da oralidade para a prevencdo
e o controle das arboviroses DZC.

Logo, decidimos que a palavra ReContAr se tornaria, autonomamente,
a (logo)marca das a¢des do Projeto ArboControl na Regido Sudeste. Com
isso, buscavamos melhor ilustrar os nossos subprojetos, que tiveram como
meta contribuir com a divulgacdo dos produtos e servigos necessarios para
InformAr, produzindo materiais sonoros como os podcasts; ComunicAr
narrativas sobre as arboviroses por meio da escrita e de imagens em
material bibliografico; MonitorAr as doencas DZC por meio da exploragao
das imagens em produtos e materiais didaticos como infograficos, livretos
e cartilhas e, assim, por meio de aplicativos; e ConscientizAr sobre a
importancia do monitoramento das arboviroses em locais aos quais as
midias digitais (ndo) conseguem chegar.

Portanto, a producdo deste artigo trata de dar visibilidade a experiéncia
de dialogar e reunir sujeitos, ligados diretamente ao Projeto ArboControl ou
independentes, dispostos a (re)pensar a potencialidade da comunicacdo da
informagdo em saldde por meio do uso da narrativa oral, considerando-a
uma estratégia de tradu¢do do conhecimento que podera vir a ser utilizada
pelo contador de histérias e outros tipos de narradores.

Com o intuito de planejar atividades alternativas de comunicagdo para
0 combate das doengas ocasionadas pelos arbovirus, por meio do contato
estabelecido com contadores de histérias das cinco regides brasileiras,
pretendemos, de maneira geral, abordar a relevancia da oralidade como
estratégia de comunicac¢do da informa¢do em salde - tendo como
referéncia os estudos realizados pela Rede Brasil do Projeto ArboControl - e,
especificamente, mapear o perfil sociocultural dos narradores interessados
em se apropriar dos produtos e servicos disponibilizados pela ReContAr
na Regido Sudeste.

2 - Com saude nao se brinca,
porém se pode contar histérias
para ampliar a metodologia da
comunicacao da informacgdao em
saude

Na segunda década do século XX|, a Organizacdo das Nac¢Bes Unidas
(ONU) publicou o documento Transforming Our World: The 2030 Agenda
for Sustainable Development (ONU, 2015), apresentando 17 objetivos com
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vistas a elaboragdo de planos e a¢des para o planeta e a prosperidade
dos sujeitos na sociedade contemporanea. Esse documento reconhece
a necessidade de erradicacdo da pobreza em todas as suas formas e
dimensdes, incluindo a pobreza extrema, que tem se constituido como um
dos maiores desafios globais e cuja resolucao é um requisito indispensavel
ao desenvolvimento social e a melhoria da salde coletiva.

Convém acrescentar que esse documento descreve a ascensdo
das desigualdades e disparidades de oportunidades, riqueza e poder,
destacando em certo ponto as ameagas globais de salde, os desastres
naturais mais frequentes e intensos, os conflitos em ascensdo, 0 extremismo
violento, o terrorismo e as crises humanitarias, que ameagam reverter
grande parte do progresso alcangado nas Ultimas décadas.

Os cendrios descritos acima incidem diretamente sobre os determinantes
de salde da populagdo e o trabalho desenvolvido pelo Projeto ArboControl,
gue se encontra em consonancia com o desenvolvimento sustentavel
relacionado a “Salde e Bem-Estar”. Como metas, a ONU destaca assegurar
uma vida saudavel e promover o bem-estar social a todas as idades,
apoiando pesquisas para o desenvolvimento de vacinas e medicamentos
para doencas transmissiveis e ndo transmissiveis e assegurando o acesso
a esses recursos (i), além de reforcar a capacidade de todos os paises,
principalmente aqueles em situa¢do de desenvolvimento, para o alerta
precoce, a redugdo e o gerenciamento de riscos de salide nacionais e globais
(i) (ONU, 2015).

Esses principios de sustentabilidade sao importantes a fim de
alcancarmos um progresso significativo na resolu¢do de problemas
relacionados com o desenvolvimento integral da sociedade na era digital,
ja que as tecnologias de informagdo e comunicagdo coexistem com a
pobreza extrema e os desafios de garantir a salde de todas as pessoas
(ONU, 2015). No que se refere as ameacas globais de salde, cabe situar
a crise que o Brasil atravessa com o aumento do indice de contaminados
pelas arboviroses DZC, requerendo-se, portanto, que o Projeto ArboControl
colabore com a elaboragdo de pesquisas e estratégias que possam inserir
nosso pais no contexto de

[...J um mundo de respeito universal dos direitos humanos
e da dignidade humana, do Estado de Direito, da justica, da
igualdade e da ndo discriminagdo; do respeito pela raga, etnia
e diversidade cultural; e da igualdade de oportunidades que
permita a plena realizagdo do potencial humano e contribua
para a prosperidade compartilhada. (ONU, 2015)

Na atualidade, as grandes cidades brasileiras sdo beneficiadas com o
modo de vida proporcionado as regiGes metropolitanas, o que acarreta



beneficios para cidades urbanizadas, a exemplo de programas de
saneamento basico e a¢des para o beneficio da salde nas comunidades, nas
escolas e nas familias. Todavia, sdo essas cidades as maiores responsaveis
por favorecer a proliferacdo dos vetores das arboviroses, devido ao
crescimento desordenado e a insuficiéncia de politicas que garantam a
harmonia do meio ambiente, fortalecendo desse modo a vulnerabilidade
da populacdo. Por esse motivo,

Mais do que uma postura humanista, atitudes empaticas
e dialégicas estimulam ag¢&es colaborativas e cooperativas
de manejo ambiental, extremamente Uteis para mitigar os
problemas ambientais responsaveis pela proliferacdo de
vetores e implementar a¢des de manejo ambiental factiveis,
vidveis e eficazes, observando as potencialidades, limitagdes
e caracteristicas locais, especialmente em comunidades
vulneraveis. (WERMELINGER, 2022, s. p.)

Cabe ressaltar que, assim como em todo o territério brasileiro,
a populacdo do estado do ES é atingida pelo aumento das doencas
infectocontagiosas ocasionadas pelas arboviroses DZC e, recentemente,
pela covid-19 (ALBARADO; PRADO; MENDONCA, 2019; MATOS; PINTO, 2021).
Esse fato contribui para que a Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes)
atue junto a outras IES da Regido Sudeste, colocando-se na posicdao de
colaboradora da Rede Brasil no Projeto ArboControl.

A metodologia do Projeto ArboControl da Regido Sudeste e do projeto
de pesquisa “A contribui¢do da Rede da Gestao da Informacgdo e Traducdo
do Conhecimento em Saude para o estado do Espirito Santo” contribui para
ainteragdo de diferentes metas informacionais, educativas e culturais, por
meio de estudos desenvolvidos na area de informacdo e comunicagdo em
salde. O inter-relacionamento das pesquisas e praticas dessas areas nos
moveu para a identificacdo de metodologias e estratégias desenvolvidas
em diversas regides brasileiras, baseadas em uma “praxis transformadora”
(FREIRE, 1997; 2006).

Assim, apropriamo-nos das estratégias de pesquisa descritiva
e exploratdria para atender aos objetivos propostos e, quanto aos
procedimentos, recorremos a pesquisa bibliografica, gue deu base a analise
dos dados fornecidos pelos contadores de histérias que responderam
ao questionario. Consequentemente, este relato de experiéncia é uma
estratégia potente para a comunica¢do da informacdo em saude no
espaco virtual e, principalmente, nos permite evidenciar o uso de uma
pratica milenar para narrar nos lugares que as tecnologias de informacao
e comunicagdo ndo conseguem alcangar:
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A prdtica narrativa é fundamental ao processo de
disseminagdo das informag8es contidas nos contos, mitos,
fabulas, lendas e em outros géneros orais que compdem
um repertério tradicional universalmente reconhecido na
sociedade contemporanea. Os narradores contemporaneos
(re)constroem uma narrativa oral mesmo antes da
disseminagdo aos seus ouvintes, pesquisando em textos
impressos ou digitalizados. (GERLIN; SIMEAO, 2021, p. 193)

Em suma, nas comunidades e instituicdes da sociedade civil em que a
informacao digital ndo pode ser acessada, o contador de histdrias entra
em cena, podendo comunicar oralmente a informacdo para o beneficio da
salde e do bem-estar da popula¢do. Por meio de uma colaborag¢do mais
efetiva na Rede Brasil, realizamos investigacdes e procedemos as acdes
necessarias para a tradu¢do do conhecimento da area da salde cidada.
Essas acBes envolveram colaboradores e pesquisadores da Regido Sudeste
por meio de trabalhos de extensdo universitaria e iniciacdo cientifica, com
investigacBes realizadas em nivel de graduacdo e pds-graduacdo, para
beneficiar a comunidade interna e externa a universidade.

3 - Quem conta um conto
aumenta varios pontos na rede de
comunicacao da informacao sobre
as arboviroses

O acesso global proporcionado pelos celulares e por outros
equipamentos conectados a internet conduz ao aumento exponencial da
busca e da recupera¢do de informag¢des em uma diversidade de ambientes
virtuais, podendo o sujeito contemporaneo obté-las por meio do acesso
a aplicativos, blogs, cursos, sites, webinarios, etc. Para isso, é necessario
contar com tecnologias de informacdo e comunicagdo em processos de
colaboragdo e saber usar as ferramentas tecnoldgicas como facilitadoras
da interagdo de muitos com muitos, conforme exp&e Castells (2003).

Ndo nos permitimos ignorar que a internet é a espinha dorsal da
comunicacdo global mediada por computadores, conforme afirmado
por autores que, no século passado, ja conseguiam prever tal realidade.
Exemplo disso é Manuel Castells, o qual visualizou que a rede mundial de
computadores constituiria um meio de comunicagdo interativo e universal.
Entretanto, de forma alguma podemos negar que “[...] a desigualdade
espacial no acesso a internet é um dos paradoxos mais impressionantes
da era da informagdo” (CASTELLS, 2011, p. 434).



Outra questdo importante é que, a0 mesmo tempo que fortalecem
as relacBes sociais, as novas tecnologias contribuem para o isolamento,
proporcionando “um estar s6 no mundo”. A conexdo dos equipamentos
eletrénicos as redes digitais requer que o sujeito esteja acompanhado
por outros que tenham os mesmos ideais, a fim de que, juntos, adquiram
habilidades e competéncias para o combate de um outro tipo de virus: o
crescimento da desinformacdo na area da salde.

Em vista de que democratizar estratégias de comunicag¢do da informacdo
em saude é uma preocupac¢do do Projeto ArboControl, permitimo-nos
pensar no contador de histérias como um profissional que, com os seus
saberes (conhecimentos) e fazeres (habilidades), podera contribuir em muito
para a atuagdo dos agentes de salde e dos educadores que trabalham
com o controle e a prevenc¢do das arboviroses. Portanto, 0s processos de
busca, produ¢do e compartilhamento de informac¢des devem culminar na
recuperacdo e no uso de contelidos confidveis da drea da salde, podendo,
assim, o coletivo acompanhar de fato “O advento da internet [que] trouxe
diversas mudancgas para a sociedade” (RECUERO, 2009, p. 24).

Para que essa colaboracdo ocorra, os atores poderdo trabalhar com
outros sujeitos apropriando-se da estrutura de conexdo da web, atualmente
explorada e disponibilizada pelo Projeto ArboControl, para que a narrativa
oral seja uma pratica disseminadora da informacdo sobre as arboviroses.
Acontece, porém, que muitos narradores profissionais remunerados ou
voluntarios resistem a navegar no ciberespago para a realiza¢do do seu
oficio. “Ainda assim é inegavel o seu poder de comunicac¢do junto aos novos
progressos em telecomunicagdes e computacdo que possibilitam grandes
mudancas tecnoldgicas a uma sociedade potencialmente conectada em
redes.” (GERLIN, 2018. p. 31)

Conforme considerado em pesquisa intervencionista com os contadores
de histdrias do estado do ES e do Distrito Federal (DF), com o crescimento
do acesso as redes sociais e digitais, os narradores dessas regides
compreendem a necessidade de dominar as praticas comunicativas da
oralidade e das novas tecnologias (GERLIN; SIMEAQ, 2015). O narrador de
historias, entdo, tende a se tornar uma figura estratégica nesse processo de
colaboracdo, tendo a seu lado “A potencialidade da conexdo da rede digital
[ja que nela] cresce significativamente o nimero de servi¢os e produtos no
campo da contagdo de histérias” (GERLIN; SIMEAO, 2021, p. 191).

A pratica tradicional do narrador (BENJAMIN, 1996) vai ao encontro
da apropria¢do de uma diversidade de linguagens e recursos textuais,
sonoros e imagéticos (multimodais), comumente acessados no ciberespago
e disponibilizados em todo o territério brasileiro. Surge dessa coloca¢do
a importancia de valorizar o acesso a informagdo narrativa por parte do
contador de histérias e de outros sujeitos dispostos a trabalhar com a
oralidade, de forma a obterem o entendimento de que fatos importantes
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e orientacdes confidveis devem ser comunicados para o controle das
arboviroses e de outras doengas que acarretam situac8es de risco.

Procurando identificar quem sdo esses atores e comunicadores
conectados em redes sociais (virtuais e presenciais) e possuidores de
um potencial enorme para trabalhar com a tradugdo do conhecimento
da area da salde - em regides metropolitanas, interioranas, indigenas,
quilombolas, pomeranas e outras comunidades de imigrantes das cinco
regides brasileiras -, apresentamos o estado da arte dos contadores de
histdrias que participaram de pesquisas anteriores, representados assim
como uma categoria de comunicadores para o projeto ArboControl
(Quadro 1):

Quadro 1 - O estado da arte da atuagdo do
contador de histérias contemporaneo

Formas Tipos Campos
de Atuacao de ligacdo de atuacéao

Formador, narrador,

Contador ) . ~
de historias pesquisador e voluntario Atu,agao em even'to,g
profissional para trabalhar coma esporadlco§ em temtor~|os
remunerado tradugag do confleomento de educ{agao, informacgdo,
N da informagdo da saude e cultura
oo area da saude
Contador Formador, narrador, o
de histérias pesquisador e voluntario Atuagdo fixa em eY?“FOS
proﬁssiona\ sem para trabalhar com a regularesNem. terrltorlcis
remuneragdo tradugo do conhecimento de educacao, informacao,
especifica da informacao da salde e cultura

area da saude

Fonte: Adaptado de Gerlin e Simedo (2018)

O contador de histdrias profissional possui um campo de atuagdo
profissional amplo e variado, podendo apresentar-se em eventos
esporadicos ou regulares, atuando potencialmente em hospitais, unidades
de salde, escolas, bibliotecas, centros culturais, museus, teatros, centros
comunitdrios, dentre outros (FLECK, 2009). Em vista do exposto, percebemos,
junto a Fleck (2009), Gerlin e Simedo (2018), que todos os sujeitos narradores
podem atuar no Projeto ArboControl, desenvolvendo sua pratica em uma
diversidade de espacos dos grandes centros e em regides interioranas e,
na atualidade, também trabalhando em espacos virtuais, que incluem as
redes sociais e 0s ambientes presenciais comunitarios.



A dinamica da pesquisa realizada pela Rede Brasil no contexto do
Projeto ArboControl requer a realizacdo constante de diagndsticos
epidemioldgicos e socioculturais, sendo este Ultimo responsavel pela
identificacdo de colaboradores e possiveis parcerias. Com isso, aumenta
cada vez mais 0 acesso a contelidos no formato de campanhas audiovisuais
para a prevencdo e o controle dos arbovirus DZC, ja que as comunica¢des
publicas voltadas ao controle de risco e a satde mostram-se eficientes,
principalmente em perfodos de epidemias.

As transformag¢8es da sociedade contemporanea cada vez mais
hibridizaram os processos de comunica¢do da informag¢dao em saude, o
que, para Gerlin (2018), significa que se consolidaram novas e refizeram-se
antigas estruturas de colaborag¢do. A rede social é um exemplo disso, na
medida em que a tradi¢cdo da oralidade é transportada para o ambiente
digital. O exposto nos permite pensar por que as campanhas de salde ndo
podem se apropriar da interagdo entre narradores (emissores) e Usuarios
da informagdo em salde (receptores) tendo como base a tradi¢do e a
tecnologia. Além desse fato, importa colocar que

A aposta de envolver a populagao para eliminar os focos
urbanos do Aedes aegypti através da utilizacdo de macicas
campanhas publicitarias nunca provocou efeito profilatico
desejavel e suficiente, provavelmente por ignorar as varias
limitagdes sociais e pessoais para atingir e eliminar a
totalidade dos criadouros urbanos, provocando um injusto
sentimento de culpa nas vitimas. (WERMELINGER, 2022, s. p.)

Pesquisadoras apontam que “Ha divergéncias quanto a fun¢do das
campanhas de salde publica. Nao se nega o papel estratégico que elas tém,
porém, ha estudos que mostram o qudo sdo limitadas, principalmente para a
transformacdo de atitudes, praticas sociais e ideologias” (ALBARADO; PRADO;
MENDONCA, 2019, p. 77). Albarado, Prado e Mendonga (2019) questionam
a estruturacao das campanhas sobre as arboviroses DZC divulgadas pelo
Ministério da Saude, destacando que

Dentre os fatores elencaveis para corroborar essas
discuss@es estdo questdes como: falta de representatividade
no que se refere as imagens, linguagem, personagens e
locais escolhidos; superficialidade e rapidez dos materiais
produzidos devido ao alto custo para veiculagdo; a forma
transmissiva e verticalizada das informac6es, dentre outros.
Todavia, as campanhas seguem sendo utilizadas e privilegiam
anuncios informativos em varias a¢8es de prevencdo, mas
a necessidade de utilizar estratégias complementares e
considerar alternativas e especificidades locais ha muito é
apontada. (ALBARADO; PRADO; MENDONCA, 2019, p. 77)
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Essas autoras se utilizam de uma andlise que visa a compreender a
aceitagdo das campanhas audiovisuais para a prevencdo de DZC - que
representam risco a salde -, examinando videos do YouTube como
estratégia potencial. Nesse contexto, Santos e Gerlin (2018) refletem sobre
as trocas de experiéncias dos narradores no ambiente virtual e, por meio
de uma pesquisa realizada com contadores de histérias do estado do ES,
registram o potencial dessa rede de conteldos “Perante a constatacdo de
que a maioria que divulga informacdo de interesse do narrador de historias
nas redes digitais, conhecem e compreendem a relevancia do YouTube”
(SANTOS; GERLIN, 2018, p. 155).

O ambiente de compartilhamento de videos no YouTube alcanca as
redes sociais virtuais e presenciais da populagdo, j& que os narradores
gravam as histérias em seus equipamentos eletrénicos para (re)transmiti-las
no espacgo presencial. Estratégias como essas “Geraram uma diversidade de
conexd@es, permitindo ao narrador contemporaneo, muitas vezes, operar
socialmente sem precisar da mediagdo de outros sujeitos e ou instituicoes
externas para buscar informagdo ou produzir conhecimento” (GERLIN, 2018,
p. 34).

Compartilhar produtos e servicos no YouTube e em outras plataformas
e redes digitais requer, portanto, um direcionamento metodoldgico para
o dialogo com uma rede de colaborac¢do formada dentro e fora do Projeto
ArboControl da Regido Sudeste. Para distribuir os produtos audiovisuais,
imagéticos e textuais da ReContAr, o mapeamento dos contadores de
histdrias se apresenta como estratégia, a fim de se dialogar com quem deseja
e possa atuar junto a profissionais da salde em espacos de informacao,
educacdo e cultura, como escolas, centros de salde e bibliotecas.

4 - As transformacoes identificadas
no mapeamento dos contadores de
histérias

Com o intuito de planejar formas alternativas de comunica¢do para o
combate das doencas ocasionadas pelas arboviroses, apresentamos as
estratégias utilizadas para mapear o perfil sociocultural dos narradores
interessados em participar da agdo ReContAr.

Para se atingir a meta do mapeamento, foi preciso seguir um plano de
agdo que consistiu em pesquisar sobre as arboviroses a fim de produzir
servicos como cursos e oficinas realizadas com grupos focais e, entdo,
momentos direcionados ao grande publico, por meio de oficinas e palestras.
Além do exposto, foram lancados produtos que podem ser armazenados em



suportes multimodais (diversas linguagens) e, em seguida, democratizados,
para que o narrador profissional e o iniciante possam ReContAr as historias
disseminadas e auxiliar os processos de InformAr, ComunicAr, ConscientizAr
e MonitorAr as arboviroses DZC.

O mapeamento desses possiveis colaboradores nos conduziu ao
estabelecimento de parceria com uma das coordenadoras do Histérias
de Todos os Cantos, grupo nacional de narradores que reline sujeitos de
todas as regides brasileiras, com mais de mil participantes no Facebook e
3 mil seguidores no Instagram.

Tornou-se entdo importante que a rede de contadores de histérias
acima citada respondesse ao questionario de mapeamento, por meio dos
nossos canais de comunicagdo e com o auxilio dos colaboradores da rede
Histdrias de Todos os Cantos. Essa estratégia posteriormente nos auxiliara
no estabelecimento de contatos e, possivelmente, no compartilhamento
dos servicos e produtos sobre as arboviroses direcionados a esse publico
de profissionais.

Por meio da analise das respostas ao questionario, procuramos
identificar o perfil dos narradores iniciantes e profissionais de diversas areas
de atuagdo que desejam ou ja se apropriam de produtos e servicos da
drea de educacdo e comunicacdo em salde. Para nossa surpresa, grande
parte daqueles que ndo tiveram contato com a tematica despertou para o
interesse de conhecer o material da ReContAr, fato que ocorreu em todas
as regides brasileiras.

4.1 - Em questao, o perfil do contador de
historias brasileiro

Por meio da aplica¢do do questionario, obtivemos cerca de 429 respostas
(100%) de narradores que atuam em diversas regides brasileiras. Em se
tratando dos narradores que se mostraram interessados em trabalhar com
0s produtos e servicos da ReContAr, 88,8% pertencem ao género feminino,
e os demais foram identificados como masculinos, ndo binarios, travestis,
trans masculinos e femininos. Quanto a raga, tomando-se a classificacdo do
IBGE, 45% declararam que suas origens raciais estdo ligadas a cor “branca”,
e 16,6%, a cor preta - devido as influéncias raciais europeia e africana no
territdrio brasileiro —; os demais declararam raca/cor amarela (asiatica),
parda ou indigena.

Quanto a formagao académica, 54% possuem pds-graduacdo em
nivel de especializagdo, e 21,4% possuem ensino superior completo;
90,1% participaram de formac8es para contadores de histérias (Grafico
1). A respeito, Santos e Gerlin (2018, p. 141) expdem que “A arte de
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contar histérias compreende tanto os espa¢os de formagdo quanto de
conhecimentos prévios, portanto, a atuacdo nessa area depende de refletir
sobre propostas que agregam conhecimentos, técnicas e vivéncias em
eventos de formagdo”. No caso desta pesquisa, salientamos que a préxima
fase em que o Projeto ArboControl deverd investir é a formagdo desses e
outros sujeitos para trabalharem com a narrativa oral em processos de
comunicagdo da informagdo em saude.

3,8%
Doutorado 6,3%

Ensino superior
incompleto

9,4%
Mestrado

21,4%
Ensino superior

549 completo
0

Pés-graduacao/
Especializacdo

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Ainda sobre os processos de formagdo pelos quais o narrador podera
passar para trabalhar com a temdtica das arboviroses, o Projeto ArboControl
pretende oferecer cursos em ambientes virtuais, a fim de que narradores
de todos os cantos do Brasil possam se beneficiar com essa atividade
de formagdo na area da salde. “Logo, depreende-se que 0s espagos de
formagdo sdo importantes para que esse narrador possa aprimorar sua
arte de contar histérias e continuar despertando o que ha de melhor na
sociedade em que vive." (SANTOS; GERLIN, 2018, p. 144)

Através da analise dos dados, também é possivel observar a média de
idade dos participantes da pesquisa (Figura 1), partindo do mais novo, com
21 anos, ao de mais idade, com 78 anos; a média calculada estd em 49 anos.
Com aidentificagdo do perfil dos narradores brasileiros, podemos identificar
gue, para ser contador de histérias, a vontade de fazer a diferenca na vida
da populagéo é algo prioritério, e que essa funcdo milenar ndo faz distingéo
de raca, credo, género ou idade.



49 anos

21 Idade 78

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Com o mapeamento de mais de 400 narradores, reunimos colaboradores
atuantes ndo apenas no campo da narrativa oral, mas também em
espacos-tempos (presenciais e virtuais) de salde, educacdo, cultura e
informacdo, e que, potencialmente, poderdo contribuir e se beneficiar
com os produtos e servicos do Projeto ArboControl. Importa colocar que
esses sujeitos aguardam os produtos para trabalharem em regides que ndo
sdo contempladas pela internet; além disso, 36,4% dos narradores estdo
presentes no Nordeste, 18,2% no Norte, 18,2% no Sudeste, 13,6% no Sul e
13,6% no Centro-Oeste (Gréfico 2).

13,6%
Sul

13,6%
Centro-Oeste

18,2%
Sudeste

36,4%
Nordeste

18,2%
Sudeste

Fonte: Dados da pesquisa (2022)
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Quanto ao mapeamento dos estados em que o contador de histérias
atua, levou-se em consideracdo cada uma das cinco regiées brasileiras. E
necessario atentar para o percentual das RegiGes Norte e Nordeste, que
possuem um valor cultural imensuravel, tanto quanto as outras regides, que
estdo em maior “destaque” na midia tradicional, conforme identificado em
pesquisas anteriores (SANTOS; GERLIN, 2018). O intuito aqui, claro, ndo é
esbogar uma rivalidade entre regi6es, e sim destacar que, quando se trata
de democratizagdo e acesso a informacgdo, todas as regides podem agregar
mais ao trocarem experiéncias uma com as outras.

Convém pensar que a comunicac¢ao da informagdo em saude mediada
pela narrativa oral, numa sociedade plural e complexa, diversificada e
heterogénea, deve contemplar as rela¢cdes entre memoria e oralidade,
considerando a mem¢ria individual, coletiva e social dos narradores e dos
demais sujeitos do processo de comunicagdo, e sem desprezar “[...] as
transformacdes que podem ser geradas no futuro por meio da colaboracdo,
[ja que] a memodria social pode ser refletida na dimensdo da tradi¢do da
oralidade, da escrita e da imagética na sociedade da informacdo, porém,
sem determinismos” (GERLIN, 2018, p. 64).

4.2 - A relevancia da oralidade como estratégia
de comunicac¢ao da informacdo em saude

Em vista de que a contagdo de histdrias € uma agdo comunicativa que se
apropria de técnicas da narrativa oral tradicionais (expressdo vocal, facial e
corporal) e contemporaneas (como as competéncias informativas e digitais,
a exemplo de conhecimentos, habilidades e atitudes para navega¢do no
ciberespaco), ela se torna uma estratégia com um potencial de enorme
alcance a um publico diferenciado em termos de idade, género, raga,
etnia e situagdo econémica (GERLIN; SIMEAOQ, 2017; 2018). £ imperativa
a interagdo entre os sujeitos que comp8em grupos de narradores em
redes sociais, mesmo sem trabalharem com a pratica da narrativa oral;
desse modo, pesquisadores docentes e discentes podem aprender muito
com contadores de histdrias experientes e iniciantes e com os demais
interessados e envolvidos diretamente nessa pratica.

Abordar a relevancia da oralidade como estratégia de comunicagdo
da informacdo em saulde requer refletir, junto a Benjamin (1996, p. 205),
que “Os narradores gostam de comecar sua histéria com uma descri¢do
das circunstancias em que foram informados dos fatos que vdo contar
a seguir, a menos que prefiram atribuir essa histéria a uma experiéncia
autobiografica”. As narrativas que tocam em questdes relacionadas com a
saude estdo inteiramente ligadas as experiéncias de vida dos contadores de



histdrias, envolvendo problemas e temas do cotidiano de que os narradores
fazem parte.

Tendo como referéncia os estudos realizados pela Rede Brasil do Projeto
ArboControl, ndo podemos desconsiderar o cendrio endémico e assolado
pelas arboviroses em que nos encontramos. Nesse sentido, produtores,
usuarios e profissionais de informacdo e comunicag¢do, como arquivistas,
bibliotecarios e jornalistas, devem reconhecer a importancia do seu papel
social frente ao fendbmeno da desinformacdo e da infodemia, entendendo
que podem contribuir com programas de formacdo para a pratica da
narrativa oral e depreendendo os tipos de informac¢des comumente
buscadas no campo da saude na era digital.

Constatamos que as novas tecnologias proporcionam ao narrador
contemporaneo a ampliacdo da arte de contar histérias ficticias e
“autobiograficas”; o narrador, ao mesmo tempo, pode incluir em seu
repertério narrativas relacionadas com as demandas informativas da
area da salde, atuando presencialmente ou digitalmente, explorando o
ato tradicional de narrar, que é “interativo, dinamico e desafiador”. Com a
narrativa oral em ambientes digitais, em especifico com o langamento do
YouTube, o narrador pode disponibilizar videos de suas narrativas para um

publico maior (SANTOS; GERLIN, 2018).

Nos dias de hoje, as op¢des de participacdo em redes sociais como o
YouTube, o Facebook e o Instagram aumentaram, assim como se intensificou
a navegacdo do sujeito narrador no ciberespaco. Um dos questionamentos
presentes na pesquisa é se o participante utiliza alguma rede social para a
divulgacdo do seu trabalho como contador de histérias (Grafico 3).

34,8%
Facebook

26,5%
Youtube

38,7%
Instagram
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De acordo com os dados, 38,7% dos narradores divulgam seus videos
de contacdo de histérias no Instagram, seguidos de 34,8% que os divulgam
no Facebook e de 26,5% que os divulgam no YouTube. Ao que parece, como
as plataformas Instagram e Facebook disponibilizam recursos de carater
multimidia (fotos, stories, reels e videos), esses usuarios fazem a maior parte
da divulgagdo do seu trabalho nelas. Apesar dos numeros, é importante
destacar que cada plataforma tem um publico especifico, e nenhuma delas
€ menos valorosa que a outra quando a comunica¢do da informagdo em
salde é o foco principal.

Os vinculos institucionais dos narradores iniciantes e profissionais se
ddo com a escola, a biblioteca, a extensdo universitaria e as comunidades;
essas pessoas atuam profissionalmente como narradores remunerados
ou voluntarios sem remuneracdo especifica. A maioria, ou seja, 77%, afirma
utilizar informacg&es multimidias por meio de ferramentas disponibilizadas
por diversos meios de comunicagdo, 0 que permite que se apropriem de
informacdo textual, sonora e imagética. Importa ressaltar que apenas 43,7%
utilizam a internet e midias alternativas para trabalhar com narrativas na
area da saude; 46,1% afirmam ainda ndo utiliza-las.

Ao se inquirir dos narradores brasileiros o interesse em se apropriarem
dos produtos e servicos disponibilizados pela ReContAr, conseguimos uma
boa aceitacdo de parte consideravel do grupo, que se mostrou disposta a
recuperar os conteldos audiovisuais nos ambientes virtuais do projeto.
Assim sendo, eles pretendem compartilhar os produtos e servi¢os nas suas
redes de relacionamento e producdo alternativa. Ao serem consultados
sobre essa questdo, 46,1% responderam que sim, enquanto 43,7%
responderam que nao.

Além disso, 86,1% avaliam o uso da narrativa oral como importante
para a preven¢do e o combate das arboviroses DZC, além de se mostrarem
interessados pelo projeto e registrarem sugestdes para o trabalho na area
da salde. Com isso, os participantes podem contribuir para que os “[...]
profissionais de campo responsaveis pelo controle de vetores possuam
habilidades especificas para observar as limitacdes e potenciais dos
cidadaos, estimular a¢gdes colaborativas de manejo ambiental para um
controle de vetores” (WERMELINGER, 2022, s. p.).

Com os resultados do mapeamento e da pesquisa tedrica, identificamos
a importancia dada a pratica da narrativa oral e a valorizacdo do acesso
a informagdo e orienta¢bes confidveis sobre o controle das arboviroses.
Dessa forma, com a apropriacdo de uma diversidade de linguagens
e recursos multimodais (textuais, sonoros e imagéticos) comumente
acessados no espaco virtual e em todo o territdrio brasileiro, os narradores
contemporaneos podem de fato colaborar com a area da salde (BENJAMIN,
1996; GERLIN, 2018).



As contribui¢Bes da literatura produzida pelas Ciéncias da Informacdo
e da Saude conduz a um trabalho pautado na transdisciplinaridade,
permitindo pensar na criagdo de uma estratégia utilizada em trabalhos
anteriores, como o realizado no estado do ES com a proposicdo de uma rede
de narradores (GERLIN; SIMEAO, 2018). Os caminhos trilhados na trajetéria
desta pesquisa viabilizaram a articulagdo de conceitos relacionados com a
oralidade e ainformagdo, culminando numa reflexdo sobre a comunicagdo
da informagdo em salde, necessaria para a traducao do conhecimento.

5 - Consideracgdes que (nao)
sao finais

O tecido destas considera¢des, que ndo sdo literalmente finais, nos
auxilia no processo de pouco repetir o que foi registrado neste artigo; assim,
esperamos pensar em acdes futuras com esse grupo de contadores de
histdrias, que esta conectado as redes digitais e se comunica com 0s sujeitos
também em espagos presenciais. A oralidade aparece como uma estratégia
potente para a comunicacdo da informacdo da area da salde, na figura de
um profissional que narra com a meta de combater o foco do Aedes aegypti
e prevenir as arboviroses DZC.

A ReContAr do Projeto ArboControl da Regido Sudeste utiliza a seu
favor o mapeamento da rede de narradores, assim como fora feito com as
redes de colaboragdo dos sujeitos gestores, comunicadores, bibliotecarios
e educadores, que podem atuar junto com profissionais da salde em
espacos de informacdo e educagdo, como escolas, centros de saldde e
bibliotecas. Por conseguinte, com o mapeamento identificamos uma rede
de colaboradores, em sua maioria do género feminino, da cor branca e
com formagdo académica, mesmo que pertencam as diferentes regides
brasileiras, nas quais o quantitativo da popula¢do de negros se destaca.

Como resultado, foi identificada uma boa aceitacdo dos produtos que 0
projeto ArboControl oferecerd, visando ao enriquecimento da producdo de
conteldo para a conscientizacdo em geral. Ao seguirmos o planejamento
previsto pela coordenagdo nacional, criamos estratégias para a viabilizacao
da produgdo de recursos audiovisuais voltados ao monitoramento das
arboviroses DCZ, movidos pela proposta de estimular o protagonismo local
e regional e contribuir com o (re)conhecimento dos saberes (conhecimentos)
e dos fazeres (habilidades) regionais. Desde entdo, nossa equipe assumiu
questdes relacionadas com a gestdo, alcangando a produgdo de aplicativos,
podcasts, cartilhas, lives, oficinas, videos e livros de literatura infantojuvenil,
com a meta de atingir criancas, adolescentes e adultos.
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Para confirmar o exposto, percebemos que grupos de narradores sdo
constantemente criados nas redes sociais e que as ferramentas de produg¢do
e edicdo ampliam o alcance da narrativa oral no ciberespaco. O processo de
produgdo vivenciado no Projeto ArboControl é um exemplo disso, j& que os
videos, os podcasts e 0s e-books produzidos possibilitardo explorar a edi¢do
e a narragao dos textos disponibilizados, tendo em vista a confeccdo de
produtos a serem compartilhados ndo apenas no YouTube, mas também em
outras plataformas sociais presenciais e virtuais. Além disso, o narrador que
ndo tenha possibilidade de contar com o apoio da internet podera utilizar o
seu instrumento mais precioso, levando sua voz para regides mais carentes
em termos de acesso as tecnologias de conexdo, como as interioranas e as
mais longinquas do imenso territério brasileiro.

Uma vez que estabeleceremos como principio democratizar estratégias
de comunicagdo da informagdo em salde, arriscamo-nos ao dizer que,
nesse processo, o contador de histérias aparece como um profissional o
qual, mediante seus saberes (conhecimentos) e fazeres (habilidades), podera
contribuir em muito com o trabalho dos agentes de salde e dos educadores
que trabalham com o controle e a prevenc¢do das arboviroses DZC.

Com as habilidades e as competéncias necessarias a producdo de
videos, podcasts e livros, deparamo-nos com uma experiéncia desafiadora
e enriguecedora no que se refere a traducdo do conhecimento sobre as
arboviroses, tematica em constante dialogo na Rede Brasil do Projeto
ArboControl da Regido Sudeste. Com o planejamento dos produtos sonoros
(podcasts) e dos livretos infantojuvenis (e-books) e, nos Ultimos meses,
com a producdo de videos de conta¢do de histérias que serdo inseridos
nos livros digitais, esperamos ao final do processo efetivar a inclusao dos
nossos produtos em um aplicativo para acesso ndo apenas ao texto e as
imagens estaticas, mas também aos contelidos audiovisuais que exploram
a narrativa oral.
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Resumo

Este artigo descreve a insercdo do estado de Sdo Paulo no Projeto
ArboControl. Com o propdsito de promover a conscientizagdo
popular e facilitar o processo de entendimento sobre as arboviroses,
foram realizadas tradug¢8es das informac8es textuais existentes em
ilustragBes e infograficos, a serem divulgados em diversas midias, digitais
e impressas. O material desenvolvido foi utilizado em oficinas voltadas
ao desenvolvimento das competéncias em informagdo e midiatica
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para agentes de saude, professores e bibliotecédrios, de modo que
eles pudessem, além de disseminar essas informacdes, promover o
desenvolvimento da comunidade na qual estivessem inseridos. Palavras-
chave: Arboviroses; Aedes aegypti; Imagem Informativa, Competéncia
em Informacdo e Midiatica.

Abstract

This article describes the inclusion of the state of Sdo Paulo in the
ArboControl Project. To promote popular awareness and facilitate
the process of understanding arboviruses, translations of existing
textual information were conducted in illustrations and infographics,
to be disseminated in various media, digital and printed. The material
developed was used in workshops aimed at developing information and
media skills for health agents, teachers, and librarians, so that they could,
in addition to disseminating this information, promote the development
of the community in which they were inserted. Keywords: Arboviruses.
Aedes aegypti. Informative Image, Information and Media Literacy.

1 - Introducao

Este artigo descreve as atividades do Projeto 6324 - FUB/FS -
ArboControl, Componente 3 - Educacdo, Informacdo e Comunicac¢do
para o controle do vetor, desenvolvidas no estado de Sdo Paulo, sob a
coordenacdo da professora doutora Vania Cristina Pires Nogueira Valente,
da Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho (Unesp), com
participagdo ativa das bolsistas Danielli Santos da Silva, doutoranda do
Programa de P6s-Graduagdo em Midia e Tecnologia, e Tiffany Yassuda Taira,
graduanda do curso de Design, ambas da Unesp. O municipio de Bauru (SP)
foi escolhido para ser o campo locorregional investigado.

As primeiras a¢des realizadas por nossa equipe foram o desenvolvimento
de um plano de agdo com metodologia adequada a cada etapa e a elaboracdo
de material explicativo sobre o Projeto ArboControl, para apresenta-lo para
a Secretaria Municipal de Salde, a Secretaria Municipal de Educacdo e a
Secretaria Municipal de Cultura. Contadores de histérias e bibliotecarios
também foram contactados para participarem como colaboradores das
acoes desenvolvidas pelo estado de Sao Paulo.

A etapas seguintes foram: a formalizagdo da parceria com a Secretaria
de Saude mediante o Conselho Municipal de Saude; o levantamento dos
dados sobre o municipio de Bauru, de modo a contextualizar a cidade
locorregional; o desenvolvimento das estratégias de atuacdo para se
proceder ao diagndstico sociossanitario e epidemioldgico locorregional; o



levantamento dos dados socioculturais e epidemiolégicos do municipio; a
busca por instituigdes para futuras parcerias; a criagdo de listas de contatos
de colaboradores (agentes de salde, professores, contadores de histérias e
bibliotecarios) para compor o produto da Regido Sudeste: a Rede ReContAr;
a mobilizacdo e sensibilizagdo das liderancas e parcerias locorregionais para
o desenvolvimento das a¢8es; a identificacdo das potencialidades e das
lacunas tematicas locorregionais quanto a prevencdo das arboviroses DZC;
o desenvolvimento de material informativo ilustrado sobre as arboviroses
para a promog¢ao da educacgdo, respeitando os principios da qualidade da
informacdo em salde; e a realizacdo de oficinas sobre o desenvolvimento
das competéncias em informacdo e midiatica, com a utiliza¢gdo do material
desenvolvido. A Figura 1 apresenta duas imagens sobre um fundo de
fotos em baixa opacidade, com o logotipo ArboControl na parte superior
e informagdes textuais.

Figura 1 - Telas para apresentacdo do Projeto ArboControl
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C 02- Novas logias em sadde

- Nuicleo de Estudos de Satide Publica do Centro de Estudos

Avangados Multidisciplinares (Nesp/Ceam/UnB); Componente 03

Educago, Informagao e Comunicaggo para o controle do vetor

- SubcoordenagBesem todos os estados brasileiros. 5 o
Componente 04- Formag#o e capacitagdo profissional

Fonte: Elaborado pelas autoras

A dimensdo do Projeto ArboControl pode ser constatada pelas
secretarias a partir da apresentacdo do nosso universo de a¢do.
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Figura 2 - Telas para apresentacdo da Estacdo
Sudeste do Projeto ArboControl
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Descrigdo da imagem: A Figura 2 apresenta, na primeira imagem, um mapa
do Brasil no centro e a Regido Sudeste destacada em verde; ao redor
aparecem fotos das cidades de cada estado da Regido Sudeste e fotos dos
coordenadores de cada esta¢do. A segunda imagem mostra o mapa do
estado de Sdo Paulo no centro, com o municipio de Bauru destacado em
verde; ao redor aparecem fotos das integrantes da Esta¢do Sdo Paulo.

Ap6s o contato com as secretarias e o levantamento dos parceiros no
municipio, iniciaram-se os estudos para o desenvolvimento da identidade

visual do subproduto ReContAr - Rede de Contadores de Histérias do
ArboControl.



Na sequéncia, desenvolveu-se uma pesquisa sobre os materiais
informativos existentes (cartazes, infograficos, sites etc.) de divulgacdo a
respeito de conscientiza¢do e prevencdo das arboviroses no municipio de
Bauru. Os materiais analisados apresentaram problemas de construgdo
visual e comunicacdo; neles foram localizadas palavras perdidas, cores
pouco atraentes e fcones que Ndo possufam associagdo com os textos.
Dessa maneira, mostrou-se necessario o redesign dos materiais graficos.

Observou-se também o fato de a popula¢do de Bauru ndo realizar
buscas por informacdes sobre as arboviroses no site da Prefeitura Municipal,
seja por falta de interesse ou por preferirem midias e meios de comunicagdo
mais diretos e acessiveis, 0 que nos permitiu inferir que a informacdo precisa
chegar de maneira rapida, visual e espontanea.

As oficinas possibilitaram compreender o cenario no qual o trabalho da
Estacdo Sdo Paulo estaria inserido, definindo-se assim as midias indicadas
para que o publico-alvo fosse alcangado. Elas também permitiram verificar
que o redesign do site da Prefeitura Municipal de Bauru n&o atingiria os
objetivos de conscientizacdo, visto que, na pratica, o nimero de acessos em
busca de informagdo sobre as arboviroses era muito baixo; compreendeu-
se entdo que, a fim atender a uma quantidade expressiva da popula¢do de
modo eficiente, as midias sociais seriam o melhor caminho para compartilhar
informac@es corretas.

A partir dessas verificagdes, optou-se pelo desenvolvimento de trés tipos
de produtos graficos: cartazes, postagens para midias sociais e materiais
informativos para serem compartilhados via WhatsApp.

2 - A mensagem visual

Entre as muitas areas do design, pode-se citar o design da informagéo
como um grande aliado para propagar mensagens. A linguagem visual € uma
forma de comunicacdo que se da através da interpretacdo de imagens e
simbolos e tem por finalidade transmitir uma mensagem ou um sentimento,
ou comunicar uma ideia. A interpretacdo das imagens é algo inconsciente e
intuitivo, como afirma Jardi (2014), mas também depende da individualidade,
das vivéncias e da maneira de enxergar o mundo, sendo algo pessoal e
Unico para cada individuo:

A linguagem visual pertence a uma cultura mais primitiva
do que a linguagem escrita e € uma das primeiras que as
criangas aprendem. Apesar da importancia que tem em
nossa vida e da naturalidade com a qual lidamos com
ela, a linguagem visual € pouco estudada, sobretudo em
comparacdo a linguagem verbal. JARDI, 2014, p. 7)
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Os produtos gerados pelo design da informagdo possuem grande
responsabilidade social por comunicarem ac8es e estarem relacionados a
necessidades informacionais do dia a dia de qualquer ser humano. Por isso,
0s materiais informacionais precisam ser acessiveis, legiveis, funcionais e
praticos, ou seja, sua utilizacdo precisa ser facilitada, e ndo dificultada. Caso
essas informacdes sejam transmitidas de maneira equivocada, confusa,
ilegfvel ou distorcida, seu significado sera prejudicado, afetando diretamente
o individuo (DICK; GONCALVES; VITORINO, 2017):

Design da Informacdo é uma area do Design cujo propésito
é a definicdo, planejamento e configuracdo do contelddo de
uma mensagem e dos ambientes em que ela é apresentada,
com a intencdo de satisfazer as necessidades informacionais
dos destinatarios pretendidos e de promover eficiéncia
comunicativa. (SOCIEDADE BRASILEIRA DE DESIGN DA
INFORMACAO, 2020)

Para que um projeto de design seja bem estruturado e planejado,
partindo da idealizagdo ao modo pratico, pode-se contar com algumas
metodologias especificas, entre elas a de Petterson (2012). Quando se trata
de design da informacdo, ele nos apresenta alguns principios, divididos em
quatro grupos, que podem auxiliar como técnicas a serem seguidas por
designers na construcdo e na transmissao de mensagens verbais e visuais
bem elaboradas. Esses quatro grupos sdo: (1) principios funcionais; (2)
principios administrativos; (3) principios estéticos; e (4) principios cognitivos.
Neste ambito, deu-se maior énfase aos principios funcionais e cognitivos.

Principios funcionais - principios de iniciacdo e planejamento
do projeto:

*  Definir o problema: Organiza¢do do trabalho, analisando quem
serd o emissor e o receptor da mensagem informacional, e qual
serd essa mensagem,

*  Fornecer estrutura: Manter uma estrutura clara do conteddo,
baseando-se em hierarquias para facilitar a interpretagdo e o
entendimento;

* Fornecer clareza: Uso dos recursos do design para manter
uma boa legibilidade do material, com fontes tipograficas
agradaveis e em tamanhos convenientes;

*  Fornecer simplicidade: Escolher corretamente os elementos
que serdo utilizados, sem exageros;



* Fornecer &nfase: Enfatizar os elementos mais importantes
para captar e direcionar a aten¢do, por meio de recursos como
tipografia, contrastes de cores e layout;

*  Fornecer unidade: Materiais informativos devem apresentar
uma unidade que os conecta, proporcionando harmonia visual.

Principios cognitivos - principios voltados ao significado e ao
entendimento da mensagem por parte do receptor:

* Facilitar a atengao: Estratégias de design para manter a
atengdo do receptor;

* Facilitar a percep¢ao: Conduzir sentimentos, experiéncias e
emoc@es a partir da mensagem transmitida;

* Facilitar o processamento mental: Para melhor entendimento
e absorc¢do das informacg8es pelo receptor, é importante criar
materiais simples, funcionais, diretos, sem duplas interpreta¢des;

* Facilitar a meméria: A simplicidade acaba por auxiliar nossa
memoria afetiva. Quanto menos detalhes, mais rapida e
facilmente o individuo conseguira se lembrar da informacdo.

2.1 - Pesquisa sobre materiais informativos
existentes

Um dos objetivos da Estagdo Sudeste do Projeto ArboControl foi a
producdo de conteldo informativo. Para isso, foram realizadas pesquisas
dentro da drea de comunicacdo visual na busca por materiais informativos
(infograficos, cartazes, sites etc.) sobre saldde ja existentes, com foco em
arboviroses. Essas pesquisas aconteceram on-line, por meio de sites de
busca, jornais, redes sociais e do site da Prefeitura do Municipio de Bauru.
Através dessas coletas, foram selecionados os materiais mais relevantes
que apresentam deficiéncias e problematicas evidentes na sua construcao.
Esses materiais de dificil compreensdo serviram de exemplo do que ndo
reproduzir.

ApOs as etapas de coleta e andlise, dois materiais informativos virtuais
foram selecionados para andlise mais profunda: o primeiro é um infografico
simples publicado no site do Jornal da Cidade de Bauru, e 0 segundo € o site
da Prefeitura de Bauru, com destaque para a se¢do “Combate a Dengue”.
Os dois materiais tratam de prevencdo e conscientiza¢do sobre arboviroses
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e apresentam problemas de comunicag¢do visual, necessitando de uma
proposta de redesign.

Analisando-se a Figura 3, o infografico publicado no site do Jornal da
Cidade de Baury, ficaram evidentes alguns problemas de construcdo visual,
como a falta de organiza¢do dos textos junto aos icones. Ao relacionarmos
a figura aos principios funcionais de Petterson (2012) sobre o fornecimento
de unidade e clareza, podemos identificar que os icones apresentados no
material sdo colocados no fim do infografico, mas ndo estdo alinhados a
nenhum texto. Isso causa uma confusdo na interpretagdo por parte do
usuario. Nota-se também que o alinhamento dos textos pode causar um
desconforto, pois no final das frases existem algumas palavras que ficam
perdidas na Ultima linha. Os fcones/imagens apresentam muita poluicdo
visual, e fica dificil entender a acdo que esta sendo representada. Por fim,
todos os elementos estdo muito proximos, sem espacamento adequado.

Figura 3 - Infografico publicado no site do Jornal da Cidade de Bauru

ELIMINE FOCOS

Para evitar a proliferagéo do
mosquito, algumas medidas
devem ser adotadas:

v Mantenha as caixas d’agua sempre fechadas

v Coloque areia nos pratinhos dos vasos de
planta, para evitar o acumulo de agua

v Mantenha as calhas sempre limpas

v Mantenha os rales limpos e, se possivel, com
telas

v Faca a limpeza periddica de piscinas com uso
de cloro

v Evite manter em area aberta qualquer recipiente

Fonte: Secretaria Municipal de Saide JuRehder / Infogréficos - JC 121017

Fonte: https://www.jcnet.com.br/noticias/geral/2021/06/762510-
dengue--bauru-tem-2----morte-no-ano.html

Descri¢do da imagem: Infografico que apresenta informagdes em tépicos,
ilustracBes bem coloridas na parte inferior, fundo branco e rosa-salmdo
e uma faixa vermelha na parte superior com o titulo “Elimine focos”.
Na parte superior direita, também é possivel encontrar a ilustragdo
do mosquito Aedes aegypti em cinza, coberto por uma faixa vermelha
de proibicdo e da frase “Dengue aqui ndo!” em verde-agua.



Outro exemplo de material que apresenta problemas de construgdo é
a secdo de salde do site da Prefeitura de Bauru, mais especificamente as
informacdes sobre o combate a dengue. Seguindo-se o principio funcional
de Petterson (2012) sobre fornecimento de estrutura, na Figura 4 observa-se
a falta de uma boa estruturac¢do para conduzir o leitor, devido a auséncia de
hierarquia nas informacd@es. Além disso, o layout do site ndo é convidativo, as
cores sdo apagadas, a estética das imagens é pouco atraente, as informacoes
ndo sdo bem diagramadas e percebe-se que o contelddo textual muitas
vezes ndo fica totalmente claro, pois apresenta alguns erros de linguagem.
Elementos como imagens e simbolos, que servem para ilustrar aquilo que
estad sendo abordado nos textos, ndo apresentam um padrdo, sdo confusos,
de dificil entendimento; sao também muito pequenos e Ndo se encaixam
com os elementos textuais, além de nao possuirem um fluxo de leitura
condizente com o texto.

Figura 4 - Site da Prefeitura de Bauru,
secdo Saude - Combate a Dengue

ACSSIiioAE Ari Denuncie  Transparéncia o -
Siiriq  48@ roiii Transeardnclh @ ree. | BAD

Imavels Sujos

APRGFETURA  CIDADKO EMPRESA SERVIDOR SECRETARAS  TODOS OSSERVIQOS Q

Combate a Dengue Esta é a Ginica maneira de evitar uma epidemia
oencue

o

O que é a Dengue?
A 6 porum mosquito
muitos pensam, a Dengue & uma doenga perigosa que pade, nclusive levar & morte.

Como é o mosquito

€ menor que um que vocé ni ver o mosquito da
Dengue " P e Porisso,nio deike a
Ve

Sintomas

Como evitar a Dengue

Fonte: https://www2.bauru.sp.gov.br/saude/combate_dengue.aspx

Descrigdo da imagem: Pagina de site com faixa verde na parte superior,
informagBes textuais em paragrafos, uma pequena imagem de um cartaz (sobre
0 mosquito Aedes aegypti) no centro da pagina e fundo todo em cinza-claro.
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2.2 - Material grafico desenvolvido

A elaborag¢do da identidade visual do subproduto ReContAr - Rede de
Contadores de Histdrias do ArboControl surgiu como uma das primeiras
demandas de design grafico na Estacdo Sudeste.

Pelo fato de o subproduto apresentar carater menos formal e tom mais
lidico, foi possivel seguir uma linha estética com mais expressividade e
liberdade de criagdo. Sua produg¢do envolveu uma pesquisa de similares e
a coleta de referéncias, como logotipos de marcas e empresas do mesmo
segmento. A Figura 5 apresenta as cinco op¢des selecionadas para votagdo
final.

Figura 5 - OpcBes de logotipo final da ReContAr

Re® Re® RedH
Cont Cont Contp?‘
@AR GAR

re® RE®
cont CONT

gAR GAR

Fonte: Elaborado pela autora Tiffany Yassuda

@

Descricdo da imagem: Cinco opgdes de logotipos, todos com a palavra
"ReContAr”, com “Re” em verde-escuro, “Cont” em laranja e "Ar” em azul-
claro. Junto aos logotipos existe um desenho de folha verde. O logotipo de
numero 3 é construido todo em movimento, sem escrita alinhada, e os demais
seguem uma estrutura composta da separagdo das silabas em trés linhas.

O logotipo escolhido, por meio de votacdo entre os integrantes da Estacdo
Sudeste, foi o de nimero 3, porém com algumas altera¢8es solicitadas.
Sua construgdo e apresentac¢do traz uma separagao entre as silabas das
palavras, com cores diferentes, de maneira organica, buscando a sensacdo
de movimento. O simbolo do mosquito Aedes aegypti remete ao tema do
Projeto ArboControl, e o baldo de fala inserido faz alusdo ao significado da
palavra “recontar”. Além disso, as cores escolhidas sdo uma combinacdo de
tons que podem ser encontrados na natureza, ligando a identidade visual
a0 contexto de salde e meio ambiente. Como complemento, foi adicionada
a descri¢cdo da Estagdo Sudeste na parte inferior.



Figura 6 - Logotipo ReContAR finalizado

Re&
ContA

ARBOCONTROL REGIAO SUDESTE

Fonte: Elaborado pela autora Tiffany Yassuda

Descrigdo da imagem: Logotipo com a palavra “ReContAr”, com “Re” em verde-
escuro, “Cont” em laranja e “Ar” em azul-claro. Na parte superior, destaca-se
a sflaba “Re"; em sua frente, encontra-se um baldo de fala na cor verde com
o desenho de um mosquito Aedes aegypti em seu interior, em branco.

Sabe-se que a produgdo de uma identidade visual inclui ndo apenas
o projeto de logotipo, mas diversas outras pecas de comunicacdo. Nesse
sentido, também foram desenvolvidas duas outras versdes do logotipo
original, que, por serem monocromaticas, tornam o uso adaptavel a uma
maior variedade de materiais.

Figura 7 - Varia¢gBes monocromaticas do logotipo ReContAr

Fonte: Elaborado pela autora Tiffany Yassuda

Descri¢do da imagem: Logotipos semelhantes ao descrito anteriormente,
porém do lado esquerdo tem-se a versdo inteira em preto e, do lado direito,
a versdo em branco (em fundo preto). Com a formagdo da RecArbo, parceria
do projeto de extensdo Rec Ufes (Rede de Estudos das Competéncias) e do

Projeto ArboControl, surgiu a necessidade de produgdo de sua identidade
visual. A RecArbo tem o intuito de apoiar e atuar diretamente na organizagdo

dos nossos eventos e produgdes, como oficinas e podcasts; por isso,
seu logotipo é utilizado em todos os projetos da Estacdo Sudeste.
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A versdo final da identidade visual da RecArbo apresenta influéncia
da identidade original da Rec Ufes e de caracteristicas e elementos que
remetem a video. Por isso, a letra “0" na palavra “Arbo” tem o formato
do simbolo de gravacdo, e o detalhe da folha faz referéncia ao Projeto
ArboControl. As formas das letras, mais geométricas, combinam com a
proposta e a estética digital, ja que a RecArbo tem como caracteristica o
foco em comunicagdo e compartilhamento de informagdes. Com relagdo
as cores, o verde-escuro, por ser um tom neutro, contrasta bem com o
rosa, uma cor viva, que funciona para dar destaque. Novamente as versdes
monocromaticas foram elaboradas, a fim de gerar maiores op¢des e facilitar
0 uso em determinados materiais.

Figura 8 - Logotipo RecArbo finalizado

REEC
ARB(®

Fonte: Elaborado pela autora Tiffany Yassuda

Descri¢cdo da imagem: Logotipo com a palavra “Rec” na parte superior e
“Arbo” na parte inferior, ambos em verde-musgo escuro. A letra “0” da palavra
“Arbo” apresenta um desenho de folha no centro, em cor rosa vibrante.
Figura 9 - Varia¢8es monocromaticas do logotipo RecArbo

REEC
ARB®
REL

ARB®

Fonte: Elaborado pela autora Tiffany Yassuda

Descricao da imagem: Logotipos semelhantes ao descrito
anteriormente, porém do lado esquerdo tem-se a versdo inteira em
preto e do lado direito, a versdo em branco (em fundo preto).



Para introduzir as ideias dos infograficos produzidos pela Estacdo Sédo
Paulo do Projeto ArboControl, € interessante destacar as caracteristicas que
identificam um infografico e como funciona a sua elaboragéo.

Segundo Moraes (2013), os infograficos sdo caracterizados por serem
hibridos, visto que concentram imagens e textos como uma atividade
em conjunto, relacionando a linguagem verbal e a ndo verbal, uma como
complemento da outra. De maneira mais clara, um infografico nada mais
é do que um instrumento de comunicagdo que tem como objetivo levar
informacdo sobre algum tema em especifico, sendo composto por textos
(linguagem verbal) que se fundem com elementos grafico-visuais. Esses
elementos grafico-visuais podem ser ilustra¢@es, fotos, mapas, entre outros.
A associagdo entre imagens e textos cria um processo descritivo e narrativo,
resultando no contelido informacional. Existem varios tipos de infograficos,
tanto para o meio impresso, a exemplo de jornais e revistas, quanto para o
meio digital, que atualmente é o canal de comunica¢do mais utilizado pela
maioria das pessoas:

O desenvolvimento de um infografico implica em cinco
etapas, sdo elas: defini¢do do foco; identificagcdo do publico-
alvo; coleta de informac@es; priorizacdo dos elementos de
informagdo e representacdo visual. (VALENTE, 2011, p. 9)

Como primeira proposta de criacdo de material informativo da equipe
Arbo da Esta¢do Sdo Paulo, decidiu-se fazer o redesign do infografico
coletado e analisado anteriormente (Figura 3).

A nova versdo do infografico possui uma estética mais atrativa e
dindmica. O objetivo é comunicar principalmente através de textos curtos
e {cones minimalistas, em uma Unica cor, sem muitos detalhes. As cores
escolhidas tém contraste e funcionam juntas; o icone do mosquito Aedes
aegypti fica destacado no centro do infografico e promove uma compreensdo
e leitura dinamica ao relacionar-se com cada a¢do de prevencdo ao seu
redor. As tipografias escolhidas sdo legiveis e coerentes com a proposta de
compartilhar informagdes claras de maneira informal. O conteldo textual
é breve e direto, para rapida leitura em midias digitais.
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Figura 10 - Infografico “Elimine focos de dengue”

ELIMINE FOCOS DE DENGUE

Para evitar a proliferacdo do mosquito,
algumas medidas devem ser adotadas:

Mantenha as
calhas limpas

Mantenha as caixas
d’agua fechadas

Coloque areia nos
pratinhos dos vasos
de planta

Mantenha os ralos
sempre limpos

Faca a limpeza

& . e periédica de piscinas
Nao deixe recipientes

com dgua acumulada

a>
4

ARBOZCN R- @NEPT .gégg BE ornrc g&f?g EIIE unesp® susulle i s

Fonte: Elaborado pela autora Tiffany Yassuda

Descri¢do da imagem: Infografico com o titulo “Elimine focos de dengue”
destacado em branco e vermelho; no centro, tem-se um circulo com o mosquito
Aedes aegypti e o simbolo de proibi¢do em vermelho. Ao redor do mosquito, ainda
formando esse circulo, estéo fcones de agdes para prevenir focos de dengue,

e em cada fcone aparece um caminho para um bloco com texto informativo.

O fundo é azul-claro, e as cores entre os icones e blocos de texto variam entre
marrom, verde-limdo e verde-agua-escuro. Na parte inferior estdo alguns logotipos
de parceiros do Projeto ArboControl, todos alinhados um do lado do outro.

A necessidade de compartilhar informac8es que relacionassem as
fake news com as arboviroses demandou um segundo infografico, que
foi desenvolvido em parceria com o bolsista do Espirito Santo, Jodo Pedro
Pacheco, cuja drea de estudos envolve fake news.



A composic¢do visual do infografico destaca-se pela diagramagao
interativa, que separa os itens informacionais alternando entre alinhamento
a esquerda e a direita, criando uma boa dinamica de leitura. O uso de
imagens torna o produto muito mais cativante e atraente, e tais imagens
representam o que esta sendo descrito nos blocos de texto. Por fim, o tom
de verde predominante faz referéncia ao tema proposto do infografico,
trazendo coeréncia, unidade e identificacdo.

Figura 11 - Infografico “Fake news e arboviroses”

FERANENEWS E

ARBOWIROSES)

'ﬂ Fake News

O termo "Fake News" é usado
para se referir bs informacdes
falsas que sdo compartilhadas.
em qualquer rede social.

;O o

! = Arboviroses
H Arboviroses sdo as doencas:
! Dengue, Chikungunya, Zika Virus,
i Febre Amarela e Febre do Mayaro,
todas transmitidas pelo famoso
mosquito Aedes Aegypti.

Redes Sociais

Fique atento, pois muitas noticias |
falsas (fake news) circulam pelas  ©
redes sociais, prejudicando o i
combate contra o Aedes Aegypti. S,

| ;
= i m Informe-se
I,
| Antesde repassarinformacdes
: que recebemos, devemos conferir
{  em portais de noticias oficiais se

* essas informagaes sio confidveis.

A verdade

Osite do Ministério da Saide possul
um canal para a populagio tirar
davidas e confirmar a veracidade
de mensagens recebidas por redes |
socials. O nimero é (61) 99333-8597.

Fonte: Elaborado pela autora Tiffany Yassuda e por Jodo Pedro Pacheco

Descri¢do da imagem: Infografico verde-musgo em formato retangular
(retrato), titulo “Fake news e arboviroses” em fonte descontraida, varias caixas
de texto variando entre alinhamento a esquerda e a direita, sempre seguidas

de uma imagem que representa o que esta sendo informado. No final do
infogréafico sdo colocados os logotipos dos parceiros do Projeto ArboControl.
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Por meio dos contetdos abordados nos dois infograficos destacados,
foram produzidos dois posts em formato carrossel para a plataforma
Instagram, com o intuito de levar essas informag¢des de qualidade a outros
publicos, por midias diferentes. Os assuntos e o0s textos foram reutilizados,
mas a elaboracdo visual de cada post exigiu mudancas.

A Figura 12 mostra algumas partes dos posts “Elimine focos de dengue”,
em que foram utilizados os icones do infografico de mesmo tema, e “Fake
news e arboviroses’, em que algumas das imagens usadas sdo as mesmas
do infografico referencial, embora outras tivessem que ser substituidas por
questdes de melhor adequacdo a plataforma do Instagram. Em ambos os
posts houve o acréscimo de alguns elementos graficos atrativos, mudancas
de layout e o uso de diferentes cores.

Figura 12 - Posts “Elimine focos de dengue” e “Fake news e arboviroses”

- -
Instogram o
Y ;
- — —— o_— p—
© e
ELIMINE FOCOS
DE DENGUE
ey
Sl
ez Anotou as dicas?
.‘ Fique igacc e ajuce a combater o
MOSqUto vock tambem!
®Qvy - Al QYR

Ukos oura_20 ond loromipaum ond moro Gt CompamiSelimas;

Fonte: Elaborado pela autora Tiffany Yassuda



Descrigdo da imagem: As duas imagens apresentam mockups de celulares
com uma sequéncia de posts (post carrossel). A primeira imagem é de um
post carrossel sobre a eliminacdo de focos de dengue; algumas partes
desse post tém fundo rosa-claro ou verde, com icones simples em cada
parte e alguns elementos graficos (folhas, molduras, imagem de mosquito,
linhas, gotas). A segunda imagem é de um post carrossel sobre fake news e
arboviroses, com fundo verde, uma imagem diferente em cada parte do post
(mdo segurando celular, mosquito Aedes aegypti, menino com lupa, menina
lendo um livro, folhagens). Seu contelddo textual é formado em blocos.

Também foram realizados varios testes para a produ¢édo de um cartaz
eficiente, capaz de servir como fonte de informagdo para a populagdo, que
sera exposto em diversos locais pela cidade, como centros de salde e
espacos com bastante concentra¢do de pessoas. Apesar de o meio digital
ser o mais utilizado pela maioria, ainda é importante lembrar que nem todos
tém acesso a ele; por isso, € importante pensar em alternativas acessiveis
para compartilhar informagdes. O formato impresso ainda é um meio
necessario para a comunicagdo.

A versdo final escolhida para o cartaz tem conteldos breves e diretos,
cores vibrantes e imagens chamativas, para que a comunidade fique atenta
e ajude a combater focos de dengue nas suas residéncias. Apesar de essas
informacdes serem recorrentes nos noticiarios, é sempre importante
reforca-las, para gerar mais conscientizacdo e cuidados por parte da
populagdo.
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Figura 13 - Cartaz de prevencdo a dengue
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Fonte: Elaborado pela autora Tiffany Yassuda

Descri¢do da imagem: Cartaz com fundo amarelo, imagem do mosquito
Aedes aegypti com simbolo de proibicdo em vermelho ao lado direito (bem
grande), titulo do cartaz destacado em tamanho grande, boxes em branco

e azul-escuro com informacd@es de cuidados e fcones em complemento,

seguidos de simbolos de check em verde. Encontram-se varios logotipos dos
parceiros do ArboControl na parte inferior do cartaz em tamanho pegueno.



3 - Competéncia em informacao e
competéncia midiatica

No ano de 1974, o bibliotecario americano Paul Zurkowski redigiu,
para a Information Industries Association, o relatério The Information
Service Environment Relationships and Priorities, que, considerado como
o surgimento do conceito de Competéncia em Informacgdo, passa a ser
estudado em diversos setores da sociedade. De acordo com o relatério, da
evolugdo das TIC emergiria a necessidade de buscar por novas habilidades
e conhecimentos; assim, Zukowski, recomenda que essa competéncia tenha
apoio nacional, com a aplicagdo de recursos de informacdo nas situagdes
de trabalho, através da aprendizagem de técnicas que permitissem o
desenvolvimento das habilidades necessarias a utilizacdo das ferramentas
para 0 acesso e 0 uso da informacdo em vista da solu¢do de problemas.

Na década de 1980, a Competéncia em Informac¢do passou a ser
reconhecida pela American Library Association (ALA), que destacou sua
importancia na sociedade e estabeleceu requisitos para que as pessoas
fossem consideradas competentes em informacdo: “[...] a pessoa deve ser
capaz de reconhecer quando a informacado é necessaria e ter a habilidade de
localizar, avaliar e usar efetivamente esta informagdo [...] e usar a informagao
de forma que os outros também possam aprender com ela” (ALA, 1989).

Ja nos anos 1990, a tematica passa a ser estudada por profissionais
de diversas areas, sendo dessa forma reafirmada sua importancia,
principalmente no desenvolvimento da aprendizagem ao longo da vida.
Por ser um tema amplo e estudado por diversas areas do conhecimento,
como ciéncias da informacdo, biblioteconomia, tecnologias, administracao,
educacdo, entre outras, varias terminologias foram utilizadas para a defini¢do
da Competéncia em Informagdo.

Hatschbach e Olinto (2008) apontam que nos paises ibero-americanos
foi adotada a terminologia Alfabetizacion Informacional (Alfin), devido a
auséncia de um termo consolidado.

No ano de 2014, durante o Il Seminario de Competéncia em Informagao:
Cenarios e Tendéncias, realizado na cidade de Marilia-SP em conjunto com
a Organizacdo das Nac¢Bes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), Horton Junior (2014) afirmou gue a tradu¢do mais adequada
ao portugués do Brasil correspondia a expressdo “Competéncia em
Informacdo”. A partir desse evento, o documento Carta de Marflia recomenda
a adogdo da sigla Colnfo para o Brasil.

A National Association for Media Literacy Education (NAMLE, 2007)
menciona que a pratica da Colnfo tem o objetivo de auxiliar pessoas de
diferentes grupos etarios a desenvolver habitos de pesquisa, tornando-
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se habeis para a expressdo de seu pensamento critico e comunicando-se
eficazmente, rumo a condigdo cidada.

Para Hatschbach e Olinto (2008), a integra¢do de areas como a educacdo
e a informacdo ocorre quando a informagdo é bem utilizada e assim favorece
o desenvolvimento das habilidades necessarias ao sujeito.

Dudziak et al. (2017), na Declaracdo de Praga, reconhecem que a Colnfo
é uma capacidade essencial para que se desenvolva o aprendizado ao longo
da vida, possibilitando a efetivacdo do exercicio da cidadania informada e
interventiva na sociedade contemporanea.

A sociedade contemporanea reconhece a importancia da Competéncia
em Informacdo principalmente nos paises em que a exclusdo social é
significativa, uma vez que estrutura a¢8es que possibilitam aos individuos
desenvolver a capacidade de reconhecer uma necessidade informacional,
de identificar e localizar uma informacgdo, bem como de avaliar e usar
efetivamente essa informagdo (VALENTIN et al., 2016, p. 2).

A UNESCO (2016) aponta a Competéncia em Informag¢ao como um

[...] conjunto que empodera os cidaddos, permitindo que eles
acessem, busquem, compreendam, avaliem e usem, criem e
compartilhem informagdes e contelidos midiaticos em todos
os formatos, usando varias ferramentas, de forma critica,
ética e eficaz, com o objetivo de participar e de se engajar
em atividades pessoais, profissionais e sociais. (UNESCO,
2016, p.9)

Os estudos sobre Competéncia Midiatica, por sua vez, tiveram inicio na
década de 1960, voltando-se a analise dos meios de comunica¢do de massa
sob diferentes nomenclaturas, como letramento midiatico, alfabetiza¢do
midiatica, competéncia em midias, entre outras.

Ha, portanto, diversas visbes acerca dessa competéncia. Para De Farias
(2017), ela é constituida pelo uso das midias de massa, incisivamente ou
nao, de modo que ocorra o entendimento bem informado e critico dessas
midias; incluem-se af a capacidade de leitura, andlise, avaliacdo e producdo
de comunicagdo em midias distintas.

Ottonicar et al. (2021) relacionam a eficdcia e a assertividade ao
desenvolvimento da Competéncia Midiatica, que se apoia no conhecimento,
nas habilidades e nas atitudes das pessoas ao utilizarem os recursos
midiaticos de modo a fazerem a andlise critica das mensagens.

Valente e Belluzzo (2020, p. 24) abordam a Competéncia Midiatica sob
a perspectiva educacional, considerando que ela



[...] promove o uso adequado das tecnologias da informacgdo
e do conhecimento. Assim, ndo basta ter 0 acesso as TIC e
a midia se ndo soubermos fazer uso das potencialidades
existentes e a serem exploradas, ao promover espacos de
trocas de conhecimentos que gerem mudancas socioculturais
e com isso, possibilitem o rompimento com o atraso e o
controle das informagdes nas mdos da maioria absoluta da
populagdo mundial.

Para Miranda e Fantin (2017), a Competéncia Midiatica resulta em uma
convergéncia terminoldgica que envolve competéncias audiovisuais, digitais,
informacionais, sociais e relacionais.

Ferrés e Piscitelli (2015) elaboraram indicadores que relacionam a
recepcdo das mensagens e a interagdo que ocorre entre quem produz e
quem recebe as informagdes através das midias. A contribuicdo das autoras
divide a Competéncia Midiatica em seis dimensdes:

Dimensdo 1 - Linguagem: Refere-se a capacidade de
interpretacdo, avaliacdo, compreensdo e correlagdo de codigos
diversos em formatos e géneros midiaticos, além de se relacionar
com a habilidade de produgdo e ressignificacdo dos contetdos
a partir dos modos de representacdo e producdo de sentido;

Dimensdo 2 - Tecnologia: Abrange a capacidade de interacdo,
compreensdo e manuseio, com eficacia, dos recursos
tecnoldgicos (computadores, softwares, redes sociais etc.).
Esta habilidade também compreende a exploragdo dos
recursos vinculados a arquitetura operacional e a comunicagdo
multimodal e multimidiatica, com base em suas especificidades;

Dimensdo 3 - Processos de interagdo: Constituem-se a partir
do didlogo com a curadoria, da revisdo e da autoavaliagdo
do consumo das midias; além disso, abarca a capacidade de
avaliagdo, interpretacdo e identificacdo, bem como o éxito e
os efeitos das produg¢des midiaticas em ambientes culturais,
cognitivos, sensoriais e estéticos;

Dimensado 4 - Processos de produgdo e difusdo: Relacionam-
se com o conhecimento das caracteristicas e das fases
dos processos produtivos e das técnicas de programacdao,
compartilhamento, distribuicdao e compartilhamento de
conteudos, sejam eles individuais ou coletivos, corporativos ou
publicos;

Dimensdo 5 - Ideclogia e valores: Enfatiza a capacidade de
avaliacdo, andlise e reconhecimento de conteddos, levando
em conta os diversos recortes culturais e sociais, de modo
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a identificar e questionar esteredtipos e mecanismos de
manipula¢do, bem como a habilidade de elaboracdo e
modificagdo dos conteldos midiaticos. Com isso, preza pelo
compromisso com a cidadania, com o objetivo de transmitir
valores, colaborando assim para a melhoria da sociedade;

- Dimensdo 6 - Dimensao estética: Refere-se a capacidade de
relacionamento e identificacdo de referéncias intertextuais, com
a exploragdo de novas camadas de interpretacdo e producdo de
contelido baseado na criatividade e na originalidade.

E importante salientar que, para a articulacdo entre a Competéncia
Midiatica e a Colnfo, a UNESCO (2018) propds a interse¢do entre as duas
areas e adotou a nomenclatura Alfabetiza¢ao Midiatica e Informacional
(AMI), além de ter constituido a Global Alliance for Partnerships in Media and
Information Literacy (GAPMIL), uma rede cujo foco centra-se na interagdo
entre essas areas.

A AMI é assim definida:

A AMI ajuda no desenvolvimento do pensamento critico e na
resolu¢cdo de problemas, além de aumentar a colaboragdo
e a participacdo. Isso significa que cada pals deve investir
na criacdo de um ambiente que permita a AMI, bem como
indica que os cidaddos precisam estar equipados com as
ferramentas e os recursos necessarios para atingir seus
objetivos individuais, profissionais e sociais, com base nas
competéncias relacionadas a AMI. (UNESCO, 2016, p. 9)

A UNESCO (2016), ao inter-relacionar a Colnfo e a Competéncia Midiatica,
considera seis competéncias necessarias para o desenvolvimento da AMI,
que englobam a compreensdo do papel das midias e da informacdo; a
compreensdo dos conteldos e dos usos das midias; o acesso eficiente
e eficaz a informacgdo; a avaliagdo critica das fontes e das informacdes; a
aplicagdo de formatos novos e tradicionais de midia; e a capacidade de
situar o contexto sociocultural dos conteddos midiaticos.

Portanto, a AMI se liga ao processo de informacdo e aprendizagem
que ocorre em todas as suas etapas, considerando desde a absorc¢do da
informacdo até a tomada de decisdo dos sujeitos nesses contextos.

No reconhecimento da influéncia das competéncias midiaticas na
sociedade, em especial na educag¢do, no ano de 2006 o Parlamento europeu
elaborou uma documentagdo que elenca as oito competéncias essenciais
para a formagdo ao longo da vida, sendo a midiatica uma delas.



Essa competéncia (AMI) tem como principios todas as formas de
midia e outros provedores de informagdo, tais como bibliotecas, arquivos,
museus, radio, TV e internet, independentemente da tecnologia utilizada.
As produg8es graficas elaboradas para as midias sociais pela equipe
ArboControl configuram-se como elementos cujo foco centra-se na AMI,
visto que os materiais graficos produzidos vao além dos elementos visuais,
contemplando as caracteristicas necessarias ao desenvolvimento da Colnfo
e da Competéncia Midiatica ao atingirem as dimensdes propostas.

4 - Conclusoes e trabalhos futuros

Todas as atividades desenvolvidas pelo Componente 3 - Educagdo,
Informagdo e Comunicacdo para o controle do vetor foram efetivas no
que se refere a divulgacdo e ao compartilhamento da informacdo e do
conhecimento como um dos fatores que, além de melhor qualidade de
vida, com a diminui¢do de doengas como as arboviroses, promove o
desenvolvimento da cidadania, uma vez que, quando consciente das
medidas necessarias ao combate do vetor, a popula¢do tem em suas maos o
poder de evitar a proliferacdo do mosquito, bem como estd amparada para
exigir do poder publico medidas que também sejam efetivas no combate
a essas e outras doengas.

No entanto, tem-se o reconhecimento de que as publica¢des nas midias
sociais, ainda que tenham maior recepc¢ao e melhor aproveitamento como
medidas eficientes no controle das arboviroses, ndo devem ser a Unica forma
de comunica¢do empenhada. Nesse sentido, outros formatos tradicionais,
como os livros, também desempenham papel fundamental.

Tendo em vista a necessidade da producdo de materiais tradicionais
como livros, a estacdo de trabalho do Espirito Santo esta desenvolvendo uma
obra intitulada Os cagadores do mosquito, que conta com a participacao
da equipe de Bauru em todos os elementos graficos.

O livro retrata um grupo de jovens muito amigos que tém em torno de
12 anos de idade e vivem em uma cidade do interior. Em certo momento,
eles se deparam com as arboviroses e, a partir disso, precisam enfrentar
alguns desafios.

A bolsista Tiffany esta desenvolvendo ilustracdes que transmitem a
esséncia dos personagens. Por se tratar de uma obra voltada ao publico
juvenil, € importante oferecer representatividade, diversidade e inclusdo,
para que os leitores consigam se ver retratados na histéria.

Os cendrios apresentam detalhes simples, formas organicas, acabamento
mais “rustico” e cores vivas, que combinam com a proposta infantojuvenil.
Como a histéria € ambientada em uma cidade pequena do interior, notamos
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a presenca de muitas arvores e plantas, casas mais humildes e poucos
prédios ou construcdes grandes.

Além do livro, que se encontra em fase de finalizagdo, propde-se a
continuidade deste importante trabalho com a realizagdo de oficinas de
Colnfo em locais de amplo acesso, como escolas, conselhos municipais
de saude e redes de bibliotecas, para que o acesso a informagdo e o
conhecimento se tornem cada vez mais presentes na realidade dos
brasileiros, de modo que as arboviroses e outras doengas possam ser
controladas e até mesmo erradicadas em um futuro préximo.
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Resumo

Tendo em vista que a tradug¢do do conhecimento potencializa a conexdo
entre pesquisadores, especialistas, lideres comunitarios e diferentes
membros de comunidades brasileiras, compreendemos a produg¢do
de conteldos audiovisuais como uma ferramenta potente para o
compartilhamento de temas da area da salde nas redes hibridas
(virtuais e presenciais) da sociedade contemporanea. Com o intuito de
colocar em andlise uma série de atividades alternativas de comunicacdo
da informacdo em salde para o controle das doengas ocasionadas
pelas arboviroses, pretendemos, de maneira especifica, abordar a
relevancia da oralidade como estratégica e, no que se refere ao uso
da narrativa oral na producdo de contelddos audiovisuais, como uma
linguagem inclusiva, quando trabalhada em um contexto multimodal
(linguagem oral, imagética, sonora, sinalizada etc.). Neste relato de
experiéncia, temos como referéncia as pesquisas e 0s estudos realizados
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pelo Projeto ArboControl e as atividades da ReContAr no estado do
Espirito Santo, sendo esta Ultima uma ac¢do direcionada a trabalhar a
producdo da narrativa oral (tradigdo) com o auxilio das ferramentas
(tecnologia) de edi¢do e compartilhamento de contelidos audiovisuais.
Desse modo, apresentamos conceitos e definicdes relacionadas com
a oralidade, refletindo sobre técnicas que podem ser utilizadas para
narrar no ambiente digital e, especialmente, sobre como a transposicdo
dessa pratica para os suportes audiovisuais (livros, videos e audios)
poderd ajudar em muito os sujeitos no espaco presencial. Com isso,
depreendemos que a utilizacdo de contetdidos audiovisuais auxilia o
processo de tradu¢do do conhecimento da informagdo em salde,
orientando sobre medidas para o controle do vetor Aedes aegypti
e medidas necessarias a prevenc¢do das arboviroses dengue, zika e
chikungunya. Palavras-chave: Narrativa Oral; Tradu¢do do Conhecimento;
Conteldo Audiovisual; Informacdo em Saude; Comunicacdo da
Informacdo.

Abstract

Given that the translation of knowledge enhances the connection
between researchers, specialists, community leaders and different
members of Brazilian communities, we understand the production of
audiovisual content as a powerful tool for sharing themes in the health
area in hybrid networks (virtual and face-to-face) of contemporary society.
In order to analyze a series of alternative activities of communication of
health information for the control of diseases caused by arboviruses,
we intend, in a specific way, to approach the relevance of orality as a
strategy and, with regard to the use of oral narrative in the production
of audiovisual content, as an inclusive language, when worked in a
multimodal context (oral language, imagery, sound, signage, etc.). In this
experience report, we refer to the research and studies carried out by the
ArboControl Project and the activities of ReContAr in the state of Espirito
Santo, the latter being an action aimed at working on the production of
oral narrative (tradition) with the help of tools (technology) for editing
and sharing audiovisual content. In this way, we present concepts
and definitions related to orality, reflecting on techniques that can be
used to narrate in the digital environment and, especially, on how the
transposition of this practice to audiovisual supports (books, videos and
audios) can greatly help subjects in the face-to-face space. With this, we
infer that the use of audiovisual content helps the process of translating
knowledge of health information, providing guidance on measures to
control the Aedes aegypti vector and measures necessary to prevent
diseases caused by the arboviruses dengue, zika and chikungunya.
Keywords: Oral Narrative. Knowledge Translation. Audiovisual Content.
Health Information. Information Communication.



1 - Introducao

Por meio deste relato, dialogamos acerca da oralidade como uma
linguagem que, para além dos conceitos e das defini¢cdes que a ela estdao
ligados, nos permite destacar a narrativa oral como uma pratica potente
para a efetivacdo de a¢gdes que culminem na Traducdo do Conhecimento
(TC). Entendendo essa modalidade de narrativa como potencializadora do
processo de comunica¢do de informagdes e dados cientificos, noticias,
acontecimentos e fatos confidveis sobre as arboviroses em ambientes
presenciais e virtuais (hibridos), enfocamos, mais precisamente, o uso da
narrativa recuperada no ciberespago como uma ferramenta estratégica a ser
replicada no espago presencial. O ciberespaco, respondendo também pela
denominacdo de “espaco virtual”, é fortalecido com o uso de equipamentos
eletrénicos como smartphones, desktops, laptops, tablets, smartwatches,
entre outros capazes de conectar mundialmente uma infinidade de sujeitos
as redes digitais (LEVY, 2010).

Desta feita, procuramos levar em consideracdo a necessidade
informacional dos usuérios da sociedade civil e, ndo menos importante, dos
especialistas das dreas de saude, informacdo e educag¢do que trabalham em
espacos presenciais, como associa¢des comunitarias, escolas, bibliotecas e
unidades de saude. Convém colocar que, segundo consta na lei que instituiu
o Cadigo Civil, as associa¢Bes se constituem pela unido das pessoas que se
organizam para fins ndo econdmicos (BRASIL, 2002). Existem diferentes tipos
de associagdes criados para apoiar demandas de variadas comunidades,
organizadas em bairros urbanos, cidades pequenas, assentamentos,
terras quilombolas, tribos indigenas e outros ambientes de convivéncia de
diferencas culturais e sociais da populacdo brasileira.

No campo da salde, as institui¢cdes comunitdrias e outras organizacoes
componentes da sociedade civil devem interagir com conselhos de saude
compostos por representantes de entidades e movimentos sociais, Usuarios
e membros dos conselhos do Sistema Unico de Satide (SUS) (BRASIL, 2000),
trabalhadores auténomos, terceirizados e membros do governo atuantes
em instancias municipais e estaduais, para deliberar sobre politicas e a¢des
que possam culminar em servicos e produtos necessarios a traducdo do
conhecimento.

Segundo Andrade e Pereira (2020, p. 2), “Tradugdo do conhecimento é
um dos varios termos usados para descrever a ciéncia de colocar a evidéncia
em acdo e de entender como as praticas baseadas em evidéncias funcionam
no mundo real”, e, ainda segundo esses autores, existem varios modelos
para representa-la. No caso deste relato, a TC “[...] consiste em ampliar e
potencializar as a¢Bes de comunica¢do no ambito da gestdo do Sistema
Unico de Satide/SUS; e ofertar cursos de formacao e capacitacdo profissional
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para prevencdo e controle de vetores” (ARBOCONTROL, 2020. s. p.).
Compreendemos ainda que a TC é direcionada as instituicdes comunitarias
que atendem as prioridades das popula¢ées idosa, adulta, adolescente e
infantil, sem distin¢ao de idade, raca, etnia, género, condi¢do econdmica e
outros fatores humanos e sociais.

Em vista de que esse tipo de tradugdo potencializa a conexdo entre
pesquisadores, especialistas, lideres comunitarios e diferentes membros
de comunidades brasileiras, compreendemos a produg¢do de contetdos
audiovisuais como uma ferramenta potente para o compartilhamento
de temas da area da saude nas redes hibridas (virtuais e presenciais). A
utilizacdo de conteuddos audiovisuais auxilia o processo de traducdo do
conhecimento da informacdo em salde, orientando sobre estratégias para
o controle do vetor Aedes aegypti e medidas necessarias a prevencdo das
doencas ocasionadas pelas arboviroses dengue, zika e chikungunya (DZC).

Com o objetivo de colocar em analise uma série de atividades alternativas
de comunicagdo da informagdo em salde para o controle das doencas
ocasionadas pelas arboviroses, pretendemos, de maneira especifica, abordar
a relevancia da oralidade como estratégica e, no que se refere ao uso da
narrativa oral na producdo de contelddos audiovisuais, como uma linguagem
inclusiva, quando trabalhada em um contexto multimodal (linguagem oral,
imagética, sonora, sinalizada etc.). Por meio de uma pesquisa qualitativa,
reunimos contextos tedéricos e praticos que culminaram neste relato de
experiéncia, ja que temos como referéncia as investigacées e os estudos
realizados pelo Projeto ArboControl, coordenado pelo Nucleo de Estudos
em Salde Publica (NESP/CEAM) e pela Faculdade de Ciéncias da Saude (FS)
da Universidade de Brasilia (UnB).

Para alcancarmos tal intento, baseamo-nos nas atividades de pesquisa
de TC que envolvem as areas de Educagdo, Ciéncia da Informacdo,
Comunicagdo Social e Saude Coletiva, para darmos visibilidade aos
resultados que obtivemos no Projeto ArboControl da Regido Sudeste,
especificamente na esta¢do de trabalho da coordenagdo do projeto
situada no estado do Espfrito Santo (ES). Com base nas atividades de TC
realizadas pelo Projeto ArboControl no ambito do Componente 3, que reline
estudos do eixo Educacgdo, Informacdo e Comunicacao, nos respaldamos
nos servicos e produtos até entdo elaborados para monitorar os arbovirus
(ARBOCONTROL, 2020). Assim sendo, criamos um conjunto de atividades da
ReContAr, sendo esta uma ag¢do voltada ao desafio de trabalhar a producdo
da narrativa oral (tradi¢do) com o auxilio das ferramentas (tecnologia) de
edi¢do, produgdo e compartilhamento em conteddos audiovisuais.

O objetivo da ReContAr é apoiar os pesquisadores e 0s
colaboradores de institui¢des de ensino superior dispostos a se utilizar da
oralidade para a prevencdo e o controle das arboviroses DZC, promovendo
atividades para InformAr com a produg¢do de materiais sonoros; ComunicAr



narrativas orais sobre as arboviroses por meio da escrita e das imagens
estaticas; MonitorAr as doencas DZC por meio da criagdo de materiais
didaticos como infograficos, livros e cartilhas no formato de e-books;
e, ao utilizarem ferramentas tecnoldgicas como os aplicativos para
acesso dos produtos audiovisuais, ConscientizAr acerca da importancia
do monitoramento das arboviroses em comunidades e instituicdes da
sociedade civil em que as midias digitais conseguem ou ndo chegar.

Diante do exposto, apresentamos nas sec¢des a seguir conceitos
e defini¢Bes relacionados com a oralidade e a tecnologia, refletindo
sobre técnicas que podem ser utilizadas para narrar no ambiente digital
e, especialmente, sobre como a transposi¢cdo dessa pratica para os
suportes audiovisuais (livros, videos e audios) podera auxiliar em muito os
sujeitos no espaco presencial. As estratégias utilizadas para a producdo
de materiais audiovisuais em nossa regido podem contribuir em grande
medida com a traducdo do conhecimento sobre as arboviroses, por meio
da comunicagdo da informacdo em salde contida em videos, podcasts e
livretos disponibilizados no formato de e-books , com materiais graficos e
bibliograficos de facil acesso nos formatos impresso, eletrénico e digital.

Cabe também pontuar que, através do relato sobre as atividades
realizadas no estado do ES para o combate das doencas ocasionadas
pelas arboviroses DZC, e posteriormente por meio da disponibilizacdo
dos produtos e servigos delas resultantes, pretendemos compartilhar os
resultados obtidos com as demais regides brasileiras, demonstrando como
as a¢bes estratégicas na area de vigilancia em sadde nas comunidades
brasileiras podem e devem desencadear movimentos de cooperacdo e
colaborag¢do na sociedade contemporanea.

2 - Conceitos e defini¢des

De acordo com as pesquisas, a informacgdo é entendida como dados
dotados de relevancia e propésito, exigindo uma relagdo analitica com
o conhecimento traduzido pelas linguagens escrita, oral e imagética (LE
COADIC, 2004). Capurro e Hjorland (2007) exp8em que sua conceitua¢ao
como conhecimento que é comunicado desempenha “um papel central
na sociedade contemporanea”, devendo a informacdo portanto ser
entendida sob uma perspectiva interdisciplinar, que possibilite contextos
de avaliacdo, produgdo e comunicagdo de conteldos informativos. “Informar
(aos outros ou a si mesmo) significa selecionar e avaliar. Esse conceito é
particularmente relevante no campo do jornalismo ou midia de massa,
mas, obviamente, também em CI [Ciéncia da Informagdo].” (CAPURRO;
HJORLAND, 2007, p. 173)
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A transmissao da informacdo, se pensada a luz da difusdo social, nos
conduz a percepcdo de que uma informagdo difundida de maneira repetida
pela imprensa e/ou pelas midias sociais e nos meios de comunicagdo
alternativos das comunidades possui um consideravel poder de alcance.
“Chama-se de difusdo o processo pelo qual uma informacdo verdadeira ou
falsa (um boato, por exemplo), uma opinido, uma atitude ou uma pratica
[...] se expandem numa popula¢dao dada.” (BOURRICAUD; BOUDON, 2007,
p.161)

Os atos de informar e desinformar no ciberespago acabam por afetar
0s ambientes presenciais de educacdo e cultura, requerendo a avalia¢do
do que se |&, ouve e visualiza com a finalidade de diferenciar a informacdo
composta por dados e conhecimentos daquelas difundidas com base em
boatos, na fragmentacgdo, na deturpagdo e na mentira, que alimentam as
noticias falsas (Figura 1).

Figura 1 - Os atos de informar e de desinformar
no ciberespaco e no espago presencial

Informacgéo Difuséo Desinformacgao

Boato
Dados Difundir Mentira
Conhecimento Opinido Manipulagéo
Ato de Informar Ato de Transmitir Fragmentagao
Ato de desinformar

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

A difusdo da informacdo oral é estratégica contra os boatos, que sdo
um tipo de desinformacdo, e contra o negacionismo cientifico, que impede
a tomada das medidas necessarias para monitorar e evitar as doencas
ocasionadas pelas arboviroses DZC. Entdo, quando nos referimos a pratica
da narrativa oral como uma ferramenta para o processo de comunicagao
da informagdo em salde, o uso desse recurso pressupde a produgdo de
suportes informativos que possam dialogar e disseminar noticias, fatos e



acontecimentos confidveis sobre os arbovirus, para que, desse modo, a
populacdo compreenda 0s riscos aos quais esta submetida.

Com a formacdo das redes de relacionamento, o processo de difusdo
da informacao no meio social e cultural viabiliza que uma informacdo seja
difundida repetidamente pelas midias sociais e digitais, que incluem meios
de comunicac¢do tradicionais e alternativos. Com isso, o nimero de sujeitos
informados pode ser proporcional ao de desinformados; ou pode ocorrer,
até mesmo, que o quantitativo da populagdo desinformada ultrapasse a
quantidade das pessoas que conseguem filtrar as informac8es confidveis.

Comunicagdo e informacdo sdo conceitos relacionados, j& que na
pratica nos utilizamos do ato de informar e comunicar a todo momento
para compartilhar acontecimentos e valores éticos e justificar nossos
comportamentos sociais. Comunicamo-nos por meio da oralidade (fala),
da escrita (texto), do gesto (sinais), da imagem (fotografia) e por todas
essas modalidades misturadas, ou seja, nos comunicamos por meio da
multimodalidade, a qual abriga variadas linguagens que utilizamos em Nosso
cotidiano e em processos de producdo de materiais audiovisuais (videos).

A0 Nos comunicarmos com a inten¢do de auxiliar a compreensdo e o
compartilhamento de mensagens significativas, devemos estar preparados
para que as informagdes enviadas e recebidas por um sujeito emissor e,
a0 mesmo tempo, receptor no processo de comunica¢do contribuam
com a tradugdo do conhecimento na area da saude, tendo como auxilio
0s conteldos audiovisuais. O produto audiovisual estimula os sentidos
da audicdo e da visdo simultaneamente, podendo ser definido como
um recurso que se utiliza do som e da imagem para a transmissdo de
mensagens nos meios de comunicagdo.

A traduc¢do do conhecimento, portanto, acaba requerendo a
compreensdo e o compartilhamento de mensagens enviadas e/ou recebidas
em espacos hibridos, e os elementos do processo de comunicagdo da
informagdo em salde podem ser definidos como: o emissor (narrador/
comunicador), que gera o processo de disseminacdo da informacgdo ao
tomar a iniciativa de compartilhar um produto audiovisual; o receptor,
usuario que recebe a mensagem (membro da comunidade); e, por fim, a
mensagem, que é traduzida (narrativa oral sobre as arboviroses) de forma
que chegue ao receptor e seja compreendida por ele (STEFANELLI, 1993).

Ressaltamos que os papéis de emissor e receptor mudam, na medida
em gue o receptor se torna emissor e o contrario também acontece;
além disso, nas redes sociais hibridas o posicionamento dos membros da
sociedade é “rizomaticamente” (sistema complexo que possibilita multiplas
conexdes) ampliado no processo de comunicagdo. Em um ambiente cultural
alimentado pelo ciclo de produc¢do da informacdo e pela intensificacdo do
uso de variadas tecnologias (novas e tradicionais), 0s meios de comunicagao
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passam por um momento de hibridiza¢do tecnoldgica, culminando numa
estrutura baseada em redes rizgméticas e na interatividade informativa
alimentada por midias digitais (LEVY, 2010; 2011).

Com esse novo desenho de redes de relacionamentos produtores de
conteldos, usuarios e profissionais da informacado e da saude e agentes de
comunicagdo que atuam em comunidades devem reconhecer a importancia
do seu papel social frente ao fendmeno da desinformacdo e ao cenario
de infodemia (excesso de informacgdo falsa ou confidvel), contribuindo
com programas de formacdo e informacdo sobre os tipos de produtos
audiovisuais comumente buscados na era digital no campo da politica,
da educacdo e da cultura, que ndo se separam do campo da sadde. Na
area da saude, os tipos de informac¢&es buscados e comunicados giram
em torno das evidéncias de intervengdo baseadas em noticias regionais e
globais e em dados cientificos, como os epistemoldgicos, principalmente
no que se refere as epidemias causadas pelos arbovirus e a pandemia
ocasionada pela covid-19. Essas informacg8es sdao comunicadas em redes
sociais, especialmente por lideres comunitarios, agentes de salde e érgdos
governamentais que atuam em situa¢Bes de crise (Imagem 1).

Imagem 1 - Comunicac¢do da informacdo
da &rea da salde em redes sociais

Comunicados gerais dos

Evidéncia de Intervencdes governos
intervengdes eficazes sociais
. Dados sobre as mortes
O que funciona na Atualizagbes confirmadas
resposta epidemiolégicas
O que estd Fontes confidveis
acontecendo no X .
mundo Como rastrear os . Comunicados gerais
pacientes Manejo clinico
Webinarios Noticias locais e Cursos on- O que as pessoas
internacionais line estdo dizendo nas,
redes sociais
Dados sobre casos
confirmados

Fonte: OPAS; OMS (2020, p. 3)

Em vista de que o acesso global a celulares, computadores e outros
equipamentos eletrénicos conectados a internet conduz ao aumento
exponencial de informacdes e de uma diversidade de meios para obté-
las via aplicativos, blogs, cursos, sites, webinarios, etc., torna-se dificil



identificar fontes iddneas e orienta¢des confidveis que conduzam a
tomadas de decisdes, principalmente no campo da salde, conforme aponta
a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) (OPAS; OMS, 2020). “A principal
forma de minimizar a infodemia é orientar as pessoas para que verifiquem
a fonte e a veracidade das informag¢des antes de compartilha-las. Ou seja,
deve ser priorizada a qualidade, em vez da quantidade de informac¢&es.”
(GARCIA; DUARTE, 2020, p. 2)

Mais do que nunca, os comunicadores que atuam em espacos hibridos
precisam se apropriar das técnicas e das habilidades narrativas dos antigos
contadores de histdrias. Dessa forma, eles poderdo estar cercados por
estratégias de comunicacdo que contraponham e/ou complementem
a dindmica das redes digitais - que geram, processam e distribuem
informagdes a partir do conhecimento acumulado nos ambientes digitais
-, apresentando modos diferenciados de comunicagdo de informacdes,
escritas, oralizadas e visualizadas (GERLIN, 2018; SANTOS; GERLIN, 2018).

A conceituacdo de oralidade, se pensada no contexto deste relato, esta
ligada a defini¢do “qualidade, estado ou condi¢do do que é oral”, enquanto
a narrativa é definida como “a¢do, processo ou efeito de narrar”, podendo
ser simplesmente entendida como narra¢do. Resta expor que o processo de
comunicagdo da informacdo da drea da sadde nas redes sociais necessita
de um sujeito que se aproprie da oralidade para narrar em ambientes
presenciais e digitais (hfbridos). Assim sendo, a oralidade assume uma
importancia fundamental no processo de disseminacdo das informac¢es da
area da salde, ja que também pode despertar a atencdo do receptor a partir
de uma linguagem atraente, devendo entdo ser adequada aos conteddos
necessarios aos processos de educacdo e conscientiza¢do na area da saude.

A estrutura de comunicacdo possibilitada em redes presenciais e virtuais
encaminha o sujeito narrador a um processo de interacdo com o mundo que
o rodeia, direcionando-o a um contexto de participacao diferenciada no que
se refere aos processos de aprendizagem, produc¢do e compartilhamento
das informag¢8es apoiadas pela arte de narrar (GERLIN, 2018). Entdo,
referimo-nos a pratica da narrativa oral como uma ferramenta que permite o
processo de comunicacdo da informagdo em salde, e colocamos em analise
0 seu efetivo uso como recurso audiovisual que pressup8e a producdo de
suportes informativos mediados, para que possam dialogar e disseminar
noticias, fatos e acontecimentos confidveis sobre as arboviroses DZC.

3 - Tradicao e tecnologia

Sendo conceituada como um elemento que reduz a incerteza em
um mundo cadtico (em termos de explosdo da informagdo, infodemia e
desinformacdo), a informagdo também é potencializadora da producdo de
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conhecimento e entendida como 0 “ato ou o efeito de informar”, responsavel
pela comunicagdo de fatos cientificos/acontecimentos cotidianos. Desse
modo, ela constitui um “elemento de sentido” oral, textual ou imagético
transmitido “por meio de uma mensagem inscrita em um suporte espacial-
temporal” (LE COADIC, 2004, p. 5).

O trabalho com a narrativa oral em espagos hibridos de comunicagdo
possibilita ao ouvinte emitir mensagens, tornando-o responsavel pelo
processo de comunicagdo no seu lugar de fala e/ou junto ao comunicador
(STEFANELLI, 1993). Para isso, este deve se apropriar de técnicas e adquirir
habilidades de apresentacdo e verbaliza¢ao da narrativa, com o devido
entendimento de como se faz a adaptacdo da linguagem cientifica em prol
do entendimento das mensagens emitidas.

Conforme citado anteriormente, a narrativa oral constitui um “elemento
de sentido” (LE COADIC, 2004) proveniente da tradi¢do que pode contribuir
em muito para a comunica¢do da informacdo na era digital; no entanto, ela
também é definida como um simples “ato de narrar”, pratica que podera
ser registrada em textos e contextos escritos, gravados e/ou filmados, os
quais podem resultar no formato de material de comunicagdo audiovisual.

Os sujeitos contemporaneos que interagem socialmente em redes
tendem a se apropriar das tecnologias digitais para ampliar a capacidade
de relacionamentos e trocas de experiéncias em seu meio ambiente. Nesse
sentido, a tradugdo do conhecimento na area da salde é fundamental para
gue a comunicag¢do da informacdo sobre o arbovirus seja base para um bom
entendimento dos riscos que as pessoas correm sem a devida protec¢do e
uma atitude voltada para a promoc¢do da sua saude.

O material produzido sobre as arboviroses com a meta de auxiliar a TC
possibilita que comunicadores que atuam com lideranc¢as comunitarias e em
outros espagos-tempos de informacdo e educagao promovam a conversdo
do conhecimento cientifico sobre o arbovirus em conhecimento acessivel
ao cidaddo, que precisa ter acesso a esse tipo de informagdo (BURNHAM,
2002). Em decorréncia das arboviroses DCZ, a tradugdo a ser promovida
por meio dos contelidos audiovisuais requer uma conscientizagdo sobre
estratégias direcionadas ao controle dos vetores urbanos, com especial
destaque para o Aedes agegypti (WERMELINGER, 2022).

Em um cenério virtual, no qual o ato de informar se intensifica, nunca
se precisou tanto aprender a identificar informac8es confidveis sobre os
cuidados com a salde. Isso porque, no ciberespaco (espaco virtual), a
necessidade de trabalhar com ferramentas de comunicac¢do tradicionais
(oralidade) e com as novas tecnologias solicita uma constante atualizagdo
para o uso de ferramentas de cria¢do de produtos e servicos que possibilitem
o compartilhamento de informac8es e conhecimentos importantes a area
da educag¢do em saude.



A rede social, nesse sentido, torna-se um ambiente possibilitador de
trocas de a¢des cooperativas as quais permitem que a informacdo em
salde migre do espaco virtual para o espago presencial, incentivando a
autonomia e a liberdade de expressdo do comunicador/narrador que
atua em associa¢8es de moradores, bibliotecas publicas e unidades de
salde. Se uma noticia falsa e deturpada possui uma enorme capacidade
de convencimento, é preciso disponibilizar narrativas confidveis em
paginas hipermidia, com textos, imagens, sons e outros formatos na rede
hipertextual, a fim de ofertar informac¢es multimodais para uma navegagao
rapida e intuitiva no espaco hibrido.

Os meios de comunicacdo digitais assumem o formato de redes
sociais com estrutura de conexdo, produ¢do de conteldo e disseminagéo
da informacdo, oferecendo certa flexibilidade e adaptabilidade devido as
tecnologias de distribuicdo, aos servicos e aos produtos de informag¢do em
escala global (CASTELLS, 2003). “Em termos gerais, as conexdes em uma
rede social sdo constituidas dos lacos sociais, que, por sua vez, sao formados
através da interacdo social entre os atores” (RECUERO, 2009, p. 30), com
variadas formas de relacionamentos que conduzem a geragdo de conteldo,
tornando o sujeito contemporaneo um protagonista de fato.

As plataformas de midias digitais possibilitam uma interacdo social cada
vez maior por meio da producdo colaborativa de informacdo no ciberespaco
(CASTELLS, 2003; LEVY, 2010). Assim, podem-se classificar as modalidades
em (i) redes sociais como o Facebook, o Twitter e o LinkedIn, e (ii) conteddos
gerados pelos usuarios de informagdo, como no YouTube, no Myspace e
na Wikipédia (VAN DIJCK, 2013) (Quadro 1).
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Quadro 1 - Fung¢do colaborativa das redes sociais de
relacionamentos e de producdo de contelido no ciberespaco

Redes de relacionamentos Caracteristicas

facehook

Facebook

] (" https://pt-br.facebook.com/ )

O cadastramento a rede
permite compartilhar contetdos
textuais e audiovisuais, havendo
atualmente a possibilidade

de transmissdes ao vivo
(comunicagdo sfncrona)

Twitter

https://twitter.com/ )

Por meio de cadastro,

possibilita a recepgdo e o
compartilhamento de links de
acesso a informagdo audiovisual,
bem como a manifestagdo de
opinies por meio da publica¢do
de conteldo textual com
numero de caracteres limitados

Instagram

(" https://www.instagram.com/ )

Apds o cadastro, possibilita o
compartilhamento de contetido
audiovisual composto por
imagens e videos; a interacdo
social também ocorre por meio
de transmissdes ao vivo e do
compartilhamento de pequenas
imagens em movimento

Redes de producdo de contetudo

YouTube
°VOIITuhe ( https://www.youtube.com/ ]

O acesso as produgdes é
livre, ocorrendo por meio

do compartilhamento de
contetdos audiovisuais; 0
cadastro viabiliza a producdo
e o compartilhamento de
videos e transmissdes ao vivo

Myspace

szmyspace

https://myspace.com/ )

Permite a criagdo de

blogs e grupos, além do
compartilhamento de fotos,
livros, musicas e videos entre
0s usuarios cadastrados

Wikipédia
( https://pt.wikipedia.org/ )

WIKIPEDIA
The Free Encyclopedia

Possui estrutura de wikis e

é organizada de forma que
seus conteddos possam ser
produzidos e compartilhados
de maneira colaborativa e
sem restri¢oes, ja que tanto
a produgdo quanto o acesso
ao conteldo s&o livres.
Apesar de ser formada por
conteldo textual, também
possibilita acesso a informagao
imagética e sonora

Fonte: Elaboragdo prépria (2022)
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Os ambientes sociais de relacionamentos e geracdo de conteddos
disponibilizados digitalmente sdo capazes de armazenar noticias e
comunicar informagdes oportunizadas pelo uso das ferramentas de difusdo
dialdgica baseadas no modelo de comunicacdo de muitos para muitos, por
meio de uma estrutura identificada como um ideal, mesmo que o oposto
também possa ocorrer (CASTELLS, 2003; LEVY, 2010; RECUERO, 20009).

As inUmeras possibilidades trazidas pelas redes de conexdes existentes
- sejam elas de livre acesso, como as estruturas colaborativas da Wikipédia
e do YouTube, ou de acesso restrito, como o Facebook e o Instagram, que
solicitam um cadastro para acesso e compartilhamento dos conteddos
- acabam por acompanhar a evolugdo do uso das novas tecnologias,
possibilitando a transmissdo de conteldos em tempo real (comunicacdo
sincrona) ou assincronamente, e apropriando-se da oralidade, da
textualidade e da atratividade da linguagem imagética.

Em se tratando dos conteldos da area da saude compartilhados
nessas estruturas de colaboracdo, evidenciam-se mudancas nas formas
de comunicagdo e na apropria¢do da informagdo. Sdo necessarias dinamicas
significativas em processos de produ¢do de pegas com narrativa oral, assim
como um novo direcionamento aos modos de uso e comunica¢do dos
conteldos criados para compartilhamento em redes sociais, as quais
tendem a se tornar cada vez mais distribuidas (de todos para todos), sem
a hierarquizacgdo das estruturas de poder presente nas redes centralizadas
(RECUERQ, 2009).

O dominio de técnicas no processo de preparacdo da narrativa
requer um cuidado com a expressdo vocal, corporal e facial, aspectos
extremamente importantes para a transmisséo da informacdo da area
da saude. N&o é excessivo colocar que as estratégias de comunica¢do do
narrador/comunicador que produz um conteldo audiovisual continuam
sendo a base do trabalho de liderancas comunitarias e profissionais de
informacdo, educagdo e salde. Estes podem se apropriar dos conteddos de
programas de salde disponibilizados em paginas web, portais e aplicativos
e transmiti-los @ uma associa¢do de moradores ou a uma escola.

Em espacos hibridos de comunicacdo, as diversas modalidades de
narrativa podem ser usadas como uma forma de didlogo entre sujeitos
como pais e filhos e educadores e educandos, que se tornam narradores
e ouvintes, pois ao mesmo tempo emitem e recebem informacdes sobre
as arboviroses e outras tipologias de virus - a exemplo da covid-19, que
gerou uma pandemia intensificada e vivenciada mundialmente a partir da
segunda década do século XXI.

Santos e Gerlin (2018) exp8em que a narrativa oral tende a se expandir
com o auxilio de plataformas de produtos audiovisuais, constituidos por som
e imagens em movimento e veiculadores de contetddo cultural, educativo
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e informativo. Exemplo disso é o YouTube, que disponibiliza canais de
compartilhamento de narrativas baseadas em pesquisas, experiéncias e
expressdes literarias e artisticas com o objetivo de difundir as produ¢des
dos narradores/comunicadores contemporaneos. O fato de o contelido
audiovisual acessado nas paginas de um e-book remeter a links de acesso
ao YouTube permite que uma obra de literatura, por exemplo, receba a
contribui¢do de variados tipos de linguagens, possibilitando que a oralidade
voltada a fatos, historias e noticias sobre as arboviroses seja difundida para
0s membros e as organiza¢des da sociedade civil.

4 - Conteudos audiovisuais

A apropriacdo das novas tecnologias no decorrer das a¢fes da
ReContAr do Projeto ArboControl demandou estudos e pesquisas para a
criacdo de conteddos audiovisuais, a serem disponibilizados em e-books
interativos que, por sua vez, remetam aos videos e podcasts produzidos,
proporcionando acesso aos recursos multimodais (compostos pelas
linguagens oral, textual e imagética). Para tanto, foi necessario compreender
que, por meio de um produto sonoro compartilhado na web, as informacées
sobre a prevencdo das doengas transmitidas pelo Aedes aegypti também
poderdo ser compartilhadas nas comunidades para audi¢do, sem ser
necessaria a rede digital.

Essas acdes demandaram estudos e pesquisas, reunides e testes
para que iniciassemos a producdo dos recursos audiovisuais; ao longo
desse periodo, foram sendo pensadas propostas para estimular o
protagonismo local e regional e contribuir com o (re)conhecimento
dos saberes (conhecimentos) e fazeres (habilidades) de comunidades
urbanas e interioranas. Tornou-se necessario investir em produtos para
0 monitoramento das arboviroses DZC e formular servicos com base nas
lacunas identificadas em parceria com Rede de Estudos das Competéncias
(REC) da Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes). Especificamente,
foi preciso que nos baseassemos na realidade do estado do ES, sem
desconsiderar a diversidade e as especificidades das demais regides
brasileiras.

Para ilustrar o exposto, referenciamos a producdo de uma cole¢do com
seis obras de literatura para posterior armazenamento em um aplicativo de
leitura que se encontra em fase de teste. Editorada e diagramada no formato
de livretos, a colecdo facilitara tanto o acesso pelo celular quanto o processo
de impressao, para o caso de posterior distribuicdo nas comunidades que
Nao possuem acesso a internet. Assim sendo, os livretos poderdo ser lidos
no celular, dando acesso aos podcasts e aos videos a eles relacionados



por meio da publicagdo de QR Code e/ou de links de acesso aos recursos
SoNoros e imagéticos (audiovisuais).

A producado de contelidos textuais, sonoros e visuais acabou por gerar
um conjunto de oficinas cuja meta era compartilhar estratégias para o uso
das ferramentas de editorac¢do, diagramacdo e compartilhamento de videos,
audios, cartazes e infograficos, a fim de identificar produtos que disseminam
informacdes falsas sobre as arboviroses.

As oficinas do Arbo foram promovidas no primeiro semestre do ano de
2022 e, desde entdo, estdo disponiveis no canal do Youtube da Rec Ufes.
Apds esses servicos, foi realizada a Semana de Atividades da Regido Sudeste,
com a finalidade de compartilhar os produtos do Projeto ArboControl;
dentre eles, foi lancada a Colecdo Perguntas da Arbo: Histdrias para Todas
as ldades (LAB. ECOS, 2022). As lives desse evento foram transmitidas
paralelamente nos canais do YouTube do Laboratério ECoS e da Rec Ufes,
registrando o processo de producdo e apresentando os conteldos dos seis
livretos da colecdo, trabalhada com base nas comunidades do estado do ES.

O oferecimento de servicos como lives de palestras e oficinas contribuiu
para o compartilhamento de experiéncias sobre o0 processo de produgdo
dos conteuddos audiovisuais, a0 mesmo tempo que gerou produtos
bibliograficos, como cartilhas que serdo disponibilizadas para o publico
em geral nos canais do Projeto ArboControl. Por conseguinte, as cartilhas
acabaram gerando outra modalidade de material didatico em processo de
elaboracdo, constituido como mddulos de cursos EaD para o programa de
saude nas comunidades.

4.1 - Sobre narrativas em audio

A producdo dos conteldos sonoros do Projeto ArboControl no estado
do ES demandou o manuseio de equipamentos eletrénicos como o
computador, que, abrigando ferramentas tecnoldgicas de produc¢do sonora,
possibilita a gravacdo digital de podcasts (narrativa e dudio) e sua edi¢cdo
(cortes nos audios, remocédo de rufdos, insercéo de trilhas, renderiza¢do).
Foi utilizado o estudio de gravagdo Adobe Audition (Imagem 2). Durante a
edi¢do dos podcasts, no momento de inser¢do de trilhas, selecionamos
musicas que fortalecessem os contornos e as mudancas de comportamento
dos personagens das histérias, elaborada no formato de narrativa oral, com
estilos musicais como o rap e as cantigas de roda.
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Imagem 2 - Edi¢do de podcasts no estudio de gravagdo Adobe Audition

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

A ferramenta tecnoldgica After Effects foi utilizada para a conversdo dos
podcasts em video; a ferramenta Adobe Premiere foi utilizada para a edicao
e a legendagem dos videos originais de contag¢do de histérias. Como fora
previsto nos roteiros dos podcasts, nos quais elaboramos fases e diretrizes
para 0s primeiros testes, ao longo de todo o processo trabalhamos com
a producdo dos podcasts e dos videos, que posteriormente compuseram
0s produtos textuais. Com a experiéncia de criagdo dos podcasts,
compreendemos que as linguagens sonoras, textuais e imagéticas se
complementam.

No segundo semestre de 2021, os podcasts foram produzidos no formato
de dudio pela equipe da Esta¢do Espirito Santo. Umas vez finalizadas as
narrativas, as trilhas e os efeitos, o material estava disponivel para inser¢ao
nos produtos bibliograficos (livros, cartilhas etc.) e para disponibiliza¢do,
faltando apenas converté-los em arquivos de video a serem compartilhados
nas redes do YouTube, do Facebook e do Instagram. Feito isso, decidimos
também inserir o espectro de dudio (ondas componentes dos sons das
narrativas e musicas audiveis e ndo audiveis também) para que as imagens
ndo ficassem estaticas, possibilitando, desse modo, que encontrdssemos
paramentos ndo apenas para o planejamento de produtos sonoros, como
0s podcasts, mas também previssemos detalhes da producdo dos videos
inseridos nos livros digitais e acessados com os links.

A edi¢do e a harmonizag¢do da musica Rap da Arbo foi uma ac¢do-piloto
que exigiu a transformacdo do texto da narrativa, com adaptagdo para
a linguagem poética desse estilo musical, sele¢do da trilha e inser¢do da
voz apds o processo de gravacdo. Diversos testes foram realizados com a
juncao do dudio fornecido e a edi¢do de videos para o canal do YouTube



da RecArbo (inser¢do de imagem e dudio dos podcasts ja gravados como
teste). Essa a¢do, cujo proposito foi servir de laboratério para a publicagdo
dos produtos audiovisuais, resultou em um canal de acesso disponibilizado
pela Ufes. A partir das reunides, soubemos como proceder as produg¢des
seguintes e obtivemos, além dos podcasts culturais (como no caso das
musicas e das narrativas orais), textos informativos curtos que alcancaram
feedbacks positivos dos colaboradores. Entao, partimos para a edi¢do dos
videos dos podcasts para o canal do YouTube, com a inserc¢do do cartaz
com a imagem de apresentacdo dos audios gravados: InformAr Podcasts
da Regido Sudeste (Imagem 3).

Imagem 3 - Criagdo de espectro de dudio apds a conversao do
podcast Rap da Arbo em video no programa After Effects

InformAR

Podcast Arbocontrol
Regiao Sudeste

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Desde entdo, produzimos varios episédios de podcasts informativos
e culturais nas versBes em audio e video para as plataformas Spotify e
YouTube. Houve também a producdo e a edi¢do de videos para insercdo nos
livros de contagdo de histérias, produto que sera direcionado a uma rede
de narradores de todos os cantos do Brasil. Tudo isso foi feito em equipe e
roteirizado para que pudéssemos realizar o trabalho de producdo. Foram
criadas pecas de audio e video para o Youtube, uma rede mais acessfvel do
que o Spotify, com a inten¢do de atingir o publico interessado em trabalhar
com produtos sobre as arboviroses; quando ndo estavam de acordo com
o planejado, as pecas eram refeitas e reajustadas.

Em vista de que os podcasts foram gravados e posteriormente
transformados em arquivos de video para serem compartilhados nas
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plataformas de video (Imagem 4), finalizamos uma se¢do de cerca de cinco
pecas (informativas e culturais) prontas para insercdo nos livretos e nas
cartilhas, que na ocasido estavam em fase de producdo. Esses produtos
seriam finalizados apenas numa primeira etapa, ja que as outras estacdes
da Regido Sudeste continuariam a trabalhar na producgdo dos podcasts
informativos, elaborando um conteddo maior e explorando a narrativa
da histdria de vida de sujeitos que tiveram doencas ocasionadas pelas
arboviroses DZC.

Imagem 4 - Armazenamento no Google Drive dos
podcasts preparados para plataformas

’-{

PODCAST INFORMATIV. W PODCAST INFORMATIV. PODCAST INFORMATY. M PODCAST INFORMATIV. PODCAST INFORMATIV. W PODCAST INFORMATIV.

PODCAST INFORMATIV. Wi PODCAST INFORMATIV. PODCAST INFORMATIY. M PODCAST INFORMATIV. M PODCAST INFORMATIV.

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Os audios originais e crus que estavam armazenados no Google Drive
(ferramenta que utilizamos bastante para armazenamento interno das
produc¢es antes de serem completamente finalizadas) foram convertidos
de MP4 para MP3 para conseguirmos melhor trabalhar com novas edi¢des
durante a producdo. Tal processo explorou a edi¢do e a narragao dos
textos disponibilizados para a confecgdo do produto e, apds a edicdo e
a harmonizag¢do do conteddo narrativo e musical, ficamos satisfeitas com
a conducdo das atividades dessa primeira etapa. De maneira resumida,
procuramos relatar de forma simples as a¢des realizadas com a finalidade
de compartilhamento dos podcasts da ReContAr da Regido Sudeste
produzidos com base no contexto do estado do ES. O Rap da Arbo, por
exemplo, baseou-se na experiéncia de um dos pesquisadores na periferia
do estado, local em que esse estilo de musica é bastante explorado.

4.2 - Sobre videos e audios em livros

ApOs a finalizagdo dos produtos de dudio, partimos para a analise das
narrativas e dos roteiros previamente planejados para a Cole¢do Perguntas
da Arbo, a qual contém seis livretos infantojuvenis. Como plano-piloto,



decidimos trabalhar com a narrativa do primeiro volume e, paralelamente,
gravamos e editamos um video de contag¢do de histdrias com o titulo
“Foco de qué?”, que, compondo as paginas da histdria textual (por meio de
link), traria como diferencial a inser¢do de um produto audiovisual dentro
de um produto bibliografico. O video necessitou de cortes da narragdo,
imagens, selecdo de trilhas e efeitos sonoros. Apos a finalizagdo, partimos
para a insercdo da capa inicial (imagem da série Contac¢do de Histérias da
ReContAr), dos créditos e dos logotipos na ficha técnica, além de ajustarmos
o volume e trabalharmos com outras demandas.

Devido a uma solicitagdo vinda da coordenac¢do nacional do Projeto
ArboControl, trabalhamos com a acessibilidade, inserindo legendas no video
“Foco de qué?”. Assim como a leitura do roteiro, foi feita a produgédo da
primeira versdo do video dessa histdria. A versdo com as legendas também
exigiu edicdo e cortes do video, bem como adaptagdo da narrativa textual
a oral e imagética, culminando na corre¢do do audio antes da divulgacdo
(Imagem 5).

Imagem 5 - Legendagem do video da narrativa “Foco
de qué?' no programa Adobe Premiere

InformAR

Podcast Arbocontrol
Regiao Sudeste

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

De forma resumida, a edi¢ao de todos os videos que produzimos e
dos que ainda estamos por produzir incluiu: cortes dos videos gravados,
selecdo de trilhas e efeitos sonoros, selecdo de imagens e fontes, inser¢éo
de logotipos e ficha técnica, equalizacdo (ajuste de volume) e inser¢do na
nuvem para acesso de todos do projeto. Sempre que necessario, foram
feitos ajustes e reedic¢8es, fato que da visibilidade a uma preocupacdo do
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projeto com a acessibilidade (a exemplo da insercdo legendas) e a qualidade
do produto final, conforme exposto acima.

Ap0s a producdo do primeiro volume da Cole¢do Perguntas da Arbo:
Histdrias para Todas as Idades, procedemos a leitura dos textos dos outros
cinco volumes, a fim de pensarmos uma estratégia para 0s acréscimos e
0s ajustes necessarios no texto e, partir desse momento, procedermos a
sele¢do de imagens, conforme o planejamento do roteiro de cada histéria.
Desse modo, com base nas caracteristicas de regides metropolitanas,
interioranas, quilombolas e indigenas, com a utilizacao da ferramenta de
edi¢cdo Canva, passamos a selecdo de imagens com base no roteiro e a
edicdo inicial das ilustragdes dos livros.

A selecdo e a edi¢do das imagens seguiram a estratégia da técnica
artistica de colagem ou scrapbook, que consiste na sobreposicdo de
desenhos, formas, ilustra¢des e fragmentos de fotografias. Por meio dessa
estratégia, as imagens dos livros foram editadas, em sua maioria, no formato
de desenhos direcionados aos publicos infantojuvenil e adulto.

Os volumes que ndo possufam produtos audiovisuais para acesso
do leitor foram enriquecidos com roteiro de video e/ou podcasts, com
vistas também ao acesso dos leitores com necessidades diferenciadas.
Por exemplo, a ilustracdo do quarto volume, “Na natureza sem dengue?”
(Imagem 6) retratou os sons do vento nas arvores e da chuva no solo
mediante a colagem em harmonia com o texto do livro. Todos os elementos
de editoragdo e diagramacao, como selecdo de fontes e tamanho de
letras, inser¢do de logotipos e ficha técnica, foram pensados para tornar
os volumes diferenciados e Unicos, a fim de atingirem o publico-alvo com
precisdo e qualidade.

Imagem 6 - Edicdo de imagens do volume 4, “Na natureza sem dengue”?
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Fonte: Dados da pesquisa (2022)



Desde o primeiro momento, em que fizemos os testes iniciais, e
durante todo o processo de edi¢do e harmonizacdo dos conteddos
textuais, narrativos, musicais e imagéticos, conduzimos as atividades de
forma planejada, para que, com o tempo minimo que nos fora proposto,
pudéssemos alcancar nossas metas. Ao concluirmos a ideia central dos seis
volumes da cole¢do, compartilhamos as obras para avaliagdo e validagdo
de colegas do projeto; dessa forma, os livros tiveram o texto corrigido e as
imagens e o design ajustados através da plataforma Canva.

A Cole¢do Perguntas da Arbo apresenta as seguintes narrativas: “Foco de
qué?” (volume 1); “Arbo o qué?” (volume 2), “O nome dele é Aedes aegypti?”
(volume 3), “Na natureza sem dengue?” (volume 4); “O que tem a zika e a
chikungunya?” (volume 5) e “O que é um vetor?” (volume 6) (Imagem 7).

Imagem 7 - Capas dos volumes da Cole¢do Perguntas
da Arbo: histérias para todas as idades
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Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Cada histéria da colecdo traz como diferencial a apresentacéo de
caracteristicas culturais e ambientais de uma comunidade e/ou institui¢cdo
de formacdo potencial para trabalhar com a tradu¢do do conhecimento na
area da saude. A escrita da obra “Foco de qué?” (volume 1) tem como base
a estrutura dos parques municipais da Regido Metropolitana de Vitoria, no
ES, fazendo referéncia ao Programa Salde na Escola e permitindo que nos
apropriassemos das estratégias dos agentes de salde e das cantigas de
roda como um elemento preservado pelo repertério de dominio popular.

As narrativas “Arbo o qué?” (volume 2) e “O nome dele é Aedes aegypti?”
(volume) permitiram que nos apropriassemos do som do género musical
rap, utilizando a estrutura da poesia e das rimas da cultura hip hop para
a tradugdo do conhecimento sobre as arboviroses. As comunidades
urbanas do estado do ES, com suas instituictes educativas e comunitarias,
forneceram elementos para a criagdo dessas histérias, que se passam dentro
do contexto de uma escola e de um espaco de associagao de moradores.
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A obra “Na natureza sem dengue?” (volume 4) revisita aspectos de
prevencdo das arboviroses dentro de uma comunidade indigena, para a
criacdo de um cenario em que o indio é quem nos ensina a controlar o foco
do mosquito e produzir solu¢Bes repelentes naturais. Tendo como base
a cultura local, utilizamos os nomes Tupi e Guarani para 0os personagens
principais dessa histéria, fazendo referéncia as tribos do norte do estado
do ES, com etnias tupiniquim e guarani.

A histéria “O que tem a zika e a chikungunya?” (volume 5) retrata o
controle dos focos das arboviroses, e a personagem se apropria das
musicas de congo de dominio popular, citadas no decorrer da obra, fazendo
referéncia a manifestacdo das comunidades quilombolas espirito-santenses.
Na narrativa "O que é um vetor?” (volume 6), uma escola pomerana fornece
inspiracdo para a recriagdo de campanhas de combate aos focos do vetor, o
que permitiu que nos apropridssemos da cultura de imigrantes de regides
germanicas que se fixaram na regido serrana ao sul do estado do ES.

Ao término da producdo dos e-books da Cole¢do Perguntas da Arbo,
compreendemos que a media¢do da informacdo é uma agdo necessaria
para divulgar os produtos na préoxima etapa do Projeto ArboControl e, o
mais importante, para disseminar informacdo confidvel sobre as arboviroses
DZC. Logo, a mediag¢do da informagdo sobre o monitoramento do vetor dos
arbovirus podera ser realizada através de uma contagdo das histdrias dessa
cole¢do em espago comunitario ou durante uma conversa no formato de
live, sendo a narrativa oral, portanto, uma potente estratégia para a tradugdo
do conhecimento no ambito da saude.

A mediac¢do da informacdo, definida como um “ato de mediar” com a
intervencdo de um profissional, de um narrador/comunicador ou mesmo
de um produto/servico audiovisual pautado na multimodalidade, podera
ser realizada em espagos presenciais, com as intervenc¢des de profissionais
que atuam nas unidades de saude do SUS, nas bibliotecas publicas que
atendem as comunidades com diferentes necessidades, ou mesmo nas
redes digitais, por conta da possibilidade de acesso a informacgdo difundida
pela web, ambiente de navegacdo da internet (ALMEIDA JUNIOR, 2009; LE
COADIC, 2004).

A conceituagao da oralidade, da comunicac¢do e da informacdo
apresentada ao longo deste relato traz como diferencial, nesta etapa final,
a leitura da obra de Freire (1981), contribuindo com o pensamento de
que os processos de elabora¢do e comunicagdo dos produtos e servicos
culturais e informativos - como os livros, que dao acesso aos videos e aos
podcasts da ReContAr - tendem a se fortalecer a partir da acao de mediar
e da disseminagdo da informacgdo confidvel; assim, o produto audiovisual
constitui um recurso importante em momentos de teoriza¢do da pratica
social (praxis), ndo podendo jamais se sobrepor a visdo de mundo de seres
culturais, politicos e sociais.



As producdes audiovisuais do Projeto ArboControl levaram em
consideracdo a realidade de regiGes periféricas e metropolitanas,
pomeranas, quilombolas e indigenas do estado do ES, tendendo, por esse
motivo, a contribuir com o processo de transformagdo e conscientiza¢do que
esperamos resultar na resolucdo de problemas da area da salide no meio
social em que a populag¢do brasileira habita. Para isso, o ato de informar
deve sempre ser entendido perante a dialogicidade da cultura e da realidade
social dos envolvidos no processo de comunicagdo (FREIRE, 1981).

Consideradas como educativas, as a¢8es da ReContAr inspiram-se na
perspectiva freiriana, sendo que a comunicacao da informagdo em salde
deve envolver uma compreensdo critica da pratica (in)formativa, levando
em conta a participagdo comunitaria e popular. Essa a¢gdo do Projeto
ArboControl constitui um momento de teorizacdo da pratica social (praxis),
considerando a visdo de mundo dos sujeitos que vivem conectados em
redes hibridas e organizados em comunidades/organiza¢des da sociedade
civil, movidos pela necessidade de transformagdo resultante do didlogo e das
demandas da area da salde préprias ao meio cultural em que (sobre)vivem.

5 - Consideracdes complementares

Para descrever os resultados obtidos neste relato de experiéncia,
recordamos de uma participacdo em pesquisa anterior a este projeto, a
qual nos permitiu comprovar que as novas tecnologias proporcionam ao
narrador contemporaneo a ampliagdo da arte de contar histérias, presencial
ou digitalmente, podendo o ato tradicional de narrar ser “interativo, dinamico
e desafiador” (SANTOS; GERLIN, 2018).

Na ocasido, constatamos que o contador de histdérias poderia permitir
a0 seu publico o contato com a narrativa oral em ambientes digitais, em
especifico no ambiente do YouTube, disponibilizando videos com suas
narrativas. Nos dias de hoje as op¢Bes aumentaram, assim como se
fortaleceu a participagdo do sujeito narrador no ciberespaco. Confirmando
0 exposto, percebemos que grupos de narradores sdo constantemente
criados nas redes sociais e que as ferramentas de producdo e edi¢do
ampliam o alcance da narrativa oral no ciberespaco.

O processo de produgdo dos livros, dos podcasts e dos videos no
estado do ES aconteceu com o apoio das pesquisas do Projeto ArboControl;
isso possibilitou a explora¢do da edi¢do e da narragdo dos textos, que
poderdo ser compartilhados ndo apenas no YouTube, mas também em
outras plataformas sociais e no espaco presencial. O narrador que nao
tenha possibilidade de contar com o apoio da internet podera utilizar o seu
instrumento precioso, levando sua voz para regides carentes, interioranas
e longinquas deste imenso territdrio brasileiro.
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Com as habilidades e as competéncias necessarias para a elabora¢do
dos servicos e produtos citados no decorrer deste relato de experiéncia,
percebemos que trabalhar com os pesquisadores e os colaboradores do
Projeto ArboControl da Regido Sudeste e das outras regides brasileiras foi
uma experiéncia desafiadora e enriquecedora. Ela nos ensinou mais do que
ja sabfamos e nos fez buscar maior conhecimento para desempenhar com
maior aptiddo nosso papel de pesquisadoras e produtoras de conteddos
audiovisuais que poderdo ser disponibilizados para as diversas regides.

O processo relatado demandou constantes reunides e didlogos com
nossos pares e com a coordenacdo nacional do projeto, trazendo a memoria
a contribuicao dos pesquisadores e colaboradores da Regido Sudeste, que
compartilham conosco a incessante busca por estratégias para trabalhar
a traduc¢do do conhecimento na area da salde. Desse modo, pudemos
visualizar como seria a utilizacdo dos nossos produtos em Niterdi (R)), Vitéria,
Vila Velha e Cariacica (ES), Bauru (SP) e Juiz de Fora (MG).

Com o planejamento que culminou na produ¢do das pegas sonoras
(podcasts) e dos livretos infantojuvenis (e-books) nos Ultimos meses
e, posteriormente, com a producdo de videos de contagdo de histérias
inseridos nos livros digitais, esperamos que a efetivacdo da inclusdo
dessas obras em um aplicativo possa alcancar os sujeitos da sociedade
civil gue usam a informagdo e os comunicadores que auxiliam o processo
de traducgdo, como lideres comunitarios, professores, agentes de salde,
professores, contadores de histérias e demais profissionais de cultura,
informacdo, educacdo e saude.
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Resumo

Diante do desafio atual enfrentado pelos érgdos e servigos de salde
no Brasil e em todo mundo, com endemias e pandemias como a da
covid-19 e a das doencas causadas pelo mosquito Aedes aegypti - as
arboviroses -, fazem-se necessarios estudos e relatos de pesquisa para
avaliar e propor melhorias ao processo de comunicagdo da informagdo
na area, bem como o uso de tecnologias da informagdo que promovam
a transformagdo digital. Nesse sentido, o presente artigo apresenta um
produto de software, desenvolvido no ambito do Projeto ArboControl,
que funciona como um sistema web de dendncias de focos do Aedes
aegypti em municipios brasileiros. A metodologia adotada foi a pesquisa-
ac¢do, a pesquisa aplicada e um estudo de caso como projeto-piloto no
municipio mineiro de Juiz de Fora. O desenvolvimento do software foi
conduzido a partir da metodologia &gil Scrum, com uso de prototipacdo
e tecnologias web. O resultado esperado é propiciar melhorias as formas
de informacdo e comunicacdo e as estratégias de salde publica voltadas
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ao controle do vetor Aedes aegypti e das arboviroses dengue, zika e
chikungunya. Palavras-chave: Arboviroses; Aedes aegypti; Sistema de
Dendncias; Transformagdo Digital.

Abstract

With the current challenge faced by health agencies and services in
Brazil and around the world, with endemics and pandemics such as
covid-19 and diseases caused by the Aedes aegypti vector - arboviruses
-, studies and research reports are necessary to evaluate and propose
improvements to the information communication process in the area,
as well as the use of information technologies that promote digital
transformation. In this sense, this paper presents a software product,
developed within the scope of the ArboControl Project, which works
as a web system for reporting outbreaks of Aedes aegypti in Brazilian
cities. The research methodology adopted was action research, applied
research and a case study as a pilot project in the municipality of Juiz
de Fora, Minas Gerais. The software was developed using the agile
Scrum methodology, prototyping and web technologies. The expected
result is to provide improvements in the forms of information and
communication and in public health strategies aimed at controlling the
Aedes aegypti vector and the arboviruses dengue, zika and chikungunya.
Keywords: Arboviruses. Aedes aegypti. Whistleblower System. Digital
Transformation.

1 - Introducao

Os servicos de salide estdo enfrentando cada vez mais o desafio
de proporcionar acessibilidade a uma populagdo em crescimento e
envelhecimento, além do surgimento de epidemias globais, como a atual
pandemia do novo coronavirus (SARS-CoV-2). Esta tem elevado ao maximo
a utilizacdo da infraestrutura de sadde da maioria dos paises pelo mundo,
levando em muitos casos ao colapso, devido ao alto nimero de internagdes
em enfermarias e leitos de Unidades de Tratamento Intensivo (UTI).

Além das fragilidades da infraestrutura de salde, a pandemia atual expds
o problema da falta de informacdo precisa para processos de tomada de
decisdo nos niveis de gestdo publica, logistico e operacional e também para
apoiar profissionais da area de sadde em decis@es clinicas e diagndsticos.
Em outras palavras, é possivel inferir que a transformacao digital ndo ocorre
como seria esperado em todo o mundo, especialmente no contexto da
saude, no qual se fazem necessarios um melhor entendimento do uso



das novas tecnologias, politicas publicas de incentivo a sua utiliza¢do e
leis regulamentadoras da privacidade de dados e uso ético da informagdo.

A transformacao digital pode ser compreendida como 0 processo
de mudanca realizado a partir do uso das chamadas tecnologias sociais,
moveis, analiticas e tecnologias de computacdo em nuvem (Social, Mobile,
Analytics and Cloud - SMAC), que afetam significativamente trés ou mais
dimens@es: o nivel individual, o empresarial e/ou o social (TOOLBOOM,
2016). Essas tecnologias sdo reconhecidas como capazes de gerar
inovacdes empresariais que afetam a vida social e econdmica de uma nagdo
(BHARADWA et al., 2013; FITZGERALD et al., 2013). Dispositivos vestiveis
inteligentes (smartbands) para coleta e monitoramento dos dados vitais de
pacientes, a telemedicina, tecnologias de Internet das Coisas (Internet of
Things), sistemas de informagdo web e aplicativos para dispositivos méveis
sdo alguns exemplos de tais tecnologias transformadoras.

O presente artigo defende a adogdo pratica e o uso eficiente de
tecnologias para a transformagdo digital como solugdo apropriada a fim de
assegurar melhores formas de informagdo e comunicacdo para a promogao
da salde, objetivando a avaliacdo das estratégias de comunicagdo do
Ministério da Saude, especificamente as voltadas ao controle do vetor Aedes
aegypti, causador das arboviroses dengue, zika e chikungunya.

Sendo assim, 0 objeto de estudo da presente pesquisa sdo as arboviroses,
doencas causadas pelos chamados arbovirus, que incluem os virus da
dengue, da zika, da febre chikungunya e da febre amarela, no contexto
do Projeto ArboControl, em seu Componente 3 - Educagdo, Informacdo e
Comunicagdo para o controle do vetor (ARBOCONTROL, 2021). Tal projeto
é uma proposta de investigacdo no ambito da Faculdade de Ciéncias da
Saude da Universidade de Brasilia (FS/UnB), do Nucleo de Estudos em
Saude Publica do Centro de Estudos Avancados Multidisciplinares (NESP/
CEAM/UnNB) e do Departamento de Ciéncia da Computacdo da Universidade
Federal de Juiz de Fora (UFJF), com subcoordenag¢des do projeto em todos
0s estados brasileiros, incluindo Minas Gerais. A cidade de Juiz de Fora foi
selecionada como municipio de atuag¢do locorregional da subcoordenagéo
mineira.

E importante ressaltar que a classificacdo “arbovirus” engloba todos
0s virus transmitidos por artrépodes, ou seja, insetos e aracnideos (como
aranhas e carrapatos). Existem 545 espécies de arbovirus, e 150 delas
causam doencas em seres humanos (FIGUEIREDO; PAIVA; MORATO,
2017). Ainda de acordo com tais autores, apesar de o termo “arbovirose”
ser utilizado para classificar diversos tipos de virus, como o0 mayaro, a
meningite e as encefalites virais, hoje ele tem sido mais usado para designar
as doengas transmitidas pelo Aedes aegypti, como os virus da zika, da febre
chikungunya, da dengue e da febre amarela.
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Em linhas gerais, o objetivo geral desta pesquisa e projeto é propor
melhorias e inovacBes as acBes de informacgdo, educagdo e comunicagdo
em varios setores do Estado e da sociedade civil organizada para traduzir
0 conhecimento a comunidade académica, a populagdo e aos gestores
do Sistema Unico de Saude (SUS), de modo a contribuir nas tomadas de
decisdo.

Nesse sentido, o presente artigo apresenta um dos produtos
desenvolvidos no ambito do Projeto ArboControl, denominado MonitorAr.
Trata-se de um sistema web direcionado para a popula¢do em geral com
0 proposito de coletar e informar os possiveis focos do mosquito Aedes
aegypti em tempo real, tal como os disque-dendncia que funcionam
em algumas prefeituras do pafs. As informacdes coletadas pelo sistema
de denuncias serdo armazenadas em um banco de dados para futuras
analises e estatisticas dos focos do mosquito e conferéncia da veracidade
da informacdo, permitindo um mapeamento mais claro das arboviroses
nos municipios que adotardo o sistema.

2 - Referencial tedrico

A fim de compreender melhor as tecnologias envolvidas no
desenvolvimento do sistema MonitorAr e que serviram de base tedrico-
cientifica para sua construcdo, a presente se¢do explica conceitos
fundamentais relacionados a transformacado digital (subsecdo 2.1) e ao
desenvolvimento de software (subsec¢do 2.2).

2.1 - Transformacdo digital

Transformacdo digital ndo € um assunto novo, ja que nos Ultimos anos
tem sido tema central em diversos setores da sociedade, como negdcios,
economia e industria, sendo fortemente recomendado por autores da area.
Por exemplo, transformacdo digital e industria 4.0 foram temas do Férum
Econdmico Mundial de Davos em 2016 (WORLD ECONOMIC FORUM, 2016).
Enquanto o conceito de transformacéo digital e sua condugdo pratica sdo
uma preocupag¢do de empresas de sucesso como Google, Amazon, Apple e
Netflix, 0 uso de tecnologias que promovem a transformacdo digital ainda
é feito de maneira timida na area de salde publica no Brasil e em muitos
paises, incluindo aqueles considerados “desenvolvidos”.

Como discutido por Tardieu et al. (2020), o cuidado a saude vem
enfrentando cada vez mais o desafio do crescimento e do envelhecimento
da populagdo. De acordo com esses autores, a disponibilidade futura de
assisténcia médica, a experiéncia do paciente, a eficacia do tratamento, a



capacidade de assisténcia médica e a eficiéncia do sistema dependerao
do sucesso das plataformas de troca de informag8es sobre sadde e da
alavancagem dos registros eletronicos de salde.

Ricciardi et al. (2019) também fornecem uma visao interessante de
como governar a transformacdo digital dos servicos de saude. Os autores
mencionam que, semelhantes a outras inovagdes e (novas) tecnologias, essas
promessas podem ou ndo se materializar e trazer beneficios potenciais.
Como resultado disso, a introducgado, a implementagdo, a utilizacdo e o
financiamento de tecnologias digitais de salde devem ser cuidadosamente
avaliados e monitorados. Os governos devem desempenhar um papel mais
ativo na otimizac¢do adicional do processo de tomada de decisdo, tanto no
nivel central quanto no descentralizado. Além disso, faz-se necessaria uma
preparacdo mais ampla do sistema de salde para lidar com a digitalizacdo,
mediante normas e leis regulatérias, além do treinamento dos profissionais
de salde diante das novas tecnologias.

Nesse sentido, o sistema MonitorAr busca contribuir com a
transformacdo digital, permitindo a coleta integrada de dados sobre focos
do mosquito Aedes gegypti e as arboviroses associadas a esse vetor nos
municipios brasileiros. Tais informacdes podem ser aplicadas diretamente
no controle das arboviroses no municipio e também em estratégias de
salde publica e gestdo dos recursos ligados a essas doengas, as quais
possuem grande impacto e acarretam custos elevados aos municipios.

O ultimo Levantamento de Indice Rapido para Aedes aegypti (LIRAa),
guanto aos valores do Indice de Infestacdo Predial (IIP) do Aedes aegypti no
municipio de Juiz de Fora, foi realizado em janeiro de 2020 e revelou indice
de infesta¢do de 3,6, considerado situacdo de alerta. Em 2020, a cidade
registrou 144 casos de dengue e, em 2019, 7.170 (BRASIL, 2021).

Ainda no contexto de transformacdo digital, € importante citar outra
area que tem contribufdo amplamente para o processo de transformacéo
digital: o paradigma da Internet das Coisas (Internet of Things - loT). A
Internet das Coisas (IoT) é um sistema de dispositivos (objetos do dia a dia)
mecanicos ou digitais providos de identificadores Unicos, com capacidade
computacional de ser acessados na internet. Nos cenarios de |oT, objetos
conectados em rede (por exemplo, smartbands) produzem e pré-processam
dados em tempo real. Nesse contexto, surgem diferentes tipos de aplicacbes
para a area de salde, tais como: (i) coleta e andlise de dados dos sinais
vitais de pacientes; (i) monitoramento de idosos e grupos de pacientes
com algum doenca especifica; (i) sensoriamento de ambientes de dificil
acesso e indspitos (SUNDMAEKER et al., 2010); (iv) aplica¢des relacionadas
a telemedicina (ROCHA et al., 2016; BRASIL, 2020); (v) desenvolvimento
de sistemas inteligentes para assisténcia e consulta médica remota; (vi)
ferramentas computacionais de analise de dados médicos para diagndstico
e auxilio a tomadas de decisdo; entre outros.
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2.2 - Utilizacdo de softwares no cenario atual

E impossivel, atualmente, dissociar nossas atividades cotidianas e
praticas, sejam de trabalho, pesquisa ou lazer, do uso de algum software
gue auxilie a realizagdo de tais atividades, principalmente depois da evolu¢do
do uso de dispositivos moveis e redes sociais e do desenvolvimento de
aplicativos em diferentes dominios do conhecimento. Softwares tornaram-se
pervasivos (incorporados) no comércio, na cultura e em nossas atividades
cotidianas (PRESSMAN; MAXIM, 2016).

Cada vez mais, individuos, empresas, negdcios e governos dependem
de forma vital do uso de algum software para suas decisdes estratégicas
e taticas. Pressman e Maxim (2016) e Sommerville (2011) destacam que
as economias de todas as nac¢des desenvolvidas sdo dependentes de
softwares, e mais e mais sistemas sdo controlados por software, de tal
forma que as despesas de software representam uma fragdo significativa do
PIB em todos os paises desenvolvidos. O valor atual de todas as economias
do mundo esta no “dado/informacado”, e sdo os softwares que os capturam,
processam, armazenam e analisam.

Assim, softwares e o conjunto de métodos e processos sistematicos
para sua construcdo, area denominada Engenharia de Software, ganharam
ainda mais importancia no contexto atual, ndo apenas nas atividades que
tenham alguma relacdo com a Ciéncia da Computacdo, mas em quaisquer
areas que de alguma forma dependem ou fazem uso de algum artefato da
Tecnologia da Informagdo (TI).

Softwares (ou sistemas de informacgdo eletrénicos) podem ser
ferramentas Uteis para auxiliar processos de tomada de decisdo em
diferentes areas do conhecimento, uma vez que permitem uma melhor
geréncia das informac¢8es produzidas nas organiza¢fes em que sdo
implantados. Sistemas com essas caracteristicas sdo denominados Sistemas
de Informagdo Gerencial (SIG), os quais auxiliam as funcdes de planejamento,
controle e organizagdo de uma instituicdo, fornecendo informacées seguras
e em tempo habil para a tomada de decisdo (LAUDON; LAUDON, 2014).

Sistemas de informacdo gerencial sdo bastante Uteis quando
desenvolvidos e implantados adequadamente em areas da salde, de forma
a auxiliar o melhor planejamento de a¢des e politicas publicas de satde
com o objetivo de prover melhor assisténcia e atendimento a populagdo em
geral. Cuidados com a salde e o estado de salde da populagdo em geral
podem ser melhorados, eliminando-se as barreiras e desenvolvendo-se
softwares voltados a salde nos paises em desenvolvimento (OAK, 2007).

No contexto atual, softwares podem ser de varios tipos: sistemas web,
aplicativos para dispositivos moveis, sistemas locais (desktops), sistemas



embarcados, dentre outros. Com a popularizacdo do uso de smartphones,
que possuem acesso a internet, houve um aumento significativo do nimero
de aplicativos disponiveis nas lojas on-line. Ja em 2015, o Brasil foi classificado
como o0 maior mercado de internet mével da América Latina, tendo o
Android como sistema operacional mais usado (78%) (CONVERGENCIA
DIGITAL, 2016). De acordo com dados do relatério State of Mobile 2022, os
usudrios brasileiros lideraram o tempo de acesso a internet em dispositivos
maoveis pelo segundo ano consecutivo; em 2021, o Brasil chegou a gastar
em média 5,4 horas por dia nesses dispositivos. Vale destacar que em 2019
essa marca estava em 4,1 horas diarias (APP ANNIE, 2022).

Ainda de acordo com o relatério State of Mobile 2022, 0 mercado de
aplicativos tem se tornado cada vez mais lucrativo. Foram gastos 170 bilhdes
de ddlares em lojas de aplicativos e 295 bilhdes de ddélares nas compras
in app (dentro do préprio aplicativo) ao longo de 2021. Em comparagdo
anual, isso representa crescimentos de 19% e 23%, respectivamente. Em
2021, foram lancados 2 milhdes de novos apps para Android e iOS (APP
ANNIE, 2022).

O uso de aplicativos méveis, dispositivos e sensores eletrénicos no
cuidado a salde ndo é uma proposta inédita. Em 2011, a Organizacao
Mundial da Salde ja apontava para a oferta e a melhoria dos servicos de
salde através do conceito de Salide Mdvel (mHealth). Pode-se entender
a salde mével como a oferta de servicos médicos e/ou de salde publica
que se valem do apoio tecnolégico de dispositivos méveis, como telefones
celulares, sensores e outros equipamentos vestiveis (ou seja, dispositivos
diretamente conectados ao usuario) (WHO, 2011).

3 - Metodologia

O presente projeto adotou como metodologia a pesquisa-a¢do, por
se tratar de uma estratégia que promove a participacdo social e, assim,
a integragdo com as universidades envolvidas no ambito do Projeto
ArboControl (DENZIN; LINCOLN, 2006), o qual inclui a Universidade Federal
de Juiz de Fora (UFF). Considerando o produto de software desenvolvido
- 0 sistema MonitorAr - no contexto do projeto da Estacdo Sudeste, em
Minas Gerais, pode-se classificar a pesquisa também como aplicada e um
estudo de caso, ja que se escolheu um municipio como projeto-piloto - a
cidade de Juiz de Fora, MG - para levantamento diagnéstico das arboviroses,
desenvolvimento das demandas requisitadas pelo municipio e implantagdo
do produto desenvolvido.

Seguiu-se o desenho metodoldgico do Projeto ArboControl no ambito de
seu Componente 3, anteriormente citado. Trata-se, assim, de uma iniciativa
multicéntrica que abrange a producdo de revisdes sistematicas, sinteses
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de evidéncias, a aplicagcao de metodologias quantitativas e qualitativas e
a traducao do conhecimento para as instituicdes do mundo académico,
0s gestores e 0s usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS), de forma a
contribuir nas estratégias de promoc¢do dos modelos tedrico-metodoldgicos
e das a¢Bes comunicativas para a superac¢ao da fase aguda de contaminacgdo
pelas arboviroses. Prop8e-se ainda apoiar o desenvolvimento de a¢des
estratégicas e a ampliagdo e extensdo do conhecimento publico, da
conscientizagdo e da confian¢ca nas medidas de prevenc¢do, e ainda
estratégias de boa comunicacdo e prevencdo de circulacdo de noticias
falsas, para o desenvolvimento da consciéncia sanitaria e da ciéncia cidada.

Como forma de detalhar melhor os passos metodolégicos envolvidos
na conducdo deste relato de experiéncia, apresentam-se a seguir duas
subsec¢Bes, que descrevem: (3.1) o estudo de caso realizado em Juiz de
Fora; e (3.2) as atividades conduzidas no desenvolvimento do sistema de
denuncias de focos do Aedes aegypti.

3.1 - Estudo de caso: Juiz de fora, MG

A escolha de Juiz de Fora como municipio locorregional para realizagéo
do projeto na Estacdo Sudeste e em Minas Gerais deve-se a lotacdo do
coordenador regional deste projeto - professor Fabricio Mendonca - na
UFJF, bem como a necessidade epidemioldgica do municipio, localizado
no interior e com a quarta maior populacdo do estado. Diante disso, foi
realizado um levantamento preliminar do quadro epidemioldgico de Juiz
de Fora quanto as arboviroses.

Os indices apresentados abaixo referem-se aos levantamentos de dados
epidemioldgicos do municipio de Juiz de Fora. A sintese dos resultados foi
coletada no més de julho de 2021 pela equipe de Juiz de Fora, que teve
como critério de sele¢do considerar os aspectos relevantes e inerentes a
esta pesquisa, integrando significados a contextualizagdo proposta. Assim,
seguem os dados referentes as arboviroses dengue, chikungunya e zika.

O Quadro 1 apresenta a classificagdo do municipio de Juiz de Fora no
Levantamento de Indice Rapido para Aedes aegypti (LIRAa) quanto aos valores
do Indice de Infestacdo Predial (IIP) do Aedes aegypti por ano de referéncia.



Quadro 1 - Resultados do LIRAa

| UF-municipio | 2016 ] 2017 ] 2018 ] 2019 ] 2020 J

MG-JUIZ DE FORA Em alerta Satisfatério Em alerta Em alerta Em alerta

Fonte: Ministério da Saude, Brasil (2021)

Complementando o Quadro 1, o Ultimo LIRAa foi realizado em Juiz de
Fora em janeiro de 2020 e revelou indice de infesta¢do de 3,6, considerado
situacdo de alerta. Em 2020, a cidade registrou 144 casos de dengue e, em
2019, 7.170.

Cabe destacar a afirmacdo do coordenador geral de campo da equipe
de agentes de endemias do municipio, Juvenal Marques Franco, que alerta
para a importancia da colaboragdo dos juiz-foranos para que a situagdo
seja mantida sob controle e para que seja evitado o enfrentamento das
epidemias de covid-19 e da dengue.

Na conducdo do estudo de caso proposto na cidade de Juiz de Fora,
elaborou-se um plano de a¢gdo no municipio com duracdo de dez meses;
a coordenacdo de Minas Gerais definiu como estratégias de atuagdo para
cumprir com o planejamento proposto pela coordenac¢do da Regido Sudeste
0S seguintes passos:

Contato com a Prefeitura Municipal de Juiz de Fora para condugdo,
cooperagdo e implantacdo do projeto;

Formalizacdo da parceria com os setores da prefeitura,
representados pela Secretaria Municipal de Salde, pelo
Departamento de Vigilancia Sanitaria e pelo Departamento de
Programas, A¢Bes Estratégicas e Gestdo Participativa do municipio;

Realizacdo de diagndsticos locorregionais no que tange a perfis
epidemiolégicos, sanitarios e socioculturais;

Orientacdo dos dois bolsistas de graduacdo vinculados a
coordenacdo de Minas Gerais;

Identificacdo de liderangas comunitarias, grupos estratégicos e
parcerias do municipio;

Mapeamento dos meios de comunicacdo alternativos e das
preferéncias de busca por comunicac¢do pela comunidade;

Realizagdo de oficinas para producdo de conteldo locorregional;
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Levantamento e andlise dos requisitos para o desenvolvimento
de um sistema web voltado a identificagcao dos focos do mosquito
Aedes aegypti em tempo real e direcionado a comunidade em geral;

Desenvolvimento do sistema web MonitorAr para identificacdo dos
focos do mosquito Aedes aegypti, como um sistema de denudncias
anénimas;

Validagdo dos conteldos e das tecnologias desenvolvidas, com
processo de testes de software;

Implantagdo do produto desenvolvido no municipio, com divulgagao
do seu uso pelas redes sociais;

Avaliacdo do alcance das a¢des junto a comunidade e/ou as
parcerias locais.

3.2 - Desenvolvimento do sistema web de
denudncias - MonitorAr

ApOs as reunides iniciais para a formalizacdo da parceria com a Prefeitura
de Juiz de Fora e o levantamento das necessidades do municipio no que
tange as arboviroses, a equipe Arbo da Estagdo Minas Gerais iniciou o
projeto de software para o desenvolvimento do sistema de dendncias de
focos do Aedes aegypti.

A demanda principal apontada pela Secretaria de Sadde do municipio foi
transformar a maneira anterior de realizar dendncias, que ocorria através
de um servico telefénico de disque-denuncia, em algo mais conectado com
a realidade informacional da sociedade. Diante disso, pensou-se e prop0s-
se por toda a equipe o desenvolvimento de um sistema (software) web
de denuncias de focos do mosquito que fosse simples e de facil acesso
por toda a populagdo do municipio, considerando usuarios com pouca ou
nenhuma experiéncia e familiaridade com tecnologias web, softwares e
aplicativos moéveis.

Nesse sentido, foi projetado um formulario simples dentro do sistema
web com informag¢des como endereco com CEP no qual ha foco do
mosquito; referéncia do local; foto do local; local favoravel ao foco (por
exemplo, pneu, caixa d”agua, piscina); telefone e e-mail de contato para
retorno da dendncia; e um campo para observac¢8es. Desses dados, sdo
obrigatérios apenas o endereco da dendncia e o local favoravel. A URL do
sistema na web e uma imagem sdo apresentados na sec¢do de resultados
deste relato.



Sobre a metodologia de processo de software utilizada no
desenvolvimento, seguiram-se as etapas comuns no desenvolvimento de
software, a saber: levantamento e andlise de requisitos, projeto (design) e
modelagem do sistema, implementacdo (codificacdo), testes de software e
validacdo (SOMMERVILLE, 2011; PRESSMAN; MAXIM, 2015). Como modelo de
processo de software, foi adotada a metodologia agil Scrum para gestdo do
projeto, e foram utilizadas técnicas de metodologia agil, como a prototipa¢ao
do software e o controle das tarefas por Sprint através do Kanban, com
auxilio da ferramenta Trello. O protétipo inicial do formulério de denudncia
esta representado na Figura 1, a seguir, enquanto a Figura 2 apresenta o
quadro Kanban do projeto do software.

Figura 1 - Protétipo do sistema web de
denuncias de focos do Aedes aegypti

pif

O O x Q ‘hﬂgs:ligl.comldisqueqqq ) @

Formuldrio de dentincia de focos de Aedes Aegypti

Logradouro CEP Namero Complemento
| Rua fulano de tal ] [3s83-33 | [e30 | [Apt302biocoB |

Locais favordveis de foco

caixa d'dgua lv
poga

terreno baldio

Seleciona imagens vasos de planta

pneus

Email (opcional)  Telefone (opcional)
I lucas@mail.com ] [qqqq.qqqq ]

Comentdrios adicionais (opcional)

Escreva aqui algo que seja relevante para a dendncia

D Nd&o sou um robd e

Alguma divida? Entre em contato conosco

| Enviar dendncia ||

Fonte: Elaborado pelos autores
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Figura 2 - Quadro Kanban do Projeto ArboControl
Minas Gerais na ferramenta Trello

rello  Awasdetrabalho v Recente v Marcado comestrela v Modelos v Criar

8Quadio ¥ Projeto ArboControl e PJF &% 8 Visivel 3 A

# Atomaggo ¥ Fitro

Repositério do Projeto.

—
Atas de Reunido

serem ek dos dados
coletados pelo sistema web de
denincia

@~
Formalizara parceria da PIF, UIF) ¢ =
ArboControl :'
soie oll = -
Andlise ds
sob Viroses para Liderancas | viabiidade técnica e financeira do
Comunitarias fe Dados para
" @ | moeosmenos formagees
APP
Anslise de formulario diagnstico
sobre as ArboViroses para Agentes
de Endemias.
o= @~

Fomecer o FAQ de perguntas e

> = or ms  @nah [ hospedadonslocawe
+ Adicionar um cartéo @ |+ Adicionar um cartao B

Fonte: https://trello.com/b/kPEGIlyW/projeto-ArboControl-e-pjf

Sobre as tecnologias web utilizadas no desenvolvimento do software,
optou-se inicialmente pelo uso das linguagens WordPress e JavaScript,
devido a simplicidade do formulario de denudncias, e como banco de dados
relacional escolheu-se o MySQL. Em uma segunda versdo do sistema, esta
prevista a migragdo para a linguagem PHP, usando-se o framework Laravel.
Para hospedar o sistema web e torna-lo acessivel aos seus usuarios, optou-
se pelo servico de hospedagem da Locaweb, utilizando-se a conta do projeto
Arbo nesse servico, de modo a ndo gerar custos para 0 municipio no que
se refere ao servigo de hospedagem e armazenamento de dados na web.

Paralelamente ao levantamento de requisitos do software e ao seu
desenvolvimento, foi conduzida uma pesquisa sociodiagndstica no municipio
a fim de se identificar a percep¢do das pessoas sobre as formas de
comunicag¢do da informagdo sobre as arboviroses. Nessa etapa da pesquisa,
foram realizadas as seguintes atividades:

1. Obtencdo dos contatos das liderancas comunitarias do Comité
de Confrontamento das Arboviroses do municipio junto a Secretaria de
Saude de Juiz de Forg;

2. Criagdo de um grupo no WhatsApp com as liderangas comunitarias
e 0s agentes de endemias como um canal didrio de comunicagdo sobre
as arboviroses no municipio;



3. Realizagdo de oficinas com as liderancas comunitarias de alguns
bairros e os agentes de endemias para produc¢do de conteldo
informacional sobre as arboviroses e levantamento de demandas;

4. Criacdo e compartilhamento de um formulario diagndstico no
Google para analisar a percep¢do dos agentes de endemia e dos lideres
comunitarios sobre o processo de comunicagdo sobre as arboviroses
no municipio.

O preenchimento do formulario diagndéstico no municipio de Juiz de
Fora envolveu um total de 148 respondentes, e os resultados obtidos sdo
apresentados na sec¢do seguinte deste artigo (4.1). A coleta desses dados
tornou-se uma importante ferramenta de percep¢do da comunicacdo
da informagdo sobre arboviroses no municipio e das preferéncias dos
respondentes quanto aos meios de comunicagao.

4 - Resultados

Esta sec¢do foi dividida em duas subse¢des, com: (4.1) os resultados do
diagndstico sociocultural de informacao sobre as arboviroses no municipio;
e (4.2) o sistema MonitorAr.

4.1 - Diagnostico sociocultural de informacdes
sobre as arboviroses

Como mencionado anteriormente, o formulario diagndstico da
percepg¢do sobre a comunicagdo da informacdo acerca das arboviroses
em Juiz de Fora foi encaminhado para as liderancas comunitarias e 0s
agentes de endemias do municipio, bem como compartilhado em canais
de comunicagdo da prefeitura, obtendo, assim, 148 respostas. Os paragrafos
seguintes apresentam os graficos mais relevantes do diagndstico realizado.
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Grafico 1 - Profiss®es e ocupagdes dos
respondentes do formulario diagnostico
Qual é a sua profissao e/ou ocupagao?

148 respostas

Enfermeiro

Contador de histérias
Agente cultural 6,8%

Lider comunitrio
Jornalista

Professor

Bibliotecario 18,2%

Agente de salde
0% 5% 10% 20% 20%

Fonte: Elaborado pelos autores

O Gréafico 1 mostra as profissées e/ou ocupa¢des dos respondentes
da pesquisa. E possivel notar que a maioria dos respondentes sdo agentes
de endemias - 18,2% dos entrevistados - e, em segundo lugar, lideres
comunitarios do municipio - 6,8%. Notou-se uma dificuldade de acessar
todos os lideres comunitarios do municipio, principalmente em regides
mais afastadas da cidade, o que pode ter gerado o nUmero mais baixo que
o dos agentes de endemia.

Grafico 2 - Redes sociais utilizadas pelos respondentes da pesquisa

Quais sdo as suas redes sociais (Youtube, Instagram, Facebook etc.)?
165 respostas

Facebook 111 (67,3%)
Instagram 118 (71,5%)
Youtube 65 (39,4%)
Tik Tok 21 (12,7%)
WhatsApp 159 (96,4%)

Outras 7 (4,2%)

Twitter 7 (4,2%)
Twitter | 2 (1,2%)
Telegram | 1 (0,6%)
Messenger | 1(0,6%)
@madjoth | 1(0,6%)
Twitter | 1(0,6%)

0% 50% 100% 150% 200%

Fonte: Elaborado pelos autores
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Foi também levantada a questdo sobre a preferéncia por redes sociais
(vide Grafico 2) para a comunicagdo das arboviroses ou de outro tipo de
informagdo entre os respondentes. O WhatsApp foi o meio de comunicagéo
preferido, com 96,4% de uso pelos entrevistados, sendo seguido pelo
Instagram, com 71,5%; pelo Facebook, com 67,3%; pelo YouTube, com
39,4%; pelo TikTok, com 12,7%; e por outros de menor expressividade nos
numeros obtidos, como o Twitter.

Grafico 3 - Preferéncias dos produtos e servicos
de informacéo sobre arboviroses

Cite que tipos de produtos e servigos considera importante para esse
tipo de acdo na area da saude

165 respostas

Folhetos e cartilhas 119 (72,1%),
Aplicativos 103 (62,4%)
Videos 114(69,1%)
Livros 54 (32,7%)

Podcast 71 (43%)
Companhas na televisdo 142 (86,1%)
Programas de radio 88(53,3%)
Outros 8 (4,8%)

App e cartilhas | 1 (0,6%)

Outdoor | 1 (0,6%)

Abordagens e palestras | 1(0,6%)

Teatro | 1(0,6%)

Redes sociais | 1 (0,6%)
Perfis em redes sociais | 1 (0,6%)
Matérias em sites | 1 (0,6%)
Cartazes digitais | 1(0,6%)

0% 50 % 100 % 150 %

Fonte: Elaborado pelos autores

Ja o Grafico 3 levantou a importante questdo sobre que tipos de
produtos e servigos 0s entrevistados consideram importantes como agdes
de comunicacdo e compartilhamento sobre as arboviroses no municipio.
Nesse item, destacam-se campanhas de televisao, com 86,1%; folhetos
e cartilhas, com 72,1%; videos informacionais, com 69,1%; aplicativos
para smartphones, com 62,4%, dentre outros meios. Como a questdo
ndo foi direcionada a um meio de denuncias para os focos do mosquito
Aedes aegypti, ¢ compreensivel a preferéncia por meios tradicionais de
comunicagdo, como midias de TV, folhetos e cartilhas. Ainda assim, mais de
60% dos entrevistados expressaram preferéncia por informacdo por meio
de aplicativos, os quais, na visdo desses usuarios, englobam nao apenas
aplicativos para smartphones, mas também qualquer tipo de software web
acessivel por celulares, tablets, notebooks e computadores pessoais.
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4.2 - Sistema MonitorAr

O levantamento diagndstico sociocultural sobre as arboviroses foi
também importante por proporcionar a percepgao de usudrios para
o desenvolvimento do sistema MonitorAr, além da prépria analise de
requisitos funcionais e ndo funcionais para o sistema em questdo.

Como citado, foi empregada a metodologia agil Scrum no
desenvolvimento do sistema de denuUncias MonitorAr, e foi utilizada
a técnica de prototipacdo para melhor entendimento e validagdo dos
requisitos levantados. Apds algumas rodadas de analise de requisitos e
versdes atualizadas do protétipo do sistema, hospedou-se e publicou-se
na web o sistema MonitorAr para denuncias de focos do mosquito Aedes
aegypti, através da seguinte URL: http://arbocontrolsis.tecnologia.ws/
denunciafocomosquito/.

Esse endereco web é dedicado exclusivamente as dendncias de focos do
mosquito no municipio de Juiz de Fora, com um banco de dados especifico
para tal, de forma que o formulario de preenchimento da dendncia ndo
permite escolher o municipio. Existe a possibilidade de uso do sistema
proposto por outros municipios brasileiros, sendo esse um dos propdsitos
deste trabalho. Para tanto, serad necessario hospedar o sistema em um
novo endereco web - URL - e criar um banco de dados especffico para o
novo municipio.

A ideia central do sistema é o formulario andnimo e simplificado de
denuncias de focos do Aedes aegypti, cujos campos podem ser mais bem
observados no endere¢o web fornecido acima. Além dos campos do
formulario, a tela principal contém animac¢8es com fotos do mosquito e
da cidade de Juiz de Fora (vide Figura 3), um video informacional sobre as
arboviroses e um FAQ sobre as arboviroses e o atendimento as denuncias.

Figura 3 - MonitorAr: sistema web de denuncias de focos do Aedes aegypti

’ roe
Juiz de Fora JB/ic5 @ ARBOCONTROL

Orientacao € Prevencao’
6""!"' edes

Faca sua denuncia abaixo

Fonte: http://arbocontrolsis.tecnologia.ws/denunciafocomosquito/



E importante destacar também outras duas funcionalidades importantes
do sistema desenvolvido:

1. Além de o banco de dados armazenar os registros de
denuncia realizados no sistema, foi criado o e-mail institucional
jfcontracaedes@gmail.com para receber uma cépia das informacées
preenchidas no formulario de denuncia do sistema desenvolvido e
servir de apoio aos funciondrios da Secretaria de Saude para analise,
encaminhamento e atendimento da denudncia;

2. O sistema também fornece uma funcionalidade de exportacdo
dos dados de denuncia em formato CSV para processamento e
analise no software ArcGlS, com finalidade de georreferenciamento
das arboviroses no municipio. Essa foi uma demanda solicitada na
reunido de andlise de requisitos.

Por fim, € importante mencionar que o sistema MonitorAr foi hospedado
e disponibilizado para testes pela Secretaria de Salde em novembro de
2021, sendo os testes e as correc8es finalizados em dezembro de 2021. O
inicio do uso e da implantacdo do sistema pela Prefeitura de Juiz de Fora
para toda a comunidade do municipio esta previsto para fevereiro de 2022.

5 - Conclusoes e trabalhos futuros

O presente artigo apresentou um produto de software como parte
da adogdo pratica e do uso eficiente de tecnologias para transformacao
digital, considerada uma solu¢do apropriada a fim de assegurar melhores
formas de informacdo e comunicacdo para a promoc¢do da saude. Seu
objetivo é a avaliagdo das estratégias de comunicagdo do Ministério da
Saude, especificamente aquelas voltadas ao controle do vetor Aedes aegypti,
causador das arboviroses dengue, zika e chikungunya.

O sistema, denominado MonitorAr, foi desenvolvido no ambito do
Componente 3 do Projeto ArboControl e conduzido como estudo de caso
no municfpio mineiro de Juiz de Fora, em parceria com a UFJF e a prefeitura
da cidade. O MonitorAr é um sistema web direcionado para a popula¢éo
em geral com o propdsito de coletar e informar os possiveis focos do
mosquito Aedes aegypti em tempo real, tal qual um disque-dendncia. Os
dados coletados por tal sistema serdo armazenados em um banco de dados
para futuras analises e estatisticas dos focos do mosquito e conferéncia
da veracidade da informacdo, permitindo um mapeamento mais claro das
arboviroses nos municipios que adotardo o sistema.
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Entre os desafios enfrentados para a conducdo do projeto e da pesquisa
estdo: (i) a burocracia para aprovar o Plano de Trabalho e o Termo/Minuta
de Parceria UFJF (via CRITT) e Prefeitura de Juiz de Forga; (ii) o atraso na
implantacdo (uso) do sistema no municipio, devido a demora na aprovacao
dos documentos pela procuradoria do municipio; e principalmente (iii) o
aumento de casos de covid-19 na cidade.

Dentre os trabalhos futuros previstos para o projeto, destacam-se: (i) a
migracdo do sistema desenvolvido para a linguagem de programacao PHP
com framework Laravel, com o objetivo de melhorar o controle atual do
protocolo de retorno das denuncias registradas no sistema; (i) a andlise
dos dados coletados via georreferenciamento através do software ArcGlS;
(iil) a continuidade da parceria com a prefeitura apds o término do Projeto
ArboControl no municipio de Juiz de Fora; e (iv) o envio de um projeto de
extensdo em edital da UFJF para contrata¢cdo de um novo bolsista, que sera
responsavel pela manutencdo e pela continuidade do sistema ao longo da
vigéncia da bolsa, com durag¢ao de um ano.



Referéncias

APP ANNIE. 2022. Disponivel em: <https://www.appannie.com/en/go/state-of-
mobile-2022>. Acesso em: 04 fev. 2022.

ARBOCONTROL. 2021. Disponivel em: <https://ArboControl.unb.br/>. Acesso
em: 02 fev. 2022.

BARRA, Daniela Couto Carvalho et al. Métodos para desenvolvimento de
aplicativos moveis em salde: revisdo integrativa da literatura. Texto & Contexto
- Enfermagem, v. 26, n. 4, p. 1-12, 2018. Disponivel em: <https://www.scielo.br/j/
tce/a/M3ZvQ3YrvbBb4p7n749)wLv/abstract/?lang=pt>.

BHARADWAJ, Anandhi et al. Digital business strategy: toward a next generation
of insights. MIS Quarterly, Minneapolis, v. 37, n. 2, p. 471-482, 2013. Disponivel
em: <https://doi.org/10.25300/MISQ/2013/37:2.3>.

BRASIL. Lein® 13.989, de 16 de abril de 2020. Dispde sobre o uso da telemedicina
durante a crise causada pelo coronavirus (SARS-CoV-2). Disponivel em: <http://
www.in.gov.br/web/dou/-/lei-n-13.989-de-15-de-abril-de-2020-252726328>.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Salde. Departamento
de Vigilancia das Doencas Transmissiveis. Levantamento Rapido de Indices para
Aedes aegypti (LIRAa) para vigilancia entomoldgica do Aedes aegypti no Brasil.
Brasilia: Ministério da Saude, 2021.

CONVERGENCIA DIGITAL. 2016. Disponivel em: <https://issuu.com/
convergenciadigital/docs/60paineltelebrasil2016>. Acesso em: 04 fev. 2022.

DENZIN, Norman K.; LINCOLN, Yvonna S. (Orgs.). O planejamento da pesquisa
qualitativa: teorias e abordagens. Porto Alegre: Artmed, 2006.

FIGUEIREDO, Rafael. Produgdo: PAIVA, Christovdo. Roteiro: MORATO, Marcela.
Arboviroses. Rio de Janeiro: Canal Salde Fiocruz, 2017, 1 video, MPEG-4,
(26min38s), son., color. (Ligado em Saude)

FITZGERALD, Michael et al. Embracing digital technology: a new strategic
imperative. Cambridge: MIT Sloan Management Review, 2013.

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane P. Sistemas de informacdo gerenciais. 11.
ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2014.

OAK, Mugdha. A review on barriers to implementing health informatics in
developing countries. Journal of Health Informatics in Developing Countries, v.
1,n.1,p. 19-22, 2007. Disponivel em: <https://jhidc.org/index.php/jhidc/article/
view/4>,

PRESSMAN, Roger S.; MAXIM, Bruce R. Engenharia de software: uma abordagem
profissional. 8 ed. Porto Alegre: AMGH, 2016.

105



106

RICCIARDI, Walter et al. How to govern the digital transformation of
health services. European Journal of Public Health, v. 29, suppl. 3, p. 7-12,
2019. Disponivel em: <https://academic.oup.com/eurpub/article/29/
Supplement_3/7/5628049?login=true>.

ROCHA, Thiago Augusto Hernandes et al. Saude Mével: novas perspectivas para
a oferta de servigos em salde. Epidemiologia e Servicos de Saulde, Brasilia,
v. 25,n. 1, p. 159-170, 2016. Disponivel em: <https://www.scielo.br/j/ress/a/
RgrG7HNJDhKXTY8F5pBBD6kK/?lang=pt>.

SOMMERVILLE, lan. Engenharia de software. 9 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2011.

SUNDMAEKER, Harald et al. (Eds.). Vision and Challenges for Realizing the
Internet of Things. Cluster of European Research Projects on the Internet of
Things. Luxemburgo: Publications Office of the European Union, 2010.

TARDIEU, Hubert et al. Case Study 2: The Digital Transformation of Health Care.
In: TARDIEU, Hubert et al. Deliberately digital: rewriting enterprise DNA for
enduring success. Switzerland: Springer, 2020.

TOOLBOOM, I. The impact of digital transformation. 101 f. Master Thesis Report
(Masters in System Engineering, Policy Analysis and Management) - Faculty of
Technology, Policy and Management, Delft University of Technology, Delft, 2016.

WORLD ECONOMIC FORUM. World Economic Forum Annual Meeting. 2016.

WORLD HEALTH ORGANIZATION. World Health Statistics 2017: monitoring
health for the SDGs, sustainable development goals. World Health Organization,
2017. Disponivel em: <https://apps.who.int/iris/handle/10665/255336>.



Podcast informativo:

uma ferramenta para
comunicar ciéncia para as
comunidades atendidas por
bibliotecas publicas

Informative podcast: a tool to communicate science to the communities
served by public libraries

Daniele Achilles

Doutora em Meméoria Social (PPGMS/UNIRIO). Docente na Universidade Federal
do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO).

daniele.achilles@unirio.br

Ruylon C. Peixoto

Mestrando do Programa de Pés-Graduagdao em Biblioteconomia (PPGB/
UNIRIO). Bolsista de pés-graduagdo da Estacdo Rio de Janeiro.
ruylonc@gmail.com

Marcia Brasil

Graduanda em Psicologia pela Universidade Estacio de Sa (UNESA). Bolsista
de graduagao da Estagdo Rio de Janeiro.

mmbr_rj@yahoo.com.br

Deise Sabbag

Doutora em Ciéncia da Informagao (UNESP - Marilia, SP). Docente da
Universidade de Sdo Paulo (USP - Ribeirao Preto).

deisesabbag@usp.br

Resumo

Trata-se de um relato de experiéncia sobre a criagdo de contelddo
para o desenvolvimento de um podcast informativo alinhado as a¢8es
implementadas pela Esta¢do Rio de Janeiro do Projeto ArboControl.
O projeto, coordenado pelo Nucleo de Estudos em Salde Publica
da Universidade de Brasilia (NESP/UnB) com apoio do Ministério da
Saude, tem como foco Educacdo, Informag¢do e Comunicagdo, isto &,
pertence ao Eixo 3 de atua¢do do ArboControl. O podcast informativo
InformAr se coloca como um produto do conjunto de intervengdes
que, de maneira planejada e integrada, sdo favoraveis a promoc¢ado da
salde e a prevencdo de riscos e outros agravos oriundos da zika, da
dengue e da chikungunya. Este relato se divide nas seguintes partes:

107



108

a introducdo, que compreende a contextualizagdo do universo de
pesquisa investigado; um breve relato sobre o Projeto ArboControl e
a Rede Brasil; o plano de a¢do da Estacdo Rio de Janeiro no projeto; a
contextualizacdo da situagdo das arboviroses no municipio de Niteroi,
RJ; as relacBes tedricas que fundamentam as dinamicas entre bibliotecas
publicas e ciéncia cidads; e notas sobre o podcast informativo como
uma ferramenta para comunicar ciéncia as comunidades atendidas
pelas bibliotecas publicas. Conclui que as bibliotecas publicas vém
atuando como institui¢Bes de apoio a ciéncia e construindo um espaco
favoravel a ciéncia cidadd a medida que se comprometem com projetos
que devolvem atividades dessa natureza. Nesse sentido, o podcast
informativo pode aproximar a comunidade ainda mais da informagdo
em saude mediada pela ferramenta disponibilizada pelo ArboControl
e disseminada pelas bibliotecas publicas. Palavras-chave: Bibliotecas
Publicas; Ciéncia Cidada; Projeto ArboControl; Estagdo Rio de Janeiro;
Podcast Informativo.

Abstract

This is an experience report on the creation of content for the
development of an informative podcast in line with the actions
implemented by the Rio de Janeiro Station of the ArboControl Project.
The Project, coordinated by the Center for Public Health Studies at the
University of Brasflia (NESP/UnB) with support from the Ministry of Health,
focuses on Education, Information and Communication, that is, it belongs
to ArboControl's Axis 3. The informative podcast InformAr is a product
of the set of interventions that, in a planned and integrated manner,
are favorable to health promotion and the prevention of risks and
other diseases arising from zika, dengue and chikungunya. This report
is divided into the following parts: the introduction, which comprises the
contextualization of the investigated research universe; a brief report
on the ArboControl Project and Rede Brasil; the action plan of the Rio
de Janeiro Station in the project; the contextualization of the situation of
arboviruses in the municipality of Niterdi, RJ; the theoretical relationships
that underpin the dynamics between public libraries and citizen science;
and notes on the informative podcast as a tool for communicating
science to the communities served by public libraries. It concludes that
public libraries have been acting as institutions to support science and
building a favorable space for citizen science as they commit to projects
that give back activities of this nature. In this sense, the informative
podcast can bring the community closer to health information mediated
by the tool provided by ArboControl and disseminated by public libraries.
Keywords: Public Libraries. Citizen Science. ArboControl Project. Rio de
Janeiro. Informative Podcast.



1 - Introducao

A biblioteca publica é um espago de cidadania, isto é, um lugar de
integracdo que pode oferecer servicos basicos a uma comunidade,
contribuindo para o exercicio do direito do cidaddo. Dessa maneira,
potencializar a relagdo biblioteca-comunidade/comunidade-biblioteca
deve ser uma das principais tarefas do bibliotecario. Destacar a biblioteca
publica como uma instituicdo social que deve garantir direitos no que diz
respeito ao acesso a informagdo e ao conhecimento a todo e qualquer
cidaddo, sem quaisquer restri¢des, é imperativo, principalmente em tempos
de velocidade acelerada da informacao; afinal, vivemos em uma sociedade
marcada pela rapidez e pelo excesso de informacdo e conhecimento, e a
sociedade capitalista e ocidental esta cada vez mais globalizada e conectada
via internet.

Para que a biblioteca publica se porte como uma institui¢do social
alinhada as demandas da sociedade, Achilles (2018) aponta que ela deve ser
vista também como um espa¢o de memoria, experiéncias e vivéncias, além
de conservar uma dindmica que prevé abertura e constante construgdo.

Na tdo falada sociedade da informacdo, marcada pela globaliza¢do da
economia, nota-se que muitos direitos tém sido “engolidos” (invisibilizados)
pela estruturacdo econémica e politica, provocando assim disputas
e desigualdades sociais. Poderfamos dizer que as bibliotecas tentam
sobreviver a légica da “multiddo” no “império” . Com a intencao de garantir
os direitos aos cidaddos e a inclusdo social, a biblioteca publica pode ser
uma das grandes aliadas das universidades e dos centros de pesquisa, e
mais precisamente da ciéncia, para a melhoria das condi¢8es de vida dos

individuos.

Com o objetivo de servirem a sociedade, esses espacos, além de
desempenharem uma func¢do social ja reconhecida, podem também gerar
transformacgdes sociais, especialmente no Brasil, tendo em vista toda a
problematica politica marcada pela desvalorizacdo da ciéncia na atualidade.
A partir da construgdo desse objetivo, 0 planejamento da Estacdo Rio de
Janeiro para o Projeto ArboControl foi idealizado.

Tendo em vista que a ciéncia por si mesma funciona em um espectro
dindmico e mobhiliza-se por um conjunto de a¢des, elementos e capacidades
individuais e coletivas mediante a atuac¢do de pesquisadores e cientistas,
podemos dizer que ela caminha no terreno da democracia e preocupa-
se com "o bem-estar comum” da sociedade. No entanto, as ameagas
epidemioldgicas desestabilizam sua estruturagdo, porque muitas vezes
doengas podem apresentar uma série de sintomas semelhantes, como no
caso das arboviroses, e em outros momentos observamos uma série de
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ataques politicos e fake news, dentre outros fatores que podem prejudicar
a compreensdo das comunidades sobre os processos de prevencdo.

Assim, optou-se por contar com a participa¢do cidadd da comunidade
para se compreender melhor como essas doencas tém afetado as préprias
comunidades e qual seria o produto mais adequado para distribuicdo a fim
de amenizar os danos causados por essas doencas. A partir daf, intentava-
se descobrir quais lacunas no conhecimento sobre arboviroses circulam
nas comunidades. De posse dessas informac8es, chegamos ao problema
a ser estudado por via do Projeto ArboControl: qual é a ferramenta de
comunicagdo mais adequada para cobrir as lacunas de conhecimento sobre
arboviroses nas comunidades?

Considerando a questdo descrita, e tendo em vista o trabalho
previamente desenvolvido no projeto de extensdo “Comunidade de Praticas
em Bibliotecas Publicas: Informagdo e Intercambio de Experiéncias” (COP)
junto a Rede de Bibliotecas Populares de Niterdi desde 2018, foi imperativo
alargar as a¢Bes que estavam em curso. Ao receber o convite para participar
do Projeto ArboControl, a coordenadora, professora doutora Daniele
Achilles, percebeu a necessidade de implementar o programa de ac¢8es do
Arbo integrado ao projeto de extensdo (COP), estreitando também os lagos
entre a universidade, bibliotecas, comunidades e a ciéncia propriamente
dita. Em 2021, ano de inicio da participacdo no Projeto ArboControl, Eixo
3 - Educagdo, Informagdo e Comunicagdo, o municipio de Niterdi, localizado
no estado do Rio de Janeiro, foi escolhido como campo para a aplicacdo da
pesquisa, que sera finalizada em maio do ano de 2022.

2 - O projeto ArboControl e a Rede
Brasil

A Rede Brasil de Gestdo da Informacdo e Traduc¢do do Conhecimento
é composta pela representacdo nacional de InstituicBes de Ensino
Superior (IES) das cinco regides brasileiras. Na Regido Sudeste, o estado
do Rio de Janeiro escolheu o municipio de Niterdi como local para
investigacdo e atuagdo do Projeto ArboControl. Cabe ressaltar que as agdes
desenvolvidas no projeto estdo em completo alinhamento com os objetivos
e o planejamento propostos pelo Plano ArboControl - ReContAr (Rede de
Contadores Arbo), gue vem sendo produzido pela coordenadora da Regido
Sudeste, professora doutora Meri Nadia Gerlin (Ufes). Ademais, a equipe
da Estac¢do Rio de Janeiro encontra-se em interagdo direta com a Estacdo
Espirito Santo, coordenada pela professora doutora Eliana Zandonade
(Ufes); com a Estacdo Minas Gerais, coordenada pelo professor doutor



Fabricio Mendonca (UFJF); e com a Estagdo Sdo Paulo, coordenada pela
professora doutora Vania Valente (Unesp - Bauru).

A Estacdo Rio de Janeiro conta com a coordenacdo da professora
doutora Daniele Achilles Dutra da Rosa, e é integrada pelos bolsistas de
pos-graduacdo Jane Alice (junho a setembro de 2021) e Ruylon Calheiro
Peixoto (setembro de 2021 a maio de 2022), ambos discentes do Programa
de Pés-Graduagdo em Biblioteconomia da Universidade Federal do Estado
do Rio de Janeiro (PPGB/UNIRIO), e pela bolsista de graduagdo Marcia Gldria
Brasil Machado, discente do curso de Psicologia da Universidade Estacio
de Sa& (UNESA). Além disso, a esta¢do conta com duas pesquisadoras
colaboradoras: a professora doutora em Ciéncia da Informagdo Deise Maria
Antonio Sabbag (USP - Ribeirdo Preto) e a doutora em Saulde Coletiva do
Instituto de Medicina Social Barbara Campos Silva Valente (UER)).

2.1 - O plano de acao da estacao Rio de Janeiro
no projeto ArboControl

O plano de a¢do da Estagdo Rio de Janeiro no Projeto ArboControl foi
idealizado com o objetivo de propor melhorias e inovacdes as a¢des de
informacdo, educac¢do e comunicagdo em varios setores do Estado e da
sociedade civil organizada. Entendemos que, para traduzir o conhecimento
a comunidade académica, a populacdo e aos gestores do Sisterna Unico de
Saulde (SUS), era necessario implementar a¢des eficientes e eficazes. Sendo
assim, o primeiro momento do plano de agdo se definiu a partir de um
Diagndstico sociossanitario e epidemioldgico locorregional com trés fases:

Identificacdo de liderancas comunitarias, grupos
estratégicos e parcerias em potencial;

Diagndstico situacional das potencialidades e das
lacunas tematicas das instituicBes e/ ou comunidades
no ambito dao conhecimento, das habilidades e das
atitudes, visandoa prevencdo das arboviroses DZC;

Mapeamento dos meios de comunicac¢do alternativas

e das preferéncias na busca da comunicagdo pela
comunidade em ambito locorregional.

Fonte: Elaborado pelos autores (2021)
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A partir das fases previstas no primeiro momento do plano de acdo, a
coordenacdo da Esta¢do do Rio de Janeiro definiu as seguintes estratégias
de atuagdo para cumprir o planejamento proposto pela coordenagdo da
Regido Sudeste:

a)  Defini¢do do campo a ser investigado;

b)  Contato com a Secretaria de Educacdo por via da Subsecretaria
de Projetos Transversais, Cooperacdo e Articulagdo Institucional;

C)  Apresentacdo do projeto e formalizagdao da parceria;

d) Levantamento dos dados sobre o municipio escolhido de modo a
contextualizar a cidade locorregional;

e) Desenvolvimento das estratégias de atuacdo para proceder ao
diagndstico sociossanitario e epidemioldgico locorregional (momento 01
do plano de agdo);

f) Levantamento dos dados socioculturais do municipio;
g)  Levantamento dos dados epidemioldgicos do municipio;

h)  Levantamento dos pesquisadores em arboviroses do estado do
Rio de Janeiro;

i) Levantamento das institui¢c8es para futuras parcerias;

i) Criacdo de listas de contatos de colaboradores (contadores de
histérias, agentes de salde, professores, bibliotecarios) para compor o
produto da Regido Sudeste: Rede ReContAr;

k) Andlise e interpretacdo dos dados coletados;

) Orientacdo dos bolsistas de pds-graduacdo (Jane Alice de Souza
Teixeira e Ruylon Calheiro Peixoto) e de graduagdo (Marcia Gléria Brasil
Machado);

m) Participacdo em reunides em nivel local, estadual, regional e
nacional;

n) Interagdo técnico-cientifica com pesquisadores colaboradores
(Deise Sabbag e Barbara Valente);

0) Desenvolvimento de relatérios, lives e publicacdes académicas.

Ap6s a definicdo das estratégias, deu-se continuidade a investigacao do
diagndéstico do municipio de Niterdi, RJ. Assim, idealizamos as estratégias
para o diagndstico situacional com o intuito de proceder ao mapeamento e
a coleta dos dados previstos no plano de a¢do. Para tanto, adotamos uma



engrenagem de atuac¢do da equipe do Rio de Janeiro em parceria com o
municipio de Niterdi.

Nesse caso, a parceria foi realizada com a Secretaria de Educacao de
Niterdi, por via da Subsecretaria de Projetos Transversais, Cooperacao e
Articulagdo Institucional. No que tange as etapas desse processo, destacam-
se as seguintes interagdes técnico-profissionais:

a) Coordenagdo do Sistema de Bibliotecas, representada pela
bibliotecaria Fernanda de Aradjo Frambach;

b)  Coordenagdo Técnica do Sistema de Bibliotecas, representada pela
bibliotecéria Maria LUcia Gongalves;

¢)  Coordenacdo de Educagdo e Cultura, representada pela professora
Liliane Balonecker;

d) Coordenacdo de Sustentabilidade, Esporte e Salde, representada
pela funcionaria Juliana Martins de Souza.

Com base na parceria estabelecida, as interagdes técnico-profissionais
e cientificas foram alinhadas as estratégias voltadas ao levantamento de
dados e ao esquema de atuagdo, que se baseou na seguinte engrenagem:

Figura 2 - Engrenagem de atuagao

Escola
Municipal

Unidade de
Saude
Municipal

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)

A estratégia de atuagdo prevé a biblioteca publica como centro de
referéncia para a coleta de informac8es e como institui¢do social que apoia
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e distribui as informacdes e os produtos gerados pela Estacao Rio de Janeiro.
Dessa forma, foram consideradas como institui¢des disseminadoras de
informacdo as seis bibliotecas populares municipais listadas abaixo:

Figura 3 - Localiza¢do das Bibliotecas Populares Municipais de Niteroi

Biblioteca Popular Municipal

P G E ) = Vilalpiranga, Fonseca

Biblioteca Popular Municipal

Anisio Teixeira > Campo de Sao Bento, Icarai

Biblioteca Popular Municipal

Cora Coralina > Centro, Niteréi

Biblioteca Popular Municipal

Lidice Froes > CEU - Jurujuba

Biblioteca Popular Municipal

Monteiro Lobato > Barreto, Niterdi

Biblioteca Popular Municipal
Silvestre Ménaco >

CSU - llha da Conceigao

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)

Sendo a biblioteca publica o centro da engrenagem, foram levantadas
as escolas publicas e as unidades de salde publicas que estdo proximas
a ela. Isso porque cada biblioteca, escola e unidade de salde também
ilustra diferentes tipos de comunidades e grupos sociais presentes nas
localidades, alcangando-se assim um dos objetivos do ArboControl: chegar
as comunidades postas em condi¢do de periferia.

Nesse sentido, as liderancas compostas por agentes informantes
(bibliotecarios, professores e agentes de salde) nos auxiliaram na
identificagdo das lacunas, bem como na criacdo de um produto que
trouxesse impactos sociais efetivos e pudesse contribuir para a preven¢do
das arboviroses nessas comunidades. Todo o processo foi realizado a partir
de oficinas direcionadas, nas quais pudemos coletar os dados relativos
as lacunas de conhecimento. De posse desse plano estratégico para o
levantamento de dados, foi necesséario continuar investigando como o
municipio de Niterdi faz o enfrentamento as arboviroses. A seguir serdo
apresentadas informacdes desse cenario.



3 - Arboviroses e 0 municipio de
Niteroi

As arboviroses sdo doengas provocadas pelo mosquito Aedes aegypti,
também conhecido como mosquito-da-dengue ou pernilongo-rajado. Ele
é o vetor responsavel pela transmissao das arboviroses dengue, zika e
chikungunya.

O mosquito se reproduz em ambientes com agua parada, por isso
a preocupacdo nos periodos de chuvas, quando a agua parada pode
se acumular. O mosquito fémea coloca os ovos na dgua acumulada em
recipientes sem tampa, pneus velhos, pratinhos de plantas. Esses locais
sdo verdadeiros bercos de desenvolvimento para os ovos. Os ovos viram
larvas, e as larvas se transformam em mosquitos; estes, ao picarem as
pessoas, transmitem as arboviroses, que, dependendo dos casos, podem
trazer complica¢Bes a salde.

A prevencdo desse tipo de doenca depende diretamente da
conscientizacdo das comunidades, que devem adotar medidas para que
nao haja proliferacdo de mosquitos. Nesse sentido, as a¢bes e os produtos
da Estacdo Rio de Janeiro do Projeto ArboControl se justificam.

Para compreendermos um pouco mais sobre as a¢ées, os produtos e
o impacto do projeto, é necessario contextualizar a situagdo do municipio
de Niterdi.

A cidade de Niterdi fica localizada no estado do Rio de Janeiro, entre a
Bafa de Guanabara, o Oceano Atlantico, Marica e Sdo Gongalo, possuindo
uma area de 133.757 km2. O municipio é dividido em 5 regides (Norte,
Praias da Bala, Pendotiba, Leste e Oceanica) e 19 sub-regides (Centro,
Barreto, Engenhoca, Fonseca, Caramujo, Santa Rosa, Acarai, Ititioca, Sdo
Francisco, Jurujuba, Vila Progresso, Largo da Batalha, Piratininga, Rei do
Ouro, Jacaré, Maravista, Varzea das Mogas, Engenho do Mato e Itaipu). Possui
clima tropical, de verdes quentes e invernos moderados, com indice de
pluviosidade média, o que implica dizer que ha apenas uma reducdo no
fndice de chuvas durante o inverno (RELATORIO..., 2021).

Os Cadernos de Indicadores de Niterdi apresentam alguns parametros
do municipio que nos permitem tracar o seu perfil socioecondmico e
cultural. Daremos destaque aos dados econémicos, educacionais, sanitarios
e culturais:

A sintese dos resultados foi coletada no més de julho de
2021 pela equipe do Rio de Janeiro, que teve como critério
de selecdo considerar os aspectos relevantes (demografia;
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desenvolvimento sustentavel, educacgdo, saude, territério e
meio ambiente, direitos humanos, dados culturais: grupos
artfsticos, atividades artesanais, pontos de cultura, meios de
comunicagdo, equipamentos de cultura, esporte) e inerentes
a esta pesquisa, integrando significados a contextualiza¢do
proposta [...]. (RELATORIO..., 2021, p. 9)

No ano de 2020, Niterdi apresentou uma populagdo estimada de
515.317 pessoas, das quais 225.838 sao do sexo masculino e 261.724,
do sexo feminino. Em 2018, o salario médio mensal dos trabalhadores
formais era de 3,1 salarios-minimos, e o PIB per capita era de R$ 78,8 mil.
No tocante aos indices educacionais, 0 ano de 2020 apresentou um total
de 88.221 matriculas, das quais 15.985 foram para o ensino infantil, 52.605
para o ensino fundamental e 19.631 para o ensino médio. Ja o numero
de estabelecimentos destinados ao ensino foi de 186 escolas de ensino
infantil, 228 escolas de ensino fundamental e 95 escolas de ensino médio
(RELATORIO..., 2021).

No que concerne aos dados culturais, podemos identificar a existéncia
de grupos artisticos (teatro, manifestacao tradicional popular, coral, grupo
de capoeira, escola de samba, bloco carnavalesco e outros), atividades
artesanais, pontos culturais, meios de comunicagéo (jornal local, rédio AM
e FM, radio comunitaria, TV comunitaria etc.) e equipamentos culturais
(bibliotecas publicas, museus, teatros ou salas de espetaculos, centros
culturais, arquivos publicos, estadios ou ginasios poliesportivos, livrarias,
pontos de leitura e outros) (RELATORIO..., 2021).

J& os dados sobre salde apresentados no Relatério do Perfil Sociocultural
e Epidemioldgico do Municipio de Niterdi (R)) - Projeto ArboControl -
ReContAr evidenciaram que a taxa de mortalidade infantil para o ano de
2019 foi de 9,98 dbitos por mil nascidos vivos; a mortalidade masculinae a
feminina para o mesmo ano foram de 2.379 e 2.401 &bitos, respectivamente.

Para nossa surpresa, os indices epidemiolégicos do municipio de
Niterdi ndo sao tdo alarmantes. De acordo com as Diretrizes Nacionais
para Prevencdo e Controle de Epidemias de Dengue (2009), os parametros
para a classificagdo dos estratos e dos municipios, quanto a infestacdo pelo
Aedes aegypti (e adotados para o Aedes albopictus), sdo:

a) Menor que 1%: SATISFATORIO;
b) De 1% e 3,99%: ALERTA;
c¢)  Acima de 3,99%: RISCO.



Segue abaixo 0 quadro com as informagdes referentes aos indices do
LIRAa:

Quadro 1 - Dados do LIRAa do estado do Rio de Janeiro
e dos municipios Rio de Janeiro e Niterdi

Estado do Rio

. Ultimo levantamento Classificagdo de

de Janeiro realizado em 2019 ALERTA (1,3%)

Municipio do Ultimo levantamento Classificagdo de
Rio de Janeiro realizado em 2020 ‘ ALERTA (1%)

Municipio de Niter6i Ultimo levantamento informado Classificagdo de

pela prefeitura em 04/08/2021 SATISFATORIO (0,5%)

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)

A Ultima atualiza¢do do LIRAa, disponibilizada em agosto de 2021,
teve indice 0,5%, classificado como satisfatério, segundo o informe
epidemioldgico da prefeitura.

A¢Bes vém sendo realizadas constantemente por iniciativa da prefeitura
com parcerias externas, como a Fiocruz, por exemplo. Desse modo, o
produto definido a ser disponibilizado pelas bibliotecas publicas deveria
atingir a comunidade por canais mais diretos; por esse motivo, seria criado
um podcast informativo. Antes da apresentacdo do produto, cabe entender
melhor as relagdes existentes entre bibliotecas publicas e a ciéncia cidada,
as quais serdo vistas a seguir.

4 - Bibliotecas publicas e ciéncia
cidada

Entender a biblioteca publica enquanto instituicdo promotora da ciéncia
cidada é a funcdo primeira desta se¢do. A Federagdo Internacional de
Associa¢des de Bibliotecarios e Bibliotecas (IFLA), ao estabelecer diretrizes
para as bibliotecas publicas, define a biblioteca publica como uma

[...] organizacdo criada, mantida e financiada pela
comunidade, quer através da administragdo local, regional
ou central, quer através de outra forma de organizagdo
comunitaria. Disponibiliza acesso ao conhecimento, a
informacdo, a aprendizagem ao longo da vida e a obras
criativas, através de um leque alargado de recursos e servigos,
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estando disponivel a todos os membros da comunidade
independentemente de raca, nacionalidade, idade, género,
religido, lingua, deficiéncia, condi¢do econémica e laboral e
nivel de escolaridade. (KOONTZ; GUBBIN, 2012, p. 13)

Nessa mesma perspectiva, Almeida Junior (2003), ao caracterizar
a biblioteca publica, leva em consideracdo alguns aspectos, dos quais
podemos destacar que é mantida pelo Estado e comprometida a atender
a sociedade. Ainda nesse viés, Martins (2011) compreende que ndo se
trata apenas de um organismo mantido pelo governo ou por entidades
particulares; seu sentido enquanto institui¢do publica deve estar voltado ao
acesso de todos os que dela necessitam. Essas duas Ultimas defini¢cBes de
bibliotecas publicas sdo conceitos genéricos; elas precisam ser entendidas
para além deles.

As bibliotecas publicas precisam ser vistas como espagos que contribuem
com o processo de formacdo da identidade individual (e coletiva) de um
povo; sua funcdo esta calcada na criacdo de cidaddos livres e criticos,
capazes de participar dos processos formativos e culturais, fornecendo a
eles informacg8es que os ajudem a pensar criticamente e tomar decisdes.
As bibliotecas tém potencial de interven¢ao nas dinamicas sociais, ao
contribufrem, direta ou indiretamente, com uma sociedade mais justa e
igualitéria, e ajudam a pensar solu¢des que minimizem as desigualdades
sociais, econdmicas, culturais e educativas (JARAMILLO; MONTOYARIOS,
2000, p. 20 apud SILVEIRA, 2021).

Esse papel social que a biblioteca publica desempenha é o que a torna
importante para a sociedade. A maioria dos autores e da literatura que versa
sobre bibliotecas publicas chama esse papel de “funcdo social da biblioteca
publica”. A esse respeito, podemos depreender que as bibliotecas sdo mais
do que espacos que armazenam e disseminam informag8es. Assim, sao
vistas como

[...] espacgos publicos e pontos de encontros [e] sdo
particularmente importantes em comunidades onde ha
poucos lugares [...] [que propiciem esse tipo de experiéncia/
interagdo]. O uso da biblioteca para pesquisa, ensino e
lazer aproxima as pessoas gragas aos contatos informais,
proporcionando uma experiéncia social positiva [...].
(KOONTZ; GUBBIN, 2012, p. 11)

Outra func¢do social da biblioteca publica esta intimamente ligada com
a informacdo utilitaria, na medida em que oferece servicos dessa natureza.
Os servicos de informagdo utilitaria, segundo Campello (1998), sdo aqueles
de ordem pratica e que estdo ligados a ideia de atendimento a populagdes
de baixa renda, auxiliando-as em situac¢Bes praticas, como conhecer 0s



seus direitos, identificar oportunidades de emprego e informac¢des sobre
campanhas de salde, dentre outras. Assim, considera-se que tais servicos
estdo voltados para necessidades do dia a dia da sociedade.

Nascimento, Duarte e Concei¢do (2017, p. 456) destacam que “[...] 0
servi¢co de informacdo utilitaria emerge como uma proposta de mediagdo
para a biblioteca publica que pode abranger varias questées, [em especial
as voltadas a salide e ao meio ambiente] [...]". As autoras destacam
ainda que essas informacdes devem contemplar assuntos relacionados
a salde publica, higiene, prevencdo de doencas, informacdes sobre
hospitais publicos e postos de salde (medidas de combate e prevencdo
as arboviroses), a importancia da conservagdo e do uso sustentavel dos
recursos naturais, entre outros.

Nesse sentido, a biblioteca publica vai ao encontro de sua funcdo social,
como dito anteriormente. E é devido a sua funcdo social que a biblioteca vem
construindo uma relagdo de proximidade com o cidaddo e a comunidade.
Cabe destacar que, quando nos referimos ao cidaddo, estamos falando do
individuo que pertence a um grupo social e cujas a¢des relativas ao grupo
na maioria das vezes pode afetar direta ou indiretamente toda a coletividade
social de que ele faz parte. E esse cidaddo que ajuda a pensar e a fazer
ciéncia e, assim, podemos dizer, ciéncia cidada.

Pensar a importancia da ciéncia cidadd a partir da biblioteca publica é
pensar uma biblioteca que atue como uma instituicdo de apoio a ciéncia,
construindo um espaco favoravel no qual o cidaddo se perceba como um
pesquisador ou um sujeito ativo no processo de “fazer” ciéncia.

Neste ponto, precisamos apreender algumas definicdes de ciéncia
cidadd mais frequentes na literatura. Leal (2019, p. 25) define ciéncia cidada
como “[...] 0 envolvimento de cidaddos que ndo sdo cientistas profissionais,
na colaboragdo de investigacdo de carater cientifico [...]"

[...] para a Socientize Consortium [...], a Ciéncia Cidada refere-
se ao engajamento do publico em geral nas atividades de
pesquisa cientifica quando os cidaddos ndo académicos
contribuem ativamente para a ciéncia, seja com seu esforgo
intelectual, com seu conhecimento territorial ou com suas
ferramentas e recursos. Os participantes fornecem dados
experimentais, coleta de dados por meio da observacdo,
e instala¢Bes para os pesquisadores, bem como elaboram
novas questdes e criam conjuntamente uma nova cultura
cientffica. (SOCIENTIZE..., 2013 apud LEAL, 2019, p. 26-27)

Segundo livro ArboControl nas escolas: educagdo, informacdo e
comunicagdo para o controle do vetor, a ciéncia cidadd é definida como
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[...] os esfor¢os de cidaddos informados ndo adscritos em
comunidades médicas profissionais por compreender e
mudar as politicas sanitarias. Lideres comunitarios, agentes
de saulde, ativistas, jornalistas e publico leigo intervém e
tem que intervir no contedido e no uso da ciéncia médica
e da saude. O ideal é criar mecanismos para melhorar ndo
somente a governanga ambiental e sanitaria, mas também
para assegurar a participagdo das comunidades na tomada
de decisBes e participagdo nos programas sociais. (CUETO,
2020 apud SOUSA; MENDONCA; SOARES, 2021, p. 222)

Cabe salientar que a ciéncia cidada possui algumas caracteristicas
que a ciéncia tradicional ndo possui, a saber: abraca o cidaddo simples,
independentemente da sua formacao; promove o avanco cientifico e a
proximidade com 0s grupos sociais; promove uma ponte entre o cidaddo
comum e a ciéncia tradicional; promove o aumento da participagdo do
cidaddo nas pesquisas cientificas; possibilita conhecimento ao cidaddo,
desenvolvendo nele habilidades cientificas; e possibilita a qualquer
interessado submeter informagdes sobre as pesquisas realizadas (SILVA,
2017).

“A Ciéncia Cidada implica em parcerias em torno de projetos ou iniciativas
que buscam a melhoria de condi¢des sanitarias (ex.: doengas relacionadas
a arboviroses), entre atores chave como comunidade ou territdrio, escola,
[...][e as bibliotecas publicas].” (SOUSA; MENDONCA; SOARES, 2021, p. 222)

As bibliotecas publicas, ao se juntarem a projetos que trabalham na
perspectiva da ciéncia cidadd, mostram servicos e produtos que vdo além
das defini¢cBes de natureza tecnicista e tradicional. Nesse sentido, as
bibliotecas populares de Niterdi tém se mostrado a frente da maioria das
bibliotecas publicas - que ainda desconhecem o termo “ciéncia cidada” - ao
acolherem a parceria com o Projeto ArboControl.

5 - Podcast informativo: uma
ferramenta para comunicar ciéncia
as comunidades atendidas por
bibliotecas publicas

Para o planejamento do produto desenvolvido, foi necessario elaborar
estratégias de pesquisa, isto é, proceder a revisdo sistematica da literatura
sobre a temética das arboviroses. Além disso, foram realizadas oficinas
direcionadas, reunides que tinham como objetivo identificar as lacunas de
conhecimento sobre as doencas DZC junto as liderangas comunitarias e



as instituicBes mapeadas no momento 01 do plano de a¢do desenvolvido
pela Regido Sudeste.

A estratégia utilizada para identificar as lacunas obedeceu ao esquema
de atuacdo do projeto no estado do Rio de Janeiro, ou seja, tomou a
biblioteca publica como institui¢do social que se concentraria nas agoes.
Como o mapeamento das instituicdes, das liderangas e de outros dados foi
feito junto a Secretaria de Projetos Transversais, Cooperacdo e Articulagdo
Interinstitucional (SPCAI), vinculada a secretaria de educagdo do municipio,
a primeira reunido foi realizada com os membros da equipe da SPTCAI, na
figura dos seguintes representantes:

a) Coordenacgdo do Sistema de Bibliotecas Populares - Fernanda
Frambach;

b)  Coordenagdo Técnica do Sistema de Bibliotecas Populares - Maria
LUcia Gongalves;

¢)  Coordenacgdo - Juliana Martins de Souza;
d) Coordenagdo de Educacdo e Cultura - Liliane Balonecker; e

e) Coordenacgdo de Sustentabilidade, Esporte e Saude - Juliana
Martins de Souza.

A engrenagem de atuacdo prevista foi utilizar a biblioteca publica como
ponto de partida, j& que nas escolas e nas unidades de saude ja havia um
conjunto de ac¢des integradas para a prevencdo das arboviroses. No que
tange a investiga¢do das lacunas, na ocasido o projeto foi apresentado a
bibliotecarias e funcionarios, que levantaram questionamentos: como seria
o impacto da acdo? como eles poderiam auxiliar nas atividades do projeto?
como seriam feitas as a¢des no ambito das bibliotecas? dentre outros. Além
disso, os profissionais indicaram possibilidades de mapeamento de lacunas
que ndo tinham sido contempladas.

A partir desse cenario, o podcast informativo denominado InformAr
foi estruturado. Trata-se de um podcast para plataformas de streaming
com tecnologia de transmissdo de dados pela internet, em audios faceis
de acessar. O produto contém cinco episédios que abrangem diversos
conteldos sobre DZC, além de informagdo cientifica traduzida com a
narrativa oral de pessoas que foram acometidas por essas doencas.

Mas de onde vem o podcast? Ele surge a partir da rememoracgdo da
transmissdo radiofénica. O surgimento do radio, no final do século XIX,
trouxe, além de inovag¢do, mudangas de comportamento e uma revolugdo
na forma de comunicar. No livro Os meios de comunica¢do como extensdes
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do homem, McLuhan apresenta o conceito de radio como um meio de
comunicagao quente:

Ha um principio basico pelo qual se pode distinguir um meio
quente, como o radio, de um meio frio, como o telefone, ou
um meio quente, como o cinema, de um meio frio, como a
televisdo. Um meio quente é aquele que prolonga um Unico
de nossos sentidos e em “alta definicao”. Alta defini¢do se
refere a um estado de alta saturagdo de dados. (MCLUHAN,
2011, p. 32)

McLuhan (2011, p. 72) define o radio a partir da comparagdo com outros
meios de comunicacdo, e ainda afirma:

[...] os meios, como extensdo de nossos sentidos,
estabelecem novos indices relacionais, ndo apenas entre
0s Nossos sentidos particulares, como também entre si, na
medida em que se inter-relacionam. O radio alterou a forma
das estdrias noticiosas, bem como a imagem filmica, com o
advento do sonoro.

A importancia do radio para a humanidade é inegavel; porém, com
0 surgimento da internet, o avanco tecnoldgico, as ferramentas e as
plataformas digitais, surge também um “novo mundo”, um mundo virtual,
cujo diferencial é a intensa intera¢do entre usuarios, a acessibilidade e o
compartilhamento de contetdo de forma ativa. Ao enfatizar o radio como um
meio de comunica¢do quente, McLuhan (2011) estabelece o entendimento
de uma forma de comunicagdo unidirecional entre o emissor e o receptor
passivo, uma via de mdo Unica.

E somente na década de 1930 que os radios chegam aos lares
brasileiros, acessiveis no entanto apenas a elite que tinha poder aquisitivo
para adquirir aquele bem, a época considerado de luxo. Esse meio de
comunicagdo potente chegou ao Brasil numa época em que a populacgdo
era majoritariamente analfabeta e pobre. Quase uma década depois, com
sua popularizacdo, os programas de radio dominam a cena cotidiana. Em
1938, 0 brasileiro acompanha apaixonadamente as transmissdes da Copa
do Mundo da Franca e as primeiras noticias anunciando os conflitos que
resultariam na Segunda Guerra Mundial. O inicio do século XX marca a
consolida¢do do radio como um importante meio de comunicacdo de massa
(CASTRO, 2022).

Mais tarde, com o advento da internet, a relagdo com a informacdo por
meio da tecnologia radiofénica muda; ha um novo rompimento na forma de
comunicar, promovendo uma nova revolu¢do nos meios de comunicacdo. Os
tradicionais veiculos de comunicacdo tém que se reinventar para sobreviver.



Nesse contexto, o surgimento de novas tecnologias e a aceleragdo
da vida informacional e informatizada foi proporcionando cada vez mais
a criacdo e o desenvolvimento de ferramentas digitais como o podcast.
Quem “bebeu na fonte” do radio reinventou, ou melhor, ressignificou o
meio de comunicacdo quente, democratizando a veicula¢do a partir dos
mais diversos contelddos. Dessa forma, qualquer usudrio de internet pode
produzir um podcast.

Mas para que serve um podcast? Ele informa, divulga, motiva,
orienta, educa e facilita o aprendizado; auxilia o individuo na obtencao
de informacdes diversas; é acessivel, ja que pode ser ouvido a qualquer
hora e em qualquer lugar - durante as caminhadas, no transito e ao longo
dos afazeres domésticos, por exemplo. E acabou se traduzindo em uma
experiéncia personalizada; afinal, com a utilizacdo de um fone, também
permite ao usuario uma interacdo singular ao pé do ouvido.

E controversa a origem do termo “podcast”. Supde-se que ele seja fruto
de uma juncdo das palavras iPod (dispositivo da Apple para reproducdo de
dudio em MP3) e broadcast (“transmissdo” em inglés). Outra suposicdo é a de
que ele seria resultado da junc¢ao das palavras pod - personal on demand
("pessoal sob demanda”) e broadcast. Fato é que o podcast é um programa
de radio que nasceu no inicio dos anos 2000, cuja transmissdo se da pela
internet e que vem conquistando o brasileiro. Segundo matéria divulgada
no site Meio & Mensagem, uma pesquisa realizada pela Globo, em parceria
com o Ibope, no ano de 2021, revela que durante a pandemia o podcast
surgiu como mais um canal de informacao: 57% dos brasileiros comecaram
a ouvir podcasts. Do universo de 100 milhdes de brasileiros habituados ao
audio digital, 28 milh8es j& declaram ouvir podcasts (SILVA, 2021).

A Associagdo Brasileira de Podcasters (ABPod) realizou uma pesquisa
focada na cadeia produtiva de podcasts no periodo de 2020 a 2021. A
pesquisa levantou o percentual de produtores por regido do Brasil e revelou
0 potencial de crescimento desse meio de comunicagdo.
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Grafico 1 - Dados relativos a quantidade de
produtores de podcast por regido

Produtores de podcasts por regiao

%
54,21%
19,10%
13,76%
I . —
2,05%
I —
Sudeste Nordeste Sul Centro-Oeste Norte

Fonte: ABPod, adaptado pelos autores (2022)

De acordo com o grafico, a Regido Sudeste é a maior produtora de
podcasts no Brasil, com 54,21%. Desse percentual, 35,52% sdo do estado
de Sao Paulo, seguido do Rio de Janeiro, com 10,47%; de Minas Gerais, com
6,78%; e do Espirito Santo, com 1,44% (ABPOD, 2021). Destaque foi dado a
Regido Sudeste, ndo exclusivamente por ser a maior produtora, mas para
se estabelecer uma relagdo com os podcasts produzidos pela Estagdo Rio
de Janeiro do Projeto ArboControl.

Cabe ressaltar que, de acordo com a plataforma Deezer, os podcasts
mais populares sdo Flow, Podpah, N&o Inviabilize, Céu da Semana e outros.
Os dois primeiros foram os mais ouvidos no ano de 2021, de acordo com o
ranking divulgado pela plataforma, figurando em primeiro e segundo lugar,
respectivamente. E possivel dizer ainda que, quanto aos podcasts citados, os
seus conteldos sdo voltados para o entretenimento e a diversao, conforme
o site (NAIANE, 2021).

O site da plataforma Deezer possui um layout de facil navegacdo
e atende aos critérios de usabilidade. Todos os canais de podcasts sdo
classificados de acordo com as categorias existentes na plataforma, levando-
se em consideracdo a natureza dos contetdos produzidos pelos canais.
As categorias sdo: Divirta-se (Filme e TV, Crimes reais, Comédia, Podcasts
de musica, Contagdo de histdrias, Estilo de vida e hobbies, Esportes, Para
amantes de livros, Viagens, Games, Beleza etc.), Novidades (Noticias e politica,
Ecologia, Sociedade, Tecnologia, Negoécios, Mulheres inspiradoras), Aprenda



e cresca (Autoajuda, Para empreendedores, Pais e filhos, Espiritualidade e
religido, Depoimentos, Historia, Aprenda um idioma, Ciéncia e medicina,
Educagdo, Salde mental etc.) e Explore mais (Documentarios, Entrevistas,
Podcasts para criancas etc.) (DEEZER, 2022). A classificacdo dos canais em
categorias facilita 0 processo de busca e recuperac¢do dos dudios/informacdo
pelos ouvintes.

Nessa perspectiva, compreendemos os podcasts produzidos pela Estagdo
Rio de Janeiro como ferramentas de natureza informativa e educacional,
podendo-se inserir o seu canal dentro da categoria "Aprenda e cres¢a”, por
exemplo, e ainda na subcategoria “Educacdo”. Para compreender melhor os
conteldos produzidos pelo podcast InformAr ArboControl, descreveremos
na se¢do seguinte o processo de producdo desses conteldos, a roteirizagdo
e, enfim, a gravacdo e a disponibilizagdo dos dudios.

Com a intencdo de estabelecer a interagdo com a comunidade, surgiu 0
podcast InformAr. A equipe da Estac¢do Rio de Janeiro do Projeto ArboControl
utilizou todos esses conceitos para trabalhar a traduc¢do do conhecimento,
com o objetivo de informar e comunicar sobre as arboviroses dengue, zika
e chikungunya, esclarecendo sobre a prevencdo de riscos e outros agravos.

Assim, o desafio era abordar o tema das arboviroses em uma linguagem
acessivel para a comunidade, com uma duracdo média de dez minutos para
cada episddio. Para isso, foi necessario estabelecer oito etapas a serem
cumpridas para a produc¢do do podcast informativo/jornalistico InformAr:

Etapa 01 - Definicdo conceitual dos temas e dos episddios;

Etapa 02 - Definicdo do publico-alvo;

Etapa 03 - Pesquisa de podcasts informativos sobre saldde coletiva;
Etapa 04 - Pesquisa em publica¢cdes do Ministério da Saude, artigos
cientificos e 6rgaos de imprensa para trabalhar pauta e roteiro;
Etapa 05 - Criagcdo da identidade visual;

Etapa 06 - Entrevistas;

Etapa 07 - Producdo do roteiro;

Etapa 08 - Gravacdo, edicdo e identidade sonora.
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Ao término das etapas, o InformAr foi finalizado e possui cinco episédios,
cada um dedicado aos respectivos temas:

#1 Arboviroses;

#2 Dengue;

#3 Zika;

#4 Chikungunya;

#5 Método Wolbachia.

Para cada episddio foi feita uma contextualizacdo com informacdes
técnicas em linguagem de facil compreensdo, entremeada por entrevistas
com a narrativa oral de pessoas acometidas por alguma arbovirose. Essas
pessoas relatam sintomas e os tratamentos a que foram submetidas.
Algumas declaram sequelas adquiridas. Além disso, o projeto contou com
a participacdo da biomédica e pesquisadora da UER] Barbara Campos Silva
Valente, convidada como especialista para referenciamento técnico-cientifico
do podcast.

Para o processo de gravacdo foi utilizada a plataforma Anchor, operada
pela profissional Elijance Marques, que montou os episédios e fez a narragdo
e a gravacdo. Apos esse processo, todos os dudios foram revisados com os
roteiros, e alguns acertos tiveram que ser realizados.

Por fim, Elijance finalizou o processo de gravacdo. Com a estrutura
finalizada, cada audio foi submetido a plataforma do ArboControl para
ser entregue a producdo de midia, que disponibilizara a ferramenta na
plataforma do Spotify do ArboControl.

6 - Consideracdes finais

As bibliotecas publicas vém atuando como institui¢des de apoio a
ciéncia e construindo um espaco favoravel a ciéncia cidadd a medida que
se comprometem com projetos que devolvem atividades dessa natureza.

A compreensdo do elo entre bibliotecas publicas e a ciéncia cidada foi
possivel a partir do reconhecimento da fun¢do social dessas bibliotecas.
Cabe destacar que as bibliotecas publicas devem acompanhar as mudancas
gue estdo acontecendo na sociedade, pois elas sdo o canal entre a
informacdo, a comunidade e a ciéncia.



Ao desenvolverem projetos que trabalham na perspectiva da ciéncia
cidadd, as bibliotecas publicas contribuem com as classes populares,
fortalecendo mecanismos de defesa e movimentos de classe e oferecendo
condi¢des para o aumento do grau de consciéncia cidadd; paralelamente
a isso, abrem a possibilidade de envolver o cidaddo como elemento ativo
no processo de producdo cientifica.

O Projeto ArboControl e a Rede Brasil tém possibilitado o envolvimento
do cidaddo comum com a ciéncia por meio do plano de a¢do desenvolvido
pela Estacdo Rio de Janeiro. Esse plano de acdo contempla trés fases
(identificagdo de liderancas comunitarias, grupos estratégicos e parcerias
em potencial; diagndstico situacional das potencialidades e das lacunas
tematicas das instituicBes e/ou comunidades visando a prevencdo das
arboviroses; e mapeamento dos meios de comunicagdo alternativos que
auxiliardo a comunicagdo com a comunidade).

No intuito de comunicar e informar, a Estacdo Rio de Janeiro, através da
sua equipe, coordenada pela professora Daniele Achilles, tem desenvolvido
a série de podcasts InformAr ArboControl. Trata-se de uma série de cinco
episddios, cada um com duragdo de 7 a 10 minutos, os quais se dedicam
aos seguintes temas: arboviroses; dengue; zika; chikungunya; e método
Wolbachia. Sdo episddios de facil compreensdo e que contam com relatos
de pessoas acometidas por alguma arbovirose - 0 que aproxima ainda mais
a comunidade, por se tratar de um caso que poderia ter acontecido com 0s
proprios ouvintes -, além de informarem sobre os riscos dessas doencas.
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Resumo

Este relato de experiéncia tem por objetivo discutir os processos
relacionados as representac¢des socioeducativas a partir do material
de leitura produzido pelas pesquisadoras da rede ArboControl Sul,
Santa Catarina, em parceria com a Secretaria Municipal de Saude
e o Centro de Controle de Zoonoses. A metodologia ativa foi usada
para a elaboragdo de uma Histéria em Quadrinhos (HQ), e essa HQ
foi estruturada como material educativo lidico para uso pré-escolar,
servido como uma metodologia facilitadora do entendimento sobre as
arboviroses (dengue, zika e chikungunya). Como resultado, foi construida
uma HQ com quatro episédios intercalados com atividades educativas.
Concluimos que a estratégia da ludicidade permitiu conciliar as praticas
utilitarias de leitura com o papel de educar e ensinar conteddos sociais
e escolares de forma mais contextualizada, a fim de facilitar o processo
de ensino-aprendizagem infantil, além de contribuir com a educa¢do em
salde desse publico-alvo. Palavras-chave: Arboviroses; Educagdo em
Saude; Método Ludico; Comunicagdo; Histéria em Quadrinhos.
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Abstract

This experience report aims to discuss the processes related to
socio-educational proposals involving reading material produced by
researchers from the ArboControl network South, Santa Catarina, in
partnership with the Municipal Health Department and the Zoonosis
Control Center. The active methodology was used for the elaboration
of a comic book, and this comic book was used for preschool playful
educational material, as a facilitating methodology in the understanding
of arboviruses (dengue, zika and chikungunya). As a result, a comic book
with four episodes was built, interspersed with educational activities. We
conclude that the ludicity strategy allowed us to reconcile the utilitarian
practices of reading with the purpose of educating and teaching in a
more contextualized way, in order to facilitate the children’s learning
process, in addition to contributing to the health education of this target
audience. Keywords: Arboviruses. Health Education. Ludicity Methods.
Communication. Comics.

1 - Introducao

As arboviroses sdo doencas causadas por um virus - neste caso, um
arbovirus, que é transmitido entre humanos por artrépodes, em sua maioria
mosquitos hematdfagos. Motivo de grande preocupag¢do em saude publica
em todo o mundo, os arbovirus mais relevantes para a sadde humana
sdo 0s transmitidos por culicideos, especialmente os dos géneros Culex e
Aedes, embora existam arbovirus transmitidos por outros artrépodes, como
flebotomineos e carrapatos (DONALISIO; FREITAS; ZUBEN, 2017).

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) destaca a dengue como
a principal arbovirose que acomete o homem, 0 que caracteriza essa
doenga como um problema de salde publica, sobretudo em paises em
desenvolvimento, com o aumento da possibilidade de se contrair algum
dos quatro sorotipos do virus (DENV-1, DENV-2, DENV-3 e DENV-4) que
circulam nas Américas (ANDRADE; CALDAS; CARDONA JUNIOR, 2021; PAHO/
WHO, 2020).

No contexto epidemioldgico brasileiro, os arbovirus de maior circulacdo
sdo a dengue, a chikungunya e a zika - além do virus da febre amarela
urbana e de outros arbovirus com potencial de disseminagao nacional -,
doencas epidémicas transmitidas pela fémea adulta do mosquito Aedes
aegypti (DONALISIO; FREITAS; ZUBEN, 2017).

Tais arboviroses apresentam grande plasticidade genética e alta
frequéncia de mutag8es, aspectos caracteristicos de virus de RNA, o que
permite adaptac¢Bes a hospedeiros tanto vertebrados quanto invertebrados



(COFFEY et al.,, 2013). Em geral, os arbovirus circulam entre os animais
silvestres, com alguma especificidade de hospedeiros, e mantém ciclos
enzodticos em poucas espécies de vertebrados e invertebrados (LOPES;
NOZAWA; LINHARES, 2014).

O impacto de arboviroses na morbidade e na mortalidade se intensifica
a medida que extensas epidemias acometem um grande ndmero de
individuos, acarretando casos graves e implicagdes para os servicos de
salde, em especial diante da auséncia de tratamentos, vacinas e medidas
efetivas de prevencdo e controle (DONALISIO; FREITAS; ZUBEN, 2017).

Essas arboviroses estdo relacionadas tanto com a falta de informagéo
e educagdo em salde da populagdo quanto com a precaria, ou até mesmo
inexistente, infraestrutura urbana. Logo, como o Brasil possui uma deficiente
infraestrutura sanitaria, isso aumenta a chances de disseminacdo das
arboviroses, acarretando altos custos ao sistema publico de sadde. Outro
importante potencializador € o dificil acesso a agua em algumas regides
do pals, visto que leva a necessidade de estocar d4gua em caixas d'agua e
recipientes muitas vezes improvisados, um dos principais criadouros do A.
aegypti (MARTINS et al.,, 2010; BARBOSA et al., 2012).

Nesse contexto, o envolvimento da populagdo se faz necessario para
ajudar no controle e no combate do mosquito vetor. As pactuagdes entre a
populagdo e as institui¢des publicas sdo indispensaveis para o planejamento
de atividades educativas que impactem efetivamente a prevencdo e o
controle da dengue (SALES, 2008).

Assim, uma rede integrada que envolva salde, educacdo e populagéo
permite a formagdo de uma estrutura de combate a dengue. Isso inclui
a promogdo da atenc¢do integral a salde através de praticas sanitarias e
gerenciais, participativas e democraticas, mediante a Aten¢ao Primaria
a Saude (APS), privilegiando o trabalho em equipe para contemplar as
necessidades de salde de uma populagéo delimitada (ANDRADE; CALDAS;
CARDONA JUNIOR, 2021).

Passos, Rodrigues e Dal-Fabbro (1998) destacam o papel relevante da
Educacao em Saude, pois, em seus estudos sobre o efeito de uma campanha
educacional para reduzir criadouros de A. aegypti, conclufram que esta
implica reducdo mais efetiva que produtos quimicos, especialmente pelo
carater duradouro dos novos habitos.

Diversos outros autores refletem sobre a importancia da Educa¢do em
Saude. Alguns dentre eles relatam que a atividade de Educacdo em Salde
ndo consiste em decidir o que é importante, mas em facilitar as condi¢des
para que as pessoas encontrem a melhor forma de cuidar da salde, tendo
atitude conscientes, decidindo seu projeto de vida (PILON, 1986). Outros
apontam que ela consiste em construir e libertar o ser humano das cadeias
do determinismo neoliberal, ou seja, € um “ensinar a pensar certo” (FREIRE,
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2004). Ha ainda os que frisam que o papel do cidaddo também inclui o
de um “sujeito sanitario” critico e responsavel pelo processo coletivo de
construcdo da saude (FRANCA; ABREU; SIQUEIRA, 2004).

A Educag¢do em Salde é uma ferramenta que ao longo dos anos vem
sendo investigada, discutida e recomendada, e que se torna estratégica e
necessaria dentro de um contexto sanitario (SALES, 2008).

Além disso, o uso de metodologias ativas pode contribuir para o ensino
da Educagdo em Saude, uma vez que as metodologias problematizadoras
ajudam a levar o contexto pratico para o educando através do confronto,
por meio de problemas reais ou simulados. Isso possibilita que o discente
empregue os conhecimentos adquiridos de forma integral, ou seja, ndo
fragmentada (FARIAS; MERTIN; CRISTO, 2015).

Nesse tipo de método ativo existe, por sua vez, uma infinidade de
métodos de educagdo, os quais, para serem considerados bons métodos,
devem atender a alguns critérios. Um bom método de educagdo deve ser:
(1) construtivista - baseado em aprendizagem significativa; (2) colaborativo -
para favorecer a construcdo do conhecimento em grupo; (3) interdisciplinar
- para proporcionar atividades integradas a outras disciplinas; (4)
contextualizado - para permitir que o educando entenda a aplica¢ao do
conhecimento na realidade; (5) reflexivo - para fortalecer os principios da
ética e dos valores morais; (6) critico - para estimular o educando a buscar
aprofundamento e entender as limita¢8es das informac¢8es que chegam até
ele; (7) investigativo - para despertar a curiosidade e a autonomia, dando a
oportunidade de aprender a aprender; (8) humanista - para ser preocupado
e integrado com o contexto social; (9) motivador - para trabalhar e valorizar
a emocdo; (10) desafiador - para estimular o estudante a buscar solu¢des
e ser resolutivo (FARIAS; MERTIN; CRISTO, 2015).

Assim, o objetivo deste trabalho foi relatar como a ludicidade pode ser
aplicada no contexto do processo educativo em salde para o enfrentamento
das arboviroses.

2 - Estratégia metodolégica

O Boletim Epidemioldgico 45 de monitoramento dos casos de arboviroses
urbanas causadas por virus transmitidos pelo mosquito Aedes (dengue,
chikungunya e zika) apresentou informacdes sobre dengue e chikungunya
referentes as notificagBes ocorridas entre as semanas epidemioldgicas
(SE) 1 248 (3/1/2021 a 4/12/2021), disponiveis no Sinan Online, enquanto
os dados de zika foram consultados no Sinan Net até a SE 45 (3/1/2021 a
13/11/2021). Nesse boletim foram confirmados 230 débitos por dengue, e os
estados que apresentaram os maiores numeros de ébitos foram Sdo Paulo



(58), Parana (28), Goias (21), Ceara (19), Mato Grosso do Sul (13) e Distrito
Federal (12). Para chikungunya, foram confirmados no pafs 13 ébitos, os
quais ocorreram nos estados de S&o Paulo (6), Pernambuco (2), Espirito
Santo (2), Sergipe (1), Bahia (1) e Minas Gerais (1). Ndo ha confirmagdo de
ocorréncia de 6bito por zika no pais. Os resultados mostram que o estado
de Santa Catarina, localizado no Sul do Brasil, ndo apresentou nenhum ébito
relacionado as arboviroses.

Adistribuicdo do mosquito vetor no pais pode ser observada na Tabela 1.

Tabela 1 - NUmero de casos provaveis e taxa de incidéncia

(por 100 mil hab.) de dengue e chikungunya até a SE 48,
e de zika até a SE 45, por regido e UF, Brasil, 2021

Boletim Epidemiologico | Secretaria de Vigilancia em Salde | Ministério da Sadde

Volume 52 | N2 45 | Dez. 2021

Anexos

TABELA1 Nimero de casos provaveis e taxa de incidéncia (/100 mil hab.) de dengue, chikungunya até a SE 48, e zika até a SE 45, por

regido e UF, Brasil, 2021

Dengue SE 48 Chikungunya SE 48 Zika SE 45
- W0 (ot % ot O oo
Norte 32543 m2 us 62 635 336
Ronddnia 1869 03,0 m 27 5 0
Acte 13953 15386 25 29 26 93
Amazonas 8129 1904 159 40 107 25
Roraima 138 an 9 5 2% 40
Pari 3502 09 %8 28 0 06
Amapi 23 88 ™ 89 “ 51
Tocantins 5099 2 m 169 85 53
Nordeste 128.082 m) 64391 mz AAst w
Maranhio 1180 165 1w 19 58 08
Piaui 3.402 1034 s 68 5% W
Ceard 35504 3842 1286 139 40 43
Rio Grande do Norte 406 128 4529 jrix] m no
Paraiba ) 3653 9,695 288 1421 350
Pernambuco 37351 386) R 3 569 59
Alagoas 6756 2008 459 136 198 59
Sergipe 1055 W) 3107 B9 25 182
8ahia 23986 1601 nBm 919 935 62
Sudeste 189.041 2109 26,059 2 505 06
Hinas Gerais 23% 06 5626 263 93 04
Espirito Santo 8263 1 1630 17 m 67
Rio de Janeiro 2808 161 536 n 5 03
S0 Paulo 195576 3335 18267 392 » 02
sul 66.462 286 20 105 03
Parana 3477 S5 193 17 n 01
Santa Catarina 19807 299 16 15 » 03
Rio Grande do Sul 10178 888 M 27 69 06
Centro-Oeste 91684 588 1150 69 m 19
Mato Grosso do Sul 1205 3967 16 57 6 22
Malo Grosso 18.429 5166 mw 50 718 61
Goids w18 6647 608 84 30 o4
Distrito Federal 13932 4502 m 65 10 03
28
om Saie atwaliz

*Sinan Net (banco atualizado em 27/2/2021). Dados consolidados

do Sinan Online e do e-SUS Vigilancia em Satde atualizados em

8/3/2021 - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
(populagdo estimada em 1/7/2020). Dados sujeitos a alteragao.
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Considerando-se o cendrio da distribuicdo do mosquito vetor na Regido
Sul do Pais, o estado de Santa Catarina, como pode ser observado na
Tabela 1, apresentou o segundo maior numero de casos (19.807) e de
incidéncia (269,9) de dengue da regido, 0 menor nimero de casos (116) e de
incidéncia (1,6) de chikungunya e o segundo maior nimero de casos (25) e
de incidéncia (0,3) de zika. A elevada incidéncia de dengue no estado mostra
a relevancia de adotar medidas de controle e prevencdo das arboviroses;
nessa perspectiva, o Projeto ArboControl Santa Catarina se prop0s a utilizar
a ludicidade no processo educativo em salde para o enfrentamento das
arboviroses urbanas.

A Histéria em Quadrinhos (HQ) foi estruturada como material educativo
lUdico para uso pré-escolar, de forma a contribuir para o processo
educacional como uma metodologia facilitadora do entendimento sobre
as arboviroses. Para isso foi usada a Metodologia Ativa (MA), pois ela estimula
de forma significativa o discente a participar ativamente do seu processo
de construc¢do do saber (SOUZA; VILACA; TEIXEIRA, 2020, p. 34).

Assim, este relato de experiéncia busca analisar as histérias em
quadrinhos como uma ferramenta didatica no processo ensino-
aprendizagem e sua contribuicdo para a educagdo em salde, considerando
0 publico infantil.

3 - Resultado

O resultado direto foi a producdo do material didatico-pedagdgico: uma
HQ com quatro episddios intercalados com atividades educativas, como
pode ser observado na Figura 1.



Figura 1 - Amostra da produgdo do material didatico-pedagdgico
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Fonte: Elaborado pelos autores (2021)

A HQ foi construida para auxiliar o enfrentamento das arboviroses, e o
material também pode servir como material didatico-pedagdgico de apoio
aos professores da educagdo infantil.

A histéria se dividiu quatro episédios. O primeiro episédio identifica
e caracteriza o mosquito-da-dengue, mostrando a morfologia desse
pequeno mosquito, o Aedes aegypti, que tem tamanho entre 0,4 e 0,6 cm,
asas translucidas, corpo preto com riscos brancos na cabeca, no térax e nas
pernas. Apos esse episddio, foi colocada uma imagem para pintura como
forma de internalizar e reforcar a morfologia desse mosquito, auxiliando o
processo de fixagdo.

O segundo episédio aborda o local de oviposi¢do do mosquito-da-
dengue, mostrando quais sdo os locais preferenciais em que o Aedes



aegypti pde seus ovos, como latas e garrafas vazias, pneus, calhas, caixas
d'agua descobertas, pratos sob vasos de plantas ou qualquer outro objeto
que possa armazenar agua, além de criadouros naturais (por exemplo,
bromélias, bambus e buracos em arvores). A identificagdo desses locais
contribui para a educagao ambiental e o controle do vetor. A atividade ltdica
escolhida foi o0 jogo dos sete erros, para ajudar a consolidar os principais
locais que podem acumular dgua e servir como criadouro do mosquito.

Ja no terceiro episédio foram identificados os principais sintomas
da dengue, que incluem febre, dor no corpo, dor de cabeca, dor atras
dos olhos, manchas vermelhas e cansaco. Também se refor¢ou aos pais
e a0s responsaveis a importancia de, em caso de suspeita de dengue,
ndo usar diclofenaco, aspirina e ibuprofeno, devido ao risco de causar
hemorragia. Nesse episddio, a atividade IUdica trabalhada foi a pintura do
ciclo do mosquito-da-dengue, como forma de suscitar, junto ao professor,
a discussdo sobre a importancia do combate desse ciclo, uma vez que a
sua interrupgdo protege os seres humanos do contagio com as arboviroses
supracitadas.

Por fim, no quarto episédio algumas formas de combate ao mosquito
foram abordadas, como usar repelente e mosquiteiro, cuidar do lixo, ndo
acumular dgua em pneus, bromélias, garrafas, tampas plasticas, pratos
de vasos de plantas, caixas d'agua descobertas, entre outros, e em caso
de terrenos abandonados ligar para o Controle de Zoonoses. A atividade
didatica empregada foi um caga-palavras, a fim de ajudar a combater o
mosquito e lembrar os modos de preveni-lo.

Participaram do processo construtivo, juntamente a equipe ArboControl
SC, trés criancas (duas de 4 anos e uma de 9 anos) e uma pedagoga. A HQ
também passou pela valida¢do de conteldo junto ao CCZ e pela validagdo
pedagdgica junto a escola a qual duas das criangas estavam vinculadas.

Apds as validagBes, a versdo final foi disponibilizada em Portable
Document Format (PDF) para uso educativo junto as escolas e aos centros
de educacdo infantil do municipio de Florianépolis. A produ¢do também foi
divulgada nas redes sociais do projeto ArboControl.

4 - Discussao

A ludicidade, tdo importante para a salde mental humana, precisa
ser mais explorada no ambito da educacdo em saude nos ambientes
escolares do pafs, valorizando o contexto pratico do educando através da
problematizacdo e da aplicacdo do conhecimento do discente de forma
integral (FARIAS; MERTIN; CRISTO, 2015).
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Nesse método de ensino e aprendizagem, a crianga torna-se
protagonista da agdo proposta. Com o protagonismo na figura da crianga,
ela, agora com um maior contato com os materiais e a agdo em si, acaba
consequentemente desenvolvendo um maior interesse pelo tema, ja que
foi possibilitada uma interacdo pratica.

A valorizagdo do desenvolvimento cognitivo, racional e informacional
vem em detrimento de outras capacidades e habilidades que integram
a dimensdo humana e que deveriam fazer parte do plano de todas as
instituicBes educacionais (BACELAR, 2009). Lamentavelmente, existem
lacunas intelectuais e culturais entre os jovens e os adultos de hoje,
provavelmente em virtude de as escolas ndo atingirem de forma satisfatdria
a dimensdo mental proposta nos programas escolares. Sendo assim, é
indispensavel que as atividades realizadas na educacdo infantil permitam as
criangas o exercicio de seus direitos como pequenos cidaddos, bem como
explorem a preparacdo para o decorrer de suas vidas (BACELAR, 2009).

Nesse contexto, a elaboragdo da HQ buscou integrar as bases do conceito
de ludicidade e acessibilidade do material, o qual poderia ser utilizado
nas escolas, principalmente as da rede publica do pais. A disponibilizacao
do material em PDF contribui para a acessibilidade do contetddo sobre
arboviroses. O arquivo pode ser baixado por qualquer dispositivo com
acesso a internet; posteriormente, pode ser acessado sem necessidade
de internet, e entdo trabalhado de inUmeras formas pelo educador em sala
de aula ou até mesmo fora dela. As possibilidades de usos séo diversas,
com o exercicio da criatividade, do raciocinio, do pensamento critico e do
juizo (PIAGET, 1971).

A ludicidade torna-se um importante instrumento na media¢do do
processo de aprendizagem, principalmente a das criancgas, pois elas
vivenciam um universo “encantado”, de fantasia e sonhos; os sonhos e a
fantasia se entrelacam, favorecendo o uso do pensamento, a concentragao,
o desenvolvimento social, pessoal e cultural, o que proporciona um solo
fértil para o processo de constru¢do do pensamento (MODESTO; RUBIO,
2014). Nesse processo, 0 jogo pode ser aceito como consequéncia de um
sistema linguistico inserido num contexto social, um sistema de regras e
um objeto. A brincadeira é o ludico em ag¢do. (KISHIMOTO, 2003).

E possivel observar a importancia da utilizacdo do objeto lidico e da
ludicidade no ambito educacional infantil, que, quando integrado a educagdo
em saude, favorece o enriquecimento da proposta educacional. Nesse
contexto, devido a crescente necessidade da disseminac¢do da tematica
das arboviroses - sendo a dengue uma das arboviroses mais prevalentes do
Brasil -, 0 uso de recursos didaticos ludicos proporciona um alcance muito
mais leve e divertido, tornando a crianga o protagonista do desenvolvimento
de seu saber.



Essas protagonistas formam um excelente grupo para a introdugdo de
novos temas e conceitos na comunidade, 0 que acontece por se tratar de
um grupo de membros permanentes dessa comunidade. A escola, portanto,
é um ambiente eficiente para a educacdo relacionada com a salde publica,
sobretudo na promocgdo de varios temas, incluidas as arboviroses (FERREIRA
etal, 2016).

5 - Consideracoes finais

A metodologia ativa contribui para um processo de ensino-aprendizagem
eficiente. Nesse viés, o uso de HQ como estratégia no ensino ludico
das arboviroses auxiliou a manuten¢do de uma comunicacdo efetiva e
contextualizada com a realidade do aluno. O material confeccionado
apresentou informagdes de fontes confidveis e com uma projecdo adequada
e atualizada para o publico-alvo selecionado, o que resultou em um material
didatico pedagdgico qualificado e resolutivo, consoante as necessidades
sanitarias e dos docentes.

Logo, introduzir o ensino de salde no ambiente escolar pode
proporcionar um aprendizado mais eficaz e resolutivo e ajudar a politizagao
e a criticidade de pessoas. Isso é fundamental para auxiliar a adesdao popular
no combate ao Aedes aegypti, causador ndo sé da dengue, mas de outras
arboviroses.
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Resumo

Por sua localizagdo geografica, os estados da Regido Sul do Brasil - Rio
Grande do Sul, Santa Catarina e Parana - sao mais frios e possuem
estacBes climaticas mais definidas em relagdo as demais regides do
Brasil. Por esses motivos, tais estados foram sempre considerados
popularmente como locais com menor possibilidade de desenvolvimento
de doencas propagadas por mosquitos. No entanto, nos Ultimos tempos,
gracas as mudancgas climaticas e a outras questdes relacionadas a
praticas econdmicas e socioculturais, temos visto nesses estados um
aumento das doencas transmitidas por arbovirus. Com o objetivo de
apresentar o contexto histérico e epidemioldgico das arboviroses nos
estados do Sul do Brasil, analisamos epidemiologicamente a situa¢do
atual de cada um dos estados, mostrando que a infestagdo por mosquitos
é preocupante na maioria de seus municipios, particularmente nos
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do Rio Grande do Sul e nos do Parand. Nossas conclusdes apontam
para a necessidade de a¢8es intersetoriais junto a comunidade e aos
trabalhadores (ndo apenas aqueles do setor salde) para a criagdo e a
disseminacdo de acbes constantes que visem a melhoria da qualidade de
vida das popula¢des, em particular em relacao as arboviroses. Palavras-
chave: Arboviroses; Arbovirus; Brasil; Sul do Brasil.

Abstract

Due to their geographical location, the southern states of Brazil - Rio
Grande do Sul, Santa Catarina and Parana - are colder and have more
defined seasons than the other regions of Brazil. For these reasons, they
have always been popularly considered as places with less possibility of
developing diseases spread by mosquitoes. However, in recent times,
thanks to climate change and other issues related to economic and
sociocultural practices, we have seen an increase in diseases transmitted
by arboviruses. In order to present the historical and epidemiological
context of arboviroses in the southern states of Brazil, we analyzed the
current situation in each of the states, epidemiologically, showing that
mosquito infestation is worrisome in most municipalities, particularly
in Rio Grande do Sul and Parana. Our conclusions point to the need
for intersectoral actions with the community and workers (not only
those from the health sector) for the creation and dissemination of
constant actions aimed at improving the quality of life of the populations,
particularly in relation to arboviroses. Keywords: Arboviruses. Arbovirus.
Brazil. Southern Brazil.

1 - Introducao

As arboviroses sdo doencas transmitidas por vetores artrépodes (insetos
ou aracnideos) contaminados por “arbovirus”. Estes sdo virus encontrados
no meio ambiente, principalmente em locais de clima tropical, subtropical
e, ultimamente, ja se adaptando a climas mais frios, como o temperado,
com altas incidéncias de chuvas.

Na América Latina, as doencas de maior relevancia para a salide publica
causadas por arbovirus e transmitidas por insetos como os do género Aedes,
espécie Aedes aegypti, sao a dengue, a febre amarela, a chikungunya e a zika
(BRASIL, 2021). Os arbovirus, além da transmissdo principal via vetorial - que
ocorre pela picada da fémea de Aedes infectada - no ciclo humano-vetor-
humano, podem ser transmitidos via vertical e transfusional e, no caso da
zika, também a partir de transplante de érgdos e por transmissao sexual.



Embora mais frequentes nas regides brasileiras em que o clima é
mais quente e chuvoso, como referido acima, as arboviroses urbanas
estdo presentes em todas as regides do Brasil, como a Regido Sul, que é
constituida por apenas trés estados - Parana, Santa Catarina e Rio Grande
do Sul -, é amenor no quesito extensdo territorial e a segunda mais povoada
do pais. A drea ocupada pela Regido Sul é de aproximadamente 564 mil km?,
7% do territdrio brasileiro. Em 2022, a popula¢do estimada da regido passa
de quase 30 milhdes de pessoas (IBGE, 2022). Marcada por caracteristicas
europeias, resultantes dos processos de coloniza¢do e povoamento, a regido
carrega tragos europeus expressivos em sua arquitetura, sua culinaria,
seus dialetos regionais e suas caracteristicas culturais e de organiza¢do
politico-econdmica. O clima ameno da regido certamente foi um dos fatores
importantes para a vinda dos imigrantes europeus entre o final do século
XIX e o inicio do século XX,

O clima da Regido Sul, geralmente mais ameno durante a maior parte
do ano, em rela¢do as demais regides do pafs, e muito rigoroso no inverno,
decorre de sua localiza¢do, pois todos 0s seus estados estdo abaixo do
Trépico de Capricérnio.

Figura 1 - Regido Sul do Brasil

Regiao Sul

Paraguai

Santa
- Catarina

Florianpolis

Argentina

Rio Grande

do Sul Oceano Atlantico

Uruguai

Fonte; I8GE

Fonte: IBGE (2022)

Descricdo da imagem: Mapa da Regido Sul do Brasil, nas cores cinza (paises
Paraguai, Argentina e Uruguai), amarela (Rio Grande do Sul, Santa Catarina
e Parand), laranja (Sdo Paulo e Minas Gerais) e azul (Oceano Atlantico).
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Caracterizado como subtropical, o clima dos estados do Sul do Brasil
apresenta estacdes do ano bem diferenciadas, com uma enorme variedade
nas temperaturas. Em fun¢do das geadas e dos picos de neve, durante
a temporada de inverno as serras que contemplam os trés estados sdo
muito procuradas.

Por ser, sobretudo no inverno, uma regido fria e Umida - embora os
verdes sejam sempre mais quentes e secos -, a Regido Sul parece ndo
sofrer tanto com as infesta¢8es de mosquitos e, em consequéncia, com as
arboviroses. E, apesar de o Sul ter a menor taxa de notificacdo de casos
de dengue no Brasil (1,2%) em relacdo as RegiGes Nordeste e Sudeste,
que apresentam as maiores taxas (85% dos casos), dados detalhados da
regido demonstram que a histéria ndo é bem assim, sobretudo nos Ultimos
anos. Portanto, o objetivo deste texto é apresentar o contexto histérico e
epidemiolégico das arboviroses nos estados do Sul do Brasil.

2 - Arboviroses na Regiao Sul

Antdnio Gongalves Peryassu, pesquisador do Instituto Soroterdpico
Federal (o atual Instituto Oswaldo Cruz), dedicou-se durante a década de
1900 ao estudo dos diversos aspectos da vida do mosquito Aedes aegypti,
descritos em sua monografia Os culicideos do Brasil. O cientista apontou
para a importancia das altas temperaturas, das chuvas e da densidade
populacional como fatores determinantes para a incidéncia do vetor no meio
urbano. Vale lembrar que a partir das descobertas de Peryassu teve inicio
uma campanha movida por Oswaldo Cruz para a elimina¢cdo do mosquito
(FIOCRUZ, 2009).

Nesse sentido, o Aedes aegypti foi controlado na década de 1920, no
Rio de Janeiro, e considerado erradicado do Brasil em meados de 1950,
periodo em que se afirmou ndo ter havido transmissao de febre amarela
urbana. No entanto, poucos anos mais tarde, 0 mosquito foi reintroduzido
no pais, ocasionando o primeiro surto na década de 1980, em Boa Vista,
Roraima (FIOCRUZ, 2009).

De 14 para ca, vivemos no Brasil uma situa¢cdo endémica decorrente
da infestacdo do Aedes e da transmissdo de varias doencas por ele
ocasionadas, como dengue, chikungunya e a zika. A dengue possui como
agente etiolégico o virus dengue (DENV), que possui quatro sorotipos -
DENV-1, DENV-2, DENV-3 e DENV-4 -, cada qual apresentando distintos
genotipos e linhagens; a chikungunya é causada pelo virus chikungunya
(CHIKV), um arbovirus artritogénico (genoma de fita simples) que possui
quatro gendtipos: Oeste Africano, Leste-Centro-Sul Africano (ECSA), Asiatico
e Oceano Indico (I0L). J& o virus da zika (ZIKV) é um arbovirus cujo genoma
é formado por uma fita simples de sentido positivo, tendo duas linhagens



descobertas até o momento (africana e asiatica) (BRASIL, 2021). Todas
essas doencas transmitidas por arbovirus possuem caracteristicas comuns
de manifestagdo, ou seja, suas sintomatologias e seus sinais clinicos séo
semelhantes, como manifesta¢do febril aguda e um amplo espectro clinico,
variando de casos assintomaticos a graves.

O Guia de Vigilancia em Saude descreve que na dengue geralmente ha
trés fases clinicas: a febril (febre alta, acima de 38°C e de inicio abrupto,
cefaleia, mialgia, artralgia, dor retro-orbitaria, diarreia, vdmitos, entre outras
manifestacdes), a critica (ocorre com o declinio da hipertermia, surgindo os
sinais de alarme para as formas graves da doenca, como dor abdominal
intensa, vOmitos persistentes, acimulo de liquidos no organismo, letargia,
sangramento de mucosa, entre outros, que podem levar ao choque e ao
6bito) e a de recuperag¢do, que ocorre 48h apds a fase critica da doenca e
se mantém com a estabilizacdo clinica do paciente (BRASIL, 2021).

Com a chikungunya, a doenca também pode evoluir com trés fases: febril
ou aguda, pds-aguda e crénica. A fase aguda da doenca (febre alta maior
que 38,5°C de inicio subito e intensa poliartralgia, podendo haver edemas)
geralmente tem duracdo de 5 a 14 dias, podendo durar semanas. A fase
pds-aguda tem um curso de até trés meses; geralmente ha prevaléncia da
artralgia e do comprometimento articular. Apds trés meses do inicio da
doenga, caso haja persisténcia dos sintomas, instala-se a fase cronica, que
pode persistir por anos, principalmente com dores cronicas articulares,
musculoesqueléticas e neuropaticas, em mais de 50% dos casos (BRASIL,
2021). As formas graves da chikungunya ocorrem com maior frequéncia
em pacientes com doencas associadas (diabetes, asma, hipertensdo,
cardiopatia, entre outras) e que, em decorréncia dessas doengas, utilizam
certos farmacos, em criancas menores de dois anos e em idosos.

Quanto a zika, a doenca na forma aguda se manifesta mais
frequentemente com sinais e sintomas clinicos mais brandos que os das
outras arboviroses e autolimitados, como febre baixa (menor que 38°C),
exantema pruriginoso e maculopapular craniocaudal, cefaleia, conjuntivite
ndo purulenta e outros. Nesse sentido, o diagnéstico é de dificil identificagcdo
para o virus da zika; contudo, em individuos positivos sintomaticos o prurido
estd presente na maioria das vezes, inclusive influenciando as atividades
didrias de vida. Ainda, enfatiza-se que as complica¢des da zika contemplam
comprometimentos neurolégicos e manifestacBes congénitas em gestantes
infectadas, mesmo que assintomaticas (BRASIL, 2021).

Essas doencas tém maior incidéncia e prevaléncia nos periodos
mais quentes e com altas densidades pluviométricas do ano, pois sdo
essas as condi¢Bes climaticas favoraveis para o ciclo de vida do Aedes e,
consequentemente, para a transmissdo viral. Por ser a regido mais fria do
pais, o Sul apresenta um menor ndmero de casos em relacdo as outras
regiGes brasileiras, mas, por outro lado, apresenta uma importancia histérica,
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considerando-se que as primeiras notificacdes de dengue no palis foram
relatadas na cidade de Curitiba, Parana, no final do século XIX (BRASIL, 2021).

Na Regido Sul, o perfodo de novembro a maio - mais quente e com
presenca de chuvas - é considerado critico para a proliferacdo do Aedes
e, consequentemente, para o aumento dos casos de arboviroses. A maior
incidéncia dos casos de dengue tem sido registrada nos perfodos do verdo
e em populagdes urbanas, visto que a alta densidade populacional favorece
a transmissao viral, com a dispersdo do mosquito em curtas distancias,
devido a seu habito peridomiciliar. Também se nota que os fatores
associados a ocorréncia de surtos de dengue estdo intimamente ligados
as variaveis meteoroldgicas; no entanto, o aumento dos percentuais de
dengue autdctone nos trés estados da Regido Sul, a partir da década de
2000, contraria os indicativos de que o clima da regido, com esta¢des bem
definidas e temperaturas mais baixas, interfere unicamente na proliferagdo
do mosquito (DALLA VECCHIA; BELTRAME; D'AGOSTINI, 2018).

No ano de 2006, a Regido Sul registrou 45.127 casos, sendo que somente
0 estado do Parana registrou 43.691 casos de dengue. Ja Santa Catarina
registrou 409 casos, todos importados, e o Rio Grande do Sul registrou 1.016
casos com transmissdo local (BRASIL, 2007). O maior surto de dengue no
Brasil ocorreu em 2013, com a ocorréncia de mais de 2 milhdes de casos
em territorio nacional. Nesse mesmo ano, a Regido Sul teve o0 maior nimero
de notificacdes, concentradas no estado do Parand, com aproximadamente
66 mil casos (DALLA VECCHIA; BELTRAME; D'AGOSTINI, 2018).

Embora tenha ocorrido uma diminuicdo do nimero de dbitos notificados,
a partir de 2014 houve um aumento gradual do nimero de casos notificados
no Sul do Brasil, chegando, entre 2015 e 2017, a cerca de cerca de 65 mil
novos casos registrados apenas no estado do Parana. Os estados de Santa
Catarina e do Rio Grande do Sul também registraram um aumento de 95%
e 83%, respectivamente, na notificacdo de casos autdctones nos ultimos
anos (DALLA VECCHIA; BELTRAME; D'AGOSTINI, 2018).

De acordo com o Boletim Epidemiolégico elaborado pela Secretaria
de Vigilancia em Saude do Ministério da Saude, que sistematiza os dados
epidemioldgicos de arboviroses transmitidas pelo Aedes, ocorreram em
2021 544.460 casos provaveis, com uma taxa de incidéncia de 255,2 casos
de dengue por 100 mil habitantes no Brasil; houve uma redugdo de 42,6%
em comparacdo ao mesmo periodo no ano de 2020 (BRASIL, 2022a). A
Regido Sul apresentou a terceira maior taxa incidéncia de dengue, com 221,2
casos por 100 mil habitantes, ficando atras apenas das Regides Centro-
Oeste e Nordeste.

Contudo, em 2022 esses nUmeros ja se modificaram. Até a semana
epidemioldgica (SE) 7, ocorreram 90.335 casos provaveis de dengue (taxa de
incidéncia de 42,3 casos por 100 mil hab.) no Brasil, havendo um aumento



de 43,2% de casos registrados em relagdo ao mesmo perfodo analisado em
2021. A Regido Sul apresenta uma taxa de incidéncia de 15,7 casos/100 mil
hab. (BRASIL, 2022b).

Segundo o Boletim Epidemiolédgico da SE 1 de 2022 em relagdo a
chikungunya, houve cerca de 96.288 casos provaveis, com uma taxa de
incidéncia de 45,1 casos por 100 mil hab. no pafs, correspondendo a um
aumento de 32,7% dos casos em relacdo ao mesmo periodo no ano de
2020 (BRASIL, 2022a). Em se tratando dessa doenca, a Regido Nordeste é
a que apresentou maior incidéncia de casos, com 115,7 casos por 100 mil
hab. no ano de 2021.

A zika, por sua vez, teve uma diminui¢do de 12% de casos no pafs em
relagdo a 2020, perfazendo um total de 6.483 casos provaveis até a SE 50
de 2021, o que corresponde a uma taxa de incidéncia de 3 casos por 100
mil hab.

Em 2022, chikungunya e zika seguem parametros menores quando
comparados ao do mesmo periodo no ano anterior. Até o momento,
ocorreram 6.002 casos provaveis de chikungunya, com uma taxa de
incidéncia de 2,8 casos por 100 mil hab. no pais, correspondendo a 16,9%
a menos No quantitativo de casos em relagdo ao ano anterior. Quanto aos
dados de zika, ocorreram 323 casos provaveis até a SE 6, que correspondem
a uma taxa de incidéncia de 0,15 casos por 100 mil hab., representando
uma diminuicdo de 38,1% no numero de casos no pais (BRASIL, 2022b).
Com relacgdo a Regido Sul, no estado de Santa Catarina observa-se uma
diminuicdo dos casos notificados de chikungunya, e manteve-se o nimero
de casos notificados de zika quando comparados aos do mesmo periodo
em 20271 (SANTA CATARINA, 2022). J4 no Rio Grande do Sul houve um
aumento de casos notificados com suspeita de chikungunya no ano de
2022 e uma diminui¢do dos casos notificados de zika, quando comparados
aos da mesma semana epidemiolégica em 2021 (RIO GRANDE DO SUL,
2022). No Parang, os casos confirmados para chikungunya aumentaram
em relagdo aos do ano de 2021, totalizando atualmente 6 casos positivos (4
autoctones); para zika, ndo houve positividade de pacientes até a presente
data (PARANA, 2022a).

Em se tratando de casos graves de arboviroses no Brasil, em 2021 foram
confirmados 371 casos de dengue grave (DG) e 4.409 casos de dengue
com sinais de alarme (DSA); em 2022 (até SE 7), foram 75 os casos de DG
e 833 os de DSA. Destaca-se que 114 casos de DG e DAS permanecem em
investigacdo no periodo indicado (2021 a 2022). Acerca da mortalidade,
240 obitos foram confirmados para dengue a partir de critério laboratorial
(166) e clinico-epidemioldgico (44) no ano de 2021. Até a SE 7, em 2022, ja
foram confirmados 15 ébitos por dengue, sendo 13 confirmados por critério
laboratorial e 2 por clinico-epidemiolégico (BRASIL, 2022b). Outros 46 ébitos
permanecem em investigacdo. Na Regido Sul, o Parana registrou, em 2022,
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13 casos severos, ndo se registrando nenhum obito por dengue confirmado
(PARANA, 2022a), assim como no estado do Rio Grande do Sul (RIO GRANDE
DO SUL, 2022). No entanto, em Santa Catarina houve o registro de um 6bito,
com classificacdo final de importado (SANTA CATARINA, 2022).

Convém destacar ainda que a principal transmissdo dessas doencas
se da pela picada da fémea do Aedes em suas variadas espécies. No
Brasil, por exemplo, o Aedes aegypti e 0 Aedes albopictus sdo os principais
transmissores da dengue, sendo o Ultimo uma espécie mais resistente ao
frio, 0 que o torna de grande relevancia ao controle vetorial, sobretudo
nos estados do Sul do Brasil. Nesse sentido, a Vigilancia Entomoldgica, a
partir do trabalho da Vigilancia Ambiental em Sadde junto aos Agentes de
Combate as Endemias (ACE), com o levantamento do indice amostral, a
pesquisa entomoldgica nos pontos estratégicos em ciclos quinzenais, o
monitoramento via armadilhas, a delimitagdo de focos, entre outras ac¢des,
possibilita identificar areas de risco para as arboviroses. Ademais, o trabalho
dos agentes comunitarios de salide em suas areas de abrangéncia é de
fundamental importancia para a interlocu¢do da Vigilancia em Saude com a
Atencdo Basica, tendo em vista a identificacdo de areas de risco e, portanto,
a prevencdo das arboviroses junto aos territérios.

Atualmente (SE 7 de 2022), a Regido Sul, de acordo com a Vigilancia
Entomoldgica, apresenta uma taxa de infestac¢do alta, principalmente nos
estados do Parana e do Rio Grande do Sul, chegando a 89,2% e 87% a
porcentagem de municipios infestados, respectivamente. J& em Santa
Catarina, a taxa de infestacdo tem se mantido em menos de 50% dos
municipios, conforme identificado no Grafico 1.



Grafico 1 - Municipios infestados por estado em 2022, até a SE 7

iNDICE DE MUNICIPIOS INFESTADOS, POR
ESTADO, 2022* (SE 7)
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Fonte: Parana (2022b), Rio Grande do Sul (2022) e Santa Catarina (2022)

Descri¢do da imagem: Grafico com trés colunas na cor verde. Cada

coluna representa o percentual de infestagdo dos municipios dos

estados da Regido Sul do Brasil em 2022, SE 7: Paran& com 89,2%,
Rio Grande do Sul com 87% e Santa Catarina com 40%.

2.1 - Arboviroses no Rio Grande do Sul

A identificacdo do primeiro foco de Aedes aegypti no Rio Grande do Sul
ocorreu em 1995, no municipio de Caxias do Sul, onde a doenca passou
a ser de notificagdo compulséria. Somente cinco anos depois, em 2000, o
estado descentraliza as a¢des epidemioldgicas para todos os municipios,
visando a fortalecer a vigilancia entomoldgica e as ac¢des locais de controle
dos principais vetores das arboviroses (RIO GRANDE DO SUL, 2022).

Os casos de dengue se intensificaram no estado a partir de 2002, e
a identificagdo do primeiro caso autéctone ocorreu em 2007. De acordo
com a série histérica entre 2010 e 2021, o Centro Estadual de Vigilancia em
Saude (CEVS) da Secretaria Estadual de Satude do Rio Grande do Sul (SES-RS)
aponta que o Ultimo ano registrou 0 maior nimero de casos autdctones,
totalizando 9.806 casos de dengue. Também em 2021, o estado teve seu
maior nimero de casos notificados (16.057), com 10.156 casos confirmados,
e o maior nimero de 6bitos (11) para dengue (RIO GRANDE DO SUL, 2022).

No ano de 2022, o Rio Grande do Sul ja registra a maior infestacdo de
Aedes aegypti de sua histéria, com 431 (87%) municipios infestados do total
de 497 municipios do estado, conforme pode ser identificado na Figura 2
e no Grafico 2.
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Figura 2 - Mapa dos municipios infestados e com casos notificados,
confirmados e autéctones de dengue no Rio Grande do Sul em 2022
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Fonte: Rio Grande do Sul (2022)

Descri¢do da imagem: Mapa do estado do Rio Grande do Sul que representa
0s municipios segundo sua situagdo entomoldgica em 2022 e com descri¢do
de casos, conforme diagrama de cores apresentado na legenda.

Grafico 2 - Quantidade de municipios infestados por Aedes
aegypti no Rio Grande do Sul nos de 2000 a 2022 (até a SE7)
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Descri¢do da imagem: Grafico que expde a quantidade de municipios
infestados no Rio Grande do Sul de 2000 a 2022 (até a SE 7). A
linha apresenta, ao longo do tempo, crescimento de quase zero
municipios, no ano 2000, para quase 450 municipios, em 2022.



Na capital do estado do RS, Porto Alegre, o monitoramento vetorial
vem se dando a partir da execuc¢do de coletas sistematicas de amostras
nos territérios para a identificagdo da densidade populacional do Aedes.
A Vigilancia em Sadde municipal realiza o monitoramento através de
armadilhas (MosquiTRAP) que possuem um sistema de captura dos
mosquitos na fase adulta. Nesse aspecto, os resultados fornecidos pelas
armadilhas servem de base para o célculo dos indicadores: indice Médio
de Fémeas Adultas de Aedes aegypti (IMFA); indice Médio de Fémeas
Adultas de Aedes aegypti Ponderado (IMFAP); e fndice de Positividade
da MosquiTRAP (IPM) (PORTO ALEGRE, 2022). Esses indices direcionam
para o estabelecimento da prioridade das a¢des de controle, prevencdo
e comunicagdo com as comunidades, e também sdo fundamentais para
avaliar o processo de implementag¢do, impacto e efetividade das medidas
adotadas em relagdo ao controle vetorial.

Outra acdo importante da cidade de Porto Alegre é o Monitoramento
Integrado do Aedes (MI-Aedes), que aplica o georreferenciamento com o0s
resultados do monitoramento, dispondo as informag¢8es em um mapa, em
tempo real, para os trabalhadores dos servicos e a comunidade em geral
(PORTO ALEGRE, 2022). Essa estratégia de comunicacdo - que aglutina dados
e ferramentas de geolocaliza¢do -, disponivel no site Onde estd o Aedes?
(https://prefeitura.poa.br/sms/onde-esta-0-aedes), auxilia 0 reconhecimento
comunitario dos riscos para a transmissdo das arboviroses e a identificagcdo
de locais criticos para infestacdo do Aedes aegypti. Ressalta-se que outros
municipios do Rio Grande do Sul também possuem e disponibilizam os
dados de monitoramento vetorial com a ferramenta de georreferenciamento
de armadilhas e pontos estratégicos, como a cidade do Rio Grande (https://
www.riogrande.rs.gov.br/saude/vigilancia-ambiental/), no extremo sul do
Rio Grande do Sul.

2.2 - Arboviroses no Parana

O estado do Parana foi pioneiro no pais na campanha de imunizagdo
contra a dengue em alguns municipios desde o segundo semestre de 2016,
0 que representa uma importante acao no sentido de diminuir a propagacdo
da doenca e seus agravantes, reduzindo o impacto na sadde publica em
locais onde a doenga é endémica.

Dentre outras a¢des desenvolvidas no estado, destaca-se o programa
Parana contra a Dengue, que conta com o apoio de diversas instituicdes e
organizagoes locais, incluindo a Secretaria Estadual da Salde, a Secretaria
Estadual da Educagdo, a Secretaria Estadual do Meio Ambiente e de
Recursos Hidricos e a Secretaria Estadual da Comunicac¢do Social, entre
outras entidades ndo governamentais que desenvolvem a¢8es de combate
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a doenga, fomentando medidas de controle de vetores com a participacdo
de cidaddos e autoridades publicas.

A Secretaria de Estado da Saude do Parana (SESA-PR), juntamente a
Diretoria de Atencdo e Vigilancia em Saude (DAV) e o Centro de Informagdes
Estratégicas em Vigilancia em Saude (CIEVS), realiza um rigoroso controle
de notifica¢8es, manejo clinico e controle vetorial do mosquito em seu
territério, estabelecendo diretrizes para mapear a situagdo epidemioldgica
nos municipios através da utilizagdo de um diagrama de controle. Esse
diagrama se baseia na série histérica de ocorréncia de casos provaveis
por semana epidemioldgica. A partir de informacdes relativas ao vetor -
como sua distribuicdo geografica, o indice de infestagdo e os depdsitos
predominantes - sdo caracterizadas e definidas as a¢es de controle.

A classificagao dos municipios em dois estratos se da através da detec¢do
da presenca ou ndo do Aedes aegypti: dividem-se os municipios infestados,
aqueles com disseminagdo e manutencdo do vetor nos domicilios, e os
municipios n&do infestados, aqueles em cujos domicilios ndo foi detectada a
presenca disseminada do vetor ou, nos municipios anteriormente infestados,
aqueles que permanecerem por 12 meses consecutivos sem a presenca
do vetor (PARANA, 2022b).

Figura 3 - Classificacdo dos municipios segundo
condi¢do de infestado ou ndo infestado

Classificagdo dos municipios quanto
a presenca do vetor A. aegypti:

- 356 municipios infestados

- 43 municipios nao infestados

Fonte: Parana (2022b)

Descri¢do da imagem: Mapa do estado do Parana que representa 0s
municipios de acordo com sua classificagdo de infestados ou ndo infestados,
conforme diagrama de cores apresentado na legenda. 356 municipios
(89,2%) estdo considerados como infestados, segundo dados da SESA-PR.



No Parang, a Diretoria de Atencdo e Vigilancia em Saude (DAV)
disponibiliza o Teste Rapido de Dengue (TR-Dengue), que se destina
unicamente a fins de vigilancia, pois consiste em um exame de triagem, que
nao possibilita o descarte ou a confirmacao de casos de forma especifica e
definitiva. Tal teste deve ser aplicado apenas em periodos ndo epidémicos,
pela incidéncia de resultados falsos negativos e falsos positivos e pelas
reacdes cruzadas com outras etiologias.

O Laboratdério de Virologia Molecular do Instituto Carlos Chagas, da
Fundacdo Oswaldo Cruz do Parana (ICC/Fiocruz PR), é referéncia do Ministério
da Saude no diagndstico diferencial das arboviroses, especialmente dengue,
zika e febre amarela, pois desenvolveu testes para a deteccdo desses virus
de grande importancia para a salde publica. Por meio de uma plataforma
altamente tecnoldgica com capacidade para analisar simultaneamente
uma média de 1.580 amostras a cada hora, é possivel obter o diagndstico
soroldgico para detectar anticorpos na fase aguda da infec¢do e depois
dela. O trabalho apresenta uma metodologia importante na reducdo da
reatividade cruzada entre amostras de dengue e zika para apenas 9% de
resultados indeterminados (FIOCRUZ, 2017).

De acordo com os Ultimos boletins epidemioldgicos de 2021, o estado
do Parana registrou 513 casos de dengue e tem outros 1.964 casos em
investigacao. O perfodo epidemioldgico analisado teve inicio em agosto de
2021 e continuara até julho de 2022.

Os primeiros dados desse periodo apontam que, dos 399 municipios
do Paranad, 285 apresentaram notificacdes da doenca e 95 tém casos
confirmados, totalizando 12.189 notificagBes para a dengue. Desses casos,
420 sdo autéctones. Como o perfodo epidemioldgico leva em consideragéo
0 verdo - estacdo mais propicia para a proliferagdo do mosquito, devido
a possibilidade de maior quantidade de chuvas -, as autoridades alertam
para a importancia das medidas de prevencdo sobretudo nesse periodo do
ano, como evitar o0 acumulo de dgua parada, entre outras a¢des de controle
do Aedes aegypti. Até o més de dezembro de 2021, o Parana registrou seis
casos de chikungunya e ndo registrou nenhum caso de zika (CURITIBA, 2022).

2.3 - Arboviroses em Santa Catarina

O estado de Santa Catarina elegeu um Dia Estadual de Mobilizacdo
contra o Aedes aegypti. Essa data, 20 de novembro, ficou definida para marcar
o inicio do perfodo de maior risco de transmissdo das doencas transmitidas
pelo vetor. O objetivo da mobilizagdo é estimular a populacdo a eliminar
locais que possam acumular dgua e servir de criadouros para 0 mosquito
(SANTA CATARINA, 2022).
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Com relacdo aos municipios com focos ou considerados infestados,
118 dos 295 municipios do estado estdo caracterizados como infestados,
totalizando 40% de prevaléncia do Aedes aegypti no estado de Santa Catarina
no inicio de 2022 (SANTA CATARINA, 2022).

Figura 4 - Mapa dos municipios de Santa Catarina
segundo situacdo entomoldégica em 2022

1 Municipios sem focos de Aedes aegypti (109)

Municipios com focos de Aedes aegypti (68)
B Municipios infestados sem focos de Aedes aegypti em 2022 (09)
B Municipios infestados pelo Aedes aegypti (109)

Fonte: Santa Catarina (2022)

Descri¢cdo da imagem: Mapa do estado de Santa Catarina que representa
0s municipios de acordo com sua situagdo entomoldgica em 2022,
conforme diagrama de cores apresentado na legenda. Dos 295 municipios,
109 (36,9%) ndo apresentaram focos de Aedes aegypti em 2022, 68
(23%) apresentaram focos de Aedes aegypti, 9 (3%) foram considerados
municipios infestados sem focos de Aedes aegypti e 109 (36,9%)
foram considerados municipios infestados pelo Aedes aegypti.

A Diretoria de Vigilancia Epidemiolégica do Estado de Santa Catarina
(DIVE) utiliza as informag8es dos casos suspeitos notificados pelos
municipios no Sistema de Informag¢des de Agravos de Notificacdo (SINAN
Online) para a divulgacdo de seus boletins epidemiolégicos.

Entre os dias 2 de janeiro e 19 de fevereiro de 2022, foram notificados
1.653 casos de dengue em Santa Catarina. 170 casos foram confirmados
pelo critério laboratorial; destes, 129 sdo casos autéctones, 28 sdo
importados, 11 estdo em investigacdo e 2 sdo indeterminados, pois ndo
foi possivel definir o local provavel de infeccao (SANTA CATARINA, 2022).

Até a SE 7 de 2022, o municipio de Belmonte foi classificado como
em epidemia, por apresentar o maior nimero de casos autdoctones (46)
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do estado. A definicdo de epidemia leva em consideragdo o nimero de
casos confirmados e o de habitantes. A taxa de incidéncia em Belmonte é
de 1.696,2 casos por 100 mil/hab. A transmissdo epidémica é detectada,
segundo indicativos da Organizacdo Mundial da Satde (OMS), quando a taxa
de incidéncia é maior que 300 casos de dengue por 100 mil habitantes. Nos
primeiros meses de 2022, o estado de Santa Catarina registrou um ébito
por dengue (SANTA CATARINA, 2022).

Em janeiro de 2022, indicadores do InfoDengue, sistema de
monitoramento de arboviroses desenvolvido por pesquisadores da
Fundac¢do Oswaldo Cruz (Fiocruz) e da Fundagao Getulio Vargas (FGV),
apontaram a Regido Sul do pals como area de atencdo, devido a surtos de
dengue observados nas regides de Londrina e Sengés, no Parand, e em
Joinville, em Santa Catarina (FIOCRUZ, 2022).

3 - Consideracgoes finais

A Regido Sul do Brasil vem, ano apds ano, sofrendo um aumento de seus
indices de infestacao, com a manutencdo de focos de Aedes praticamente
em todo o territério dos trés estados. Ha prevaléncia em mais de 80% nos
municipios do Rio Grande do Sul e do Parana, e em mais de 40% em Santa
Catarina. Dessa maneira, as doencas transmitidas por esse vetor tiveram
aumento consideravel nas dltimas décadas, tornando-se uma situagao
alarmante para a salude publica, sobretudo em relagdo a dengue, que
prenuncia epidemias cada vez mais frequentes e, com isso, a possibilidade
da severidade.

Nesse sentido, importa destacar que, face as conjunturas sociais e
urbanas desordenadas e as mudancas nas caracteristicas climaticas do
planeta - e da Regido Sul, em particular -, medidas de cuidado para com
0 aumento dos focos de proliferacao do mosquito devem ser sempre
mais empregadas; afinal, altera¢es nos ciclos das chuvas, 0 aumento das
temperaturas e a indefinicdo dos periodos de frio e calor contribuem para o
aumento dos registros de focos de Aedes em areas urbanas, nas quais a alta
densidade populacional e a dispersdo do mosquito favorecem a transmissdo
das arboviroses. Diante de tantos desafios, torna-se fundamental também
conhecer a estrutura urbana de saneamento (fornecimento de dgua e
tratamento de esgotos) e 0s aspectos socioecondmicos e culturais das
comunidades, no sentido de compreender a dinamica das epidemias, bem
como de direcionar a¢8es de mobilizagdo social e educacdo em sadde de
acordo com cada realidade.

Destaca-se também a importancia do fortalecimento da Vigilancia em
Saude com recursos humanos, estruturais e financeiros, principalmente em
relagdo a Vigilancia Entomoldgica e Epidemioldgica, para que haja a¢bes de
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monitoramento, controle e prevencdo contra essas doengas no pafs. Do
mesmo modo, é preciso intensificar e consolidar as a¢des da Vigilancia em
Saulde junto a Atengdo Basica, integrando equipes, sobretudo de agentes
comunitarios e agentes de endemias, a fim de que possam reconhecer de
fato os territérios de abrangéncia da unidade de salde e identificar areas
vulneraveis para a transmissibilidade das arboviroses.

De outro lado, fortalecer as comunidades e os mecanismos de controle
social, assim como criar e disseminar estratégias de comunicacdo e
educacdo populares, é fundamental para que a populagdo contribua com
seus conhecimentos e possibilite mudancas de praticas em relagdo ao
controle do Aedes. A¢Bes de educagdo e comunicagdo em salde permitem
sensibilizar as pessoas no combate as arboviroses, assim como sensibilizar
os trabalhadores - ndo somente os do setor salde - para reconhecerem
0s sinais e os sintomas das doengas transmitidas pelo Aedes e, assim,
tomarem as precau¢8es devidas em momento oportuno. A melhoria das
condi¢Bes higiénico-sanitarias das habita¢des, a coleta apropriada do lixo
e o fornecimento de agua tratada sdao algumas das importantes medidas
no controle das arboviroses. Ademais, ter acesso a informag¢8es como
a situagdo climatica (temperaturas, chuvas, secas etc.) e as condi¢des
ambientais e sanitarias de cada regido/local permite um maior e melhor
monitoramento dos vetores transmissores dos arbovirus, constituindo
ferramenta imprescindivel para a melhoria dos programas de controle das
arboviroses, uma vez que o controle vetorial é o Unico (e, ainda, 0 mais
eficiente e eficaz) método de prevencdo existente.

Por fim, é importante considerar que o controle das arboviroses
perpassa por analisar a complexidade do modelo de sociedade (sistema
politico, econdbmico, social, cultural, produtivo e de consumo) em que
estamos inseridos, sobretudo com suas disparidades econémicas, junto aos
modelos de organizacdo e prestacdo dos servicos de salde, para um maior
controle vetorial e, consequentemente, uma diminui¢cdo da transmissdo viral.
Nesse sentido, considerar a inter-relagdo das varias areas do conhecimento
até aqui mencionadas (salde, comunicagdo, educagdo, economia, politica,
cultura etc.) - ou seja, a necessaria intersetorialidade - € um desafio a
ser enfrentado quando se trata de arboviroses, sendo um pressuposto
fundamental para o estabelecimento de a¢des que visem a melhoria da
qualidade de vida das populagdes.
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Resumo

Este capitulo tem como objetivo socializar os saberes que emergiram de
experiéncias de atuagdo em educagdo e comunicacdo sobre arboviroses
com criangas, adolescentes e jovens de escolas de educagdo do campo
em assentamentos rurais e escolas publicas de ensino médio, em
municipios gauchos. Trata-se de uma sistematizacdo de experiéncias,
tal como descrita por Oscar Jara, que ocorreram no periodo entre 2021 e
2022. Foram realizadas quatro atividades, de forma presencial, divididas
em dois publicos: criangas e adolescentes de dois assentamentos rurais
e criancas e jovens de duas escolas de ensino fundamental publicas
na zona urbana, nas cidades de Passo Fundo e Pontdo, totalizando
um envolvimento de mais de 600 pessoas ao longo dos encontros.
Além disso, produziram-se materiais informativos e educativos que
serviram de auxilio pedagdgico nas atividades e foram disponibilizados
posteriormente as escolas e as unidades de salde, como uma parddia
musical sobre arboviroses, uma histéria em quadrinhos e um video sobre
o ciclo de reprodugdo do mosquito Aedes aegypti e a importancia das
acdes de prevencdo. A experiéncia dos estudantes e dos professores
junto as criangas e aos jovens em ambiente escolar urbano e rural
trouxe aprendizados importantes para se pensar a Educacdo Popular
em Salde junto a essa populagdo, principalmente a infantil. Portanto,
salienta-se que atividades IUdicas - que envolvam arte, brincadeiras e
musicas - direcionadas a partir de uma intencionalidade pedagdgica de
compartilhamento de saberes, amorosidade, didlogo horizontalizado
e articulagdo com a realidade sdo fundamentais nos processos de
aprendizagem infantojuvenil sobre as arboviroses, seja no campo ou
na cidade. Palavras-chave: Arboviroses; Educacdo Popular em Salde;
Saude na Escola; Vigilancia Popular em Saude.



Abstract

This chapter aims to socialize the knowledge that emerged from
experiences in education and communication about arboviroses with
children, adolescents and young people from rural education schools
in rural settlements and public high schools, in municipalities of Rio
Grande do Sul. This is a systematization of experiences, as described
by Oscar Jara, which took place between 2021 and 2022. Four activities
were carried out, in person, divided into two audiences: children and
adolescents from two rural settlements and children and young people
from two public elementary schools in the urban area, in the cities of
Passo Fundo and Pontdo, involving over 600 people throughout the
meetings. In addition, informative and educational materials were
produced that served as pedagogical aid in the activities and were later
made available to schools and health units, such as a musical parody
about arboviroses, a comic book and a video about the reproduction
cycle of the Aedes aegypti and the importance of preventive actions. The
experience of students and teachers with children and young people in
urban and rural schools brought important lessons for thinking about
Popular Health Education with this population, especially children.
Therefore, it is emphasized that playful activities - involving art, games
and music - directed from a pedagogical intentionality of sharing
knowledge, love, horizontal dialogue and articulation with reality are
fundamental in the learning processes on arboviruses among children
and adolescents, whether in the countryside or in the city. Keywords:
Arboviruses; Popular Health Education; Health at School; Popular Health
Surveillance.

1 - Introducao

Os arbovirus dengue, zika, chikungunya e febre amarela sdo transmitidos
por artropodes que compartilham os mesmos insetos vetores: 0s Mosquitos
do género Aedes, e especialmente o Aedes aegypti e 0 Aedes albopictus sdo
de importancia para a saude publica. O ciclo de transmissdo das doengas
ocorre quando o vetor infectado esta presente junto a um hospedeiro
humano suscetivel, caracterizando-se pela rapida transmissdo e propagagao
(BRASIL, 2021).

Para prevenir e controlar a transmissdo e seus agravos a saude
da populac¢do sdo necessarias novas tecnologias de saude, gestdo da
informacdo, educagdo e comunicagdo popular capazes de dialogar com
os diversos publicos da sociedade. Entretanto, mesmo com estratégias
e esforcos, tanto de gestores publicos como de instituicBes de pesquisa,
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vacinas e tratamento medicamentoso especifico ainda ndo estdo disponiveis
no Sistema Unico de Saude (SUS), fazendo com gue as medidas de
prevencdo dessas arboviroses estejam condicionadas ao controle dos
mosquitos vetores.

O desenvolvimento de a¢8es de prevengdo no contexto de pandemia
da covid-19, cujo enfrentamento exigiu centralidade, trouxe como desafio
incluir na agenda da salde e da educagdo a prevengdo das arboviroses,
que acabaram ndo tendo tanta visibilidade nos processos de informacdo e
comunicagdo em saude com a populagdo nos Ultimos dois anos. Destaca-
se essa necessidade pois os indicadores tém demonstrado a frequéncia
e a magnitude dos surtos em todo o planeta, além de explicitarem o
quanto é desafiador e complexo o controle da situagéo, sobretudo frente
aos fatores ambientais, econémicos e sociais. Em vista dos Ultimos alertas
epidemioldgicos para a transmissdo dessas arboviroses, a Organizacao
Mundial da Saude lancou a Iniciativa Global de Arbovirus em 31 de marco
de 2022, que reforca uma acdo de planejamento estratégico para o
enfrentamento das arboviroses a partir de monitoramento, prevencdo,
deteccdo precoce, resposta imediata e parcerias colaborativas (OMS, 2022).

Até a Semana Epidemioldgica 12, no inicio de abril de 2022, o Brasil teve
a notificagdo de 323.900 casos provaveis de dengue, 28.291 casos provaveis
de chikungunya e 1.480 casos provaveis de zika, 0 que corresponde a uma
taxa de incidéncia de 151,8/100 mil hab., 13,3/100 mil hab. e 0,7/100 mil
hab., respectivamente. Houve um aumento de 85,6% de casos registrados
de dengue, 14,7% de chikungunya e 31,8% de zika em relagdo ao
mesmo perfodo de registro no ano de 2021 (BRASIL, 2022). No Boletim
Epidemioldgico v. 53, n° 13 (BRASIL, 2022), destaca-se que a Regido Sul do
Brasil € a segunda maior em incidéncia de casos de dengue até o periodo
de abril de 2022, com 198,5 casos por 100 mil habitantes.

O Rio Grande do Sul se localiza no extremo Sul do Brasil, com uma
area total de cerca 282 mil km2 distribuida em 497 municipios e com uma
populacdo de 11.422.973 habitantes, o que representa aproximadamente
5,4% da populagdo brasileira. Esse territério galicho tem em sua formacéo
e constituicdo étnica a presenga de povos indigenas, negros e europeus,
sendo uma regido de variada diversidade cultural, relevo e paisagens, com
clima subtropical; além disso, as terras galchas se destacam no cendrio
nacional pelas baixas temperaturas.

Com esta¢Bes bem definidas, o estado detém verdes quentes e invernos
rigorosos, com geadas e precipitagdes de neve em algumas regides. Com
grande amplitude térmica e variacdo entre minimas de -10° C e maximas
de 40° C, é possivel apreciar praias em dias calorosos e a Serra Galcha em
dias frios. Quanto a formacdo de chuvas e precipita¢des, a distribuicdo é
relativamente equilibrada ao longo do ano e conta com a participagdo de
massas de ar oceanicas. As especificidades regionais servem para evidenciar



que ha perfodos sazonais mais propicios a propaga¢do do mosquito,
principalmente nos perfodos com alta densidade pluviométrica; contudo,
nos Ultimos anos, devido principalmente as mudancas climaticas, esses
periodos ndo tém sido tdo marcantes, o que pode trazer maior dificuldade
para o controle vetorial. Ademais, pesquisas tém evidenciado a permanéncia
dos ovos de Aedes em perfodos de temperaturas muito baixas, ficando em
laténcia por até cerca de 450 dias, em ambiente seco e com baixa umidade,
e vindo a eclodir quando o ambiente se torna favoravel a manutengao do
seu ciclo de vida (IOC/Fiocruz, 2022).

A Secretaria Estadual de Saude do Rio Grande do Sul (SES-RS), através
do Centro Estadual de Vigilancia em Saude (CEVS), possui um Informativo
Epidemioldgico de Arboviroses sobre 0s casos registrados desde 2015 até
o presente. Os dados acerca desse grupo de infec¢des sdo organizados a
partir do Sistema de Informacao de Agravos de Notificacdo (Sinan), através
da plataforma de dados DataSUS, e disponibilizados no site https://cevs.
rs.gov.br/dengue-chikungunya-zika-virus. O informativo aponta que, ao
longo do ano de 2021, o RS registrou 16.057 casos suspeitos de dengue;
10.156 sdo casos confirmados, 9.806 casos sdo autéctones e 5.566 foram
descartados; 22 pessoas evoluiram para ébito em decorréncia da dengue
(RIO GRANDE DO SUL, 2022a).

O ano de 2022, até abril, analisando-se os dados totais dos anos
anteriores, ja ultrapassou em 1,8 vezes o acumulado de casos em 2021
(RIO GRANDE DO SUL, 2022b). No mesmo periodo, o Rio Grande do Sul
ja notificou 20.365 casos suspeitos de dengue, sendo 7.977 0s casos
confirmados e, destes, 7.014 os casos autdctones, com 5 evolugdes para
Obito. Com relacdo a febre de chikungunya, houve a notificacdo de 182
Casos suspeitos; destes, 21 casos foram confirmados, sendo 20 autoctones.
J& sobre casos suspeitos de doenca aguda pelo zika virus, ha a notificacdo
de 34 casos suspeitos, com 1 caso confirmado importado. De acordo com
a Vigilancia Entomoldgica, atualmente cerca de 442 municipios constam
como infestados por Aedes aegypti em 2022, perfazendo 98,2% de taxa
de infestacdo no Rio Grande do Sul. Evidencia-se assim a necessidade de
controle da infestacdo desse vetor (RIO GRANDE DO SUL, 2022b).

Nessa perspectiva, agdes de promogdo, prevencdo e educacao em
salde com diversos publicos nos territérios em que vivem é fundamental,
e destacam-se as a¢des que vém sendo desenvolvidas no Rio Grande do
Sul, vinculadas ao “Projeto Integrado ArboControl Brasil: arbovirus dengue,
zika e chikungunya compartilham o mesmo inseto vetor: 0 mosquito Aedes
aegypti - moléculas do Brasil e do mundo para o controle, novas tecnologias
em salde e gestdo da informacdo, educagdo e comunicacdo”, no que
tange as a¢des da Rede Brasil de Gestdo da Informacdo e Tradug¢do do
Conhecimento. O projeto se insere no Laboratério de Educagdo, Informagdo
e Comunicacdo em Saude (Lab. ECoS) e no Nucleo de Estudos em Saude
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Publica (NESP), contando com a participacdao de pesquisadores, professores
e discentes da Universidade de Brasilia (UnB) e com instituicBes parceiras
em todo o territério nacional.

Nesse sentido, o objetivo deste texto é apresentar e sistematizar as
acBes de educagdo e promocdo em saude vivenciadas nos territérios de
comunidades e em escolas publicas de assentamentos rurais e do meio
urbano. As a¢Bes foram realizadas por estudantes do curso de Medicina
da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS), campus Passo Fundo, e
voltaram-se a preven¢do de arboviroses, com a utilizagdo de metodologias
ativas e participativas a partir da perspectiva da educag¢do popular em saude.

Para tanto, utilizou-se, como percurso metodoldgico, a sistematizacdo
de experiéncias realizadas entre 2021 e 2022, ancorada na compreensao
de Oscar Jara de que

A sistematiza¢do é aquela interpretacdo critica de uma ou
varias experiéncias que, a partir de seu ordenamento e
reconstrucdo, descobre ou explicita a l6gica do processo
vivido: os diversos fatores que intervieram no dito processo,
como se relacionaram entre si e porque o fizeram desse
modo. (JARA, 2012, p. 84)

Nessa perspectiva, a produ¢do do conhecimento sobre o vivido deve
se fazer com a participacdo ativa e direta dos sujeitos que a construiram,
de modo a oportunizar o compartilhar de necessidades, anseios, valores
e saberes e promover a autonomia, a compreensao critico-reflexiva dos
processos e a ativa¢do da participacdo cidada no cuidado com a vida, o
ambiente e a salde. Esses elementos sao fundamentais para a vigilancia
popular em salde, assim como para o empoderamento das comunidades
no controle de arboviroses e outros riscos a salde.

Trata-se, portanto, de uma abordagem metodoldgica participativa, que,
para Vanderléia Laodete Pulga,

[...] ¢ aguela que permite a atuacdo efetiva dos participantes
no processo educativo, valorizando os conhecimentos e
experiéncias dos participantes, envolvendo-os na discussdo,
identificagdo e busca de solugbes para problemas que
emergem de suas vidas. E uma forma de trabalho pedagégico
baseada no prazer, na vivéncia e na participacdo ativa em
situagdes reais e imaginarias provocadas pela reflexdo
[que] faz os participantes construfrem sentidos as situagdes
concretas da vida. (PULGA apud BRASIL, 2014, p. 129)

Oscar Jara (2012) apresenta essa abordagem critico-reflexiva sobre
o préprio fazer ancorada na educag¢do popular, em que os participantes
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organizam, interpretam, ordenam, reconstroem e explicitam a légica do
processo vivido, os fatores que nele intervieram, como se relacionam
entre si e por que foram efetivados daquele modo. Assim, reconhece
as singularidades, a dinamicidade e a complexidade das experiéncias,
suas intera¢8es e seus movimentos em permanente possibilidade
de transformag¢do. Nesse contexto, serdo seguidos 0s CinCo passos
estruturantes que nos propde Oscar Jara (2012), ou seja, 0 ponto de partida,
a formulacdo do plano de sistematizacdo, a recuperacdo do processo vivido,
as reflexdes de fundo e os pontos de chegada.

Como ponto de partida esta a necessidade de refletir sobre o percurso
vivido de praticas educativas, de comunicagdo, informacdo e prevencdo das
arboviroses com criangas, adolescentes e jovens de assentamentos rurais e
de realidade urbana na regido norte do Rio Grande do Sul. As experiéncias a
que nos referimos tém como protagonistas estudantes de Medicina de uma
universidade federal da regido em atuacgdo junto a criancas, adolescentes e
jovens de escolas publicas, tanto da realidade rural como da urbana.

Assim, a formulag¢do do plano de sistematizagdo se deu com um grupo de
estudantes e docentes engajados no Projeto ArboControl que vivenciaram
as experiéncias, refletindo sobre as formas de desenvolvimento de a¢des
educativas, de informacgdo e comunicac¢do sobre arboviroses em interacdo
com criangas, adolescentes e jovens. A recuperagdo do processo vivido,
as bases tedrico-metodolégicas orientadoras desse percurso, os didlogos
com outras abordagens, assim como os aprendizados e os desafios para a
prevenc¢do das arboviroses, seguem nessa reflexdo.

2 - A prevencao de arboviroses com
criancas, adolescentes e jovens:
experiéncia em escolas publicas e
de educacao do campo

A prevencdo de arboviroses junto a criancas, adolescentes e jovens
de escolas publicas em comunidades de assentamentos rurais e em area
urbana é um desafio diante de um perfodo em que tudo ficou centrado
nos cuidados relativos a pandemia da covid-19.

Na execucdo do Projeto ArboControl, foram realizadas atividades virtuais
com a equipe nacional, a da Estagdo Sul e a do Rio Grande do Sul, e foram
elaborados materiais educativos e de comunicagdo e informacdo sobre a
tematica. As atividades que trazemos aqui, por outro lado, se deram no
ambito presencial, seguindo todos os protocolos sanitarios exigidos para
sua realizacdo.
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A sensibilizacdo de criancas, adolescentes e jovens sobre o cuidado com
a salde e a natureza é fundamental para a promocdo de uma cultura de
cuidado com a vida no planeta, um desafio civilizatério desta e das futuras
geracBes. Cuidar da vida requer a sensibilizagdo e o conhecimento sobre
as diversas formas de vida, seus ciclos reprodutivos e evolutivos. E preciso
conhecer para saber respeitar as diversidades de formas de existéncia e para
saber como se proteger dos riscos e das ameagas a vida, construindo um
senso ético de promog¢do e protecdo da vida numa perspectiva de vigilancia
popular em salde junto as comunidades, com base no protagonismo e no
empoderamento dos que vivem e atuam nesses territérios.

Os territorios do campo e da floresta, seus povos e suas formas de
organizacdo e de vida tém especificidades que apontaram para a criacéo
da Politica Nacional de Promog&o da Saude da Populagdo do Campo, das
Aguas e das Florestas, a fim de se fomentar a equidade no cuidado a satde
dessas popula¢des (BRASIL, 2013).

O municipio em cujas escolas de educacdo do e no campo realizamos as
atividades tem sua origem e caracteristicas permeadas na luta pelo acesso
aterra, e é formado por assentamentos rurais frutos da reforma agraria.

Assim, em parceria com as Secretarias Municipais de Saude e Educacdo
do municipio de Pontdo-RS, planejamos e desenvolvemos as atividades de
educagdo, informagdo e comunicacdo para a prevencdo das arboviroses em
duas escolas de educacdo do campo. O planejamento e a realizacdo dessas
atividades envolviam as dire¢des e os docentes, assim como profissionais
da Estratégia Saude da Familia (ESF).

Cabe destacar que as escolas que atuam com educacdo do e no campo
tém a perspectiva do curriculo integrado com as realidades existentes e seus
desafios, desenvolvendo processos pedagdgicos com temas geradores e a
construgdo de projetos de intervenc¢do junto as comunidades.

Além do carater intersetorial, envolvendo as secretarias de educacdo,
salde e assisténcia social do municipio, expressou-se o carater
interinstitucional, através do Projeto ArboControl e da UFFS/PF em atuagdo
articulada e inserida no Sistema Unico de Sadde (SUS), com a vivéncia
de estudantes de Medicina nos servicos municipais de salide e em seus
territorios.

Essas a¢les se articularam com o trabalho ja desenvolvido pelas escolas
através do Programa Saude na Escola (PSE) e na perspectiva da construgdo
de Escolas Promotoras de Saude (EPS). Os docentes das referidas escolas
desenvolveram, antes das nossas interven¢des educativas, acdes de
sensibilizagdo com as criancas, os adolescentes e 0s jovens, assim como,
posteriormente a nosso trabalho, realizaram atividades interdisciplinares.



2.1 - O desenvolvimento de acfes de
educacao, informacdo e comunicacao
para o controle do vetor junto a criancas e
adolescentes em contexto de
assentamento rural

As acBes de educacdo, informagdo e comunicagdo para o controle do
vetor junto a criancas, adolescentes e jovens de escolas publicas urbanas e
de comunidades de assentamentos rurais é a base desta reflexdo.

Para o controle das arboviroses, os processos educativos sdo
fundamentais, como afirmam Itala Dias e coautoras:

Intervencdes educativas em torno das doengas transmitidas
pelo Aedes aegypti sdo a¢Bes estratégicas que devem ser
implementadas de forma participativa e continua, com
métodos ativos, os quais demonstraram resultados mais
satisfatérios na promocdo a salde, em contrapartida aos
modelos de ensino verticalizados que demonstraram
limitagdes para motivar a popula¢do para o controle de
vetores. (DIAS et al., 2022, p. 240)

Com base nessa perspectiva, as atividades foram realizadas em 2021,
respeitando as medidas sanitarias exigidas no periodo, quando foram
autorizadas atividades presenciais, com distanciamento fisico e uso de
mascaras e alcool em gel. Foram envolvidas aproximadamente 100 criangas,
adolescentes e jovens no conjunto das a¢des em escolas de assentamentos
rurais. Cabe ressaltar que essas atividades foram realizadas em momentos
diferentes e com um numero reduzido de pessoas em cada uma, devido
ao0s protocolos de seguranca para a prevencao da covid-19.

Muito se tem discutido sobre a problematica das arboviroses,
principalmente as que tém o Aedes gegypti como vetor. Esse tema traz
preocupacdes e alertas que interferem diretamente sobre a salde
publica; entretanto, mesmo com as diversas campanhas e a disseminacdo
de informac¢8es acerca dessas doencas, infelizmente ainda ha pouca
sensibilizacdo e responsabilidade social, dificultando-se o processo de
enfrentamento do problema, que vem se agravando.

Em razdo dessas dificuldades, é notério o poder transformador do
Programa Saude na Escola, principalmente para as criangas, dada sua
capacidade de informar e integrar esses individuos ao processo do cuidar.
Logo, é fundamental a presenca das equipes de salde da familia junto as
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escolas, além da promogdo do didlogo e do ensino com a participagdo de
criangas e adolescentes.

Através da Coordenacdo Rio Grande do Sul do Projeto ArboControl e
com a participa¢do de docentes e académicos de gradua¢do em Medicina
da UFFS/PF, foram realizadas atividades de educacdo, comunicagdo e
prevencdo de arboviroses em duas escolas de educa¢do do campo em
assentamentos rurais do municipio de Pont&o-RS, com o objetivo de dialogar
acerca das arboviroses e de seus vetores, utilizando-se abordagens ludicas
inspiradas no Hospital do Ursinho, para assim se refletir sobre o processo
de adoecimento, cura e prevencdo. Essas a¢des também se articularam
ao Componente Curricular de Saude Coletiva, através das vivéncias nas
realidades do SUS.

Desse modo, as criancas de cada escola foram separadas em faixas
etarias. As criangas, de 5 a 11 anos, participaram de uma oficina que se
iniciou com uma roda de apresentacdo e acolhimento, na qual puderam
falar seus nomes, sua idade e o que cada uma gostaria de aprender com
a atividade. Essa primeira dinamica buscou criar um ambiente acolhedor
e construir uma relagdo interativa, a fim de que as criangas se sentissem a
vontade para perguntar e participar. Em seguida, cada participante ganhou
um ursinho de pellcia, que se tornaria o seu filhinho na brincadeira e do qual
deveria cuidar. Tentou-se criar um lago de responsabilidade e preocupacdo
da crianga para com o brinquedo. Nesse sentido, na segunda parte da
dindmica o ursinho, que foi picado pela fémea do mosquito Aedes aegypti,
chamada de “mosquita”, apresentava os sintomas da dengue e precisava ser
diagnosticado e cuidado no hospital. Os académicos de Medicina estavam
em estac¢Bes de acolhimento e cuidado, dispostas em um semicirculo que
representava o Hospital do Ursinho. Assim, cada crianca passava pelos
postos e conversava com os/as “médicos/as”, que Ihe explicavam o que era
a dengue, sua transmissdo, os sintomas, como melhorar e as formas de
prevencdo, para que o ursinho e sua familia aprendessem como enfrentar
essa situa¢do de adoecimento. Com a finalizagdo do percurso, as criangas
recebiam a noticia de que o ursinho estava curado e de que poderiam
voltar para suas casas, e eram passadas orientacdes de como agir em casa
para a prevencdo das arboviroses. Era perceptivel a alegria e a empolgacdo
das criangas, além do desejo de mostrarem o brinquedo curado para seus
amigos e de contarem tudo o que é preciso fazer em casa para se proteger
desse tipo de mosquito.

Nesse percurso, observamos um processo de comunicagdo singular, em
que os graduandos utilizavam brinquedos e brincadeiras com as criancas.
Ao mesmo tempo, presenciamos didlogos entre as criangas e entre alunos
e professores que caracterizavam uma forma de ensino-aprendizagem
horizontal e enriquecedora; afinal, o conhecimento era compartilhado em
variados sentidos e na interacdo entre diferentes saberes.



Assim, de maneira ludica, refletiu-se sobre o tema das arboviroses na
atualidade, suas causas, consequéncias, formas de tratamento e prevencao.
Os principais impactos foram a sensibilizagdo, a reflexdo e o aprofundamento
sobre o tema, pois as criangas chegaram com muitas duvidas e incertezas
sobre o assunto e concluiram o percurso sabendo o que era o Aedes
aegypti, 0 que era uma arbovirose, quais eram seus sintomas, 0s modos
de prevencdo e a importancia das equipes de salde na promoc¢dao da saude.

Portanto, a implementacdo de programas de educa¢do em saude é de
extrema importancia para a constru¢do da responsabilidade social dessas
criangas, além de se compartilharem informag8es acerca da prevencao
de sintomas que poderdo ser repassadas para familiares e amigos. As
vivéncias foram de acolhimento, sensibilizacdo, informacéo e reflexdo para
os cuidados em casa.

2.2 - O desenvolvimento de ac¢des educativas
de prevencado de arboviroses com
adolescentes e jovens em escola publica
urbana

O Laboratdrio do Aedes aegypti foi uma atividade desenvolvida por
académicos de Medicina da UFFS/PF vinculados ao Projeto ArboControl
com estudantes da educagdo basica sobre o ciclo de reproducdo do vetor
das arboviroses e a capacidade de propagacdo dessas doencas em areas
urbanas.

A atividade foi estruturada em abordagem visual com o uso de cinco
tubos de ensaio com amostras reais do mosquito Aedes aegypti: uma amostra
continha larvas - fase inicial de desenvolvimento do vetor, logo apds 0s ovos
-, uma continha a fase intermedidria entre larva e adultos - a pupa - e outras
continham mosquitos adultos e exemplares de machos e fémeas da espécie.

Ao longo da exposicdo, os estudantes foram provocados a reconhecer
as fases de desenvolvimento do vetor, as situa¢gdes em que ocorre a
reproducdo, as condi¢des climaticas e ambientais para a proliferacdo do
mosquito e o tempo envolvido entre a colocagdo dos ovos e a formacgdo de
mosquito adulto. Também foram abordados durante a atividade os sinais
e sintomas clinicos das viroses transmitidas por esse vetor, a maneira
de identifica-los e orienta¢Bes sobre os cuidados basicos e a busca de
atendimento em salde na atencdo basica do municipio.

Ao término da atividade, foram potencializadas as orienta¢des sobre 0s
cuidados e a atenc¢do ao acimulo de &dgua parada, assim como a importancia
das contribui¢des da populacdo no combate a proliferagdo dos focos do
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inseto. Os monitores da atividade ficaram a disposi¢do para sanar ddvidas
e curiosidades dos participantes. Também foram distribuidos félderes
educativos das Vigilancias Epidemioldgicas dos municipios de Passo Fundo
e Marau, ambos localizados no norte do estado do Rio Grande do Sul.

A primeira experiéncia foi feita durante a Feira de Ciéncias do Colégio
Estadual Joaquim Fagundes dos Reis, no dia 2 de dezembro de 2021, e
contou com aproximadamente 500 estudantes da escola, a equipe gestora
e professores, em parceria com o Projeto ArboControl, representado por
docentes e estudantes vinculados ao curso de Medicina da UFFS/PF.

Esse processo foi fundamental para a compreenséo do ciclo reprodutivo
do mosquito e do sentido das a¢des de prevenc¢do nas casas, no ambiente
e nas escolas, a fim de se evitar a proliferacdo dos mosquitos e das
arboviroses.

Destaca-se que nessa atividade também houve a participacdo de jovens
estudantes surdas - acompanhadas de professora intérprete de lingua de
sinais -, que se expressaram fortemente no entendimento desse processo.
O comentdrio de uma dessas estudantes, traduzido da lingua de sinais para
0 portugués, evidenciou:

Achei muito interessante visualizar, conhecer sobre o
mosquito Aedes aegypti pela primeira vez. Muito bom
aprender como se da a evolugdo do mosquito, como ele
se desenvolve e como se da a transmissdo. E muito legal
conhecer e entender, pois € muito perigoso. Agora faz mais
sentido saber como podemos e devemos cuidar das nossas
casas, da agua, do patio, manter tudo limpo para evitar o
contato com o0 mosquito e prevenir as doencas que ele pode
transmitir. (Violeta, 2021)

O desenvolvimento das atividades do laboratério, junto ao processo
desenvolvido na escola com os jovens nos componentes curriculares
relacionados as ciéncias, vem se constituindo como Escola Promotora de
Saude. Esse trabalho contou também com o apoio da Vigilancia em Saude
do municipio de Passo Fundo-RS, que disponibilizou os mosquitos e os
cartazes e folderes utilizados nas acoes.



2.3 - A producao de material educativo sobre
arboviroses

Os materiais educativos sdo importantes ferramentas para a constru¢do
de um canal de informacdo junto as diversas popula¢des. Em vista disso,
quando se atua junto as criangas, torna-se fundamental o estabelecimento
de uma linguagem obijetiva, lidica e adequada a faixa etaria para uma
comunicacdo interativa e dialégica capaz de promover salde. Para isso,
o projeto produziu uma parédia musical que contava a histéria de uma
mosquita e um mosquito, seguindo a cultura gadcha, de modo que a
personagem se vestiu com a roupa tipica tradicionalista de prenda e o
mosquito, com vestimentas adaptadas a cultura do Rio Grande do Sul.
Também foram utilizados desenhos para histérias em quadrinhos em forma
de tirinha com os mascotes do mosquito e da mosquita.

A producdo de tirinhas educativas foi possivel através de ilustra¢ées dos
estudantes de Medicina voluntarios do projeto, que ficaram responsaveis
pela elaboragdo da mosquita e do mosquito. Utilizaram-se, de inicio,
desenhos feitos manualmente, referentes a um casal de mosquitos com
trajes tipicos galuchos. Em seguida, foi feita a digitalizacdo e a vetorizagdo
desses desenhos, que passaram a fazer parte de tirinhas educativas no
combate as arboviroses transmitidas pelo mosquito Aedes aegypti.

As figuras abaixo representam o processo de cria¢cdo do mosquito
chamado Chico, que possui caracteristicas tradicionalmente gauchas,
fazendo uso de calca bombacha e botas campeiras de cano alto, de maneira
que suas vestes permitam identificar caracteristicas da espécie, como a
coloragdo preta e as manchas brancas pelo corpo. A vetoriza¢do do desenho
possibilita que ele seja trabalhado em diversos formatos; no caso optou-se,
a priori, pelas histérias em quadrinhos.

Figura 1 - Mosquito em trajes tipicos gatuchos

Fonte: Produzido pelos autores (2021)
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A histéria em quadrinhos

[...] pode ser entendida como uma forma de expressdo
artistica que envolve tanto a mensagem visual ou iconica,
quanto a mensagem linguistica. A grande forca desta forma
de comunicagdo reside justamente na combinagdo, interagdo
e complementaridade de suas formas de encaminhar a
mensagem: a imagem e o texto. (SA; LEIBAO; SILVA, 2017,

p.3)

Dessa maneira, as histérias em quadrinhos podem ser usadas
como recurso da educagdo popular em saude quando abordam uma
tematica fundamentada na formacdo de estudantes e profissionais,
independentemente da faixa etaria, por possibilitarem o contato com o
lidico através de imagens representativas e textos informativos.

A primeira tirinha para o projeto foi desenvolvida pensando-se no
contexto de procriacdo dos mosquitos do género Aedes. Nesse sentido, o
pano de fundo escolhido foi um local com objetos e ambientes favoraveis
a proliferagdo dos insetos no municipio de Passo Fundo-RS. Os baldes
de conversa do casal de Aedes, Dina e Chico, apresentam elementos
importantes para a educagdo em salde. O casal explica que a dgua parada
e o lixo favorecem a desova e serdo uma &tima casa para seus filhotes. Dina
reforca que a hematofagia é para as fémeas do género Aedes ao dizer para
0s “meninos” que figuem com o “papai’, enquanto ela e as "irmds” precisam
se alimentar.

Dina, a “mosquita” da histéria em quadrinhos, foi criada por um estudante
de medicina voluntario do projeto. A criacdo da personagem se deu através
do Procreate. Foram utilizados iPad Air e caneta Goojodog. Por se tratar da
Regido Sul do Brasil, foram utilizadas vestimentas regionais; o vestido de
Dina é tradicionalmente utilizado pelas prendas nas festividades gauchas.

Figura 2 - Mosquita em trajes tipicos gauchos

Fonte: Produzido pelos autores (2021)



Em primeiro lugar, no que diz respeito ao desenho da personagem,
alguns fatores relacionados a fisionomia e a caracterizagdo foram essenciais.
Seu rosto, olhos, cabelos e posi¢do foram pensados no intuito de remeter
as grandes vilds das historinhas infantis.

Vale ressaltar também que grande parte dos elementos presentes
na personagem é de cunho antropomorfico, pois, por se tratar de um
publico infantil, caracteristicas humanas tendem a aproxima-lo do real.
Vemos essas marcas principalmente na forma dos cabelos, nos olhos com
cilios volumosos, na pinta no rosto, na florzinha, nas maos, nos dedos e,
principalmente, nas vestes.

A partir da criacdo dos personagens Dina e Chico foi possivel a
elabora¢do de uma histéria em quadrinhos com um enredo remetendo
a chegada e a reprodu¢do dos mosquitos e a infec¢do das pessoas, a fim
de trazer a tona o contexto vivido atualmente na Regido Sul do Brasil. A
historinha se inicia com os mosquitos chegando a Passo Fundo e vendo
um ambiente ideal para seu estabelecimento; em seguida, fala um pouco
sobre o ciclo de reproducdo e a vida do Aedes aegypti, bem como sobre a
forma de transmissdo das arboviroses; e termina com uma crianc¢a sendo
picada e, a partir disso, com um link para a continuagdo da historinha (ainda
em criagdo).

Os programas utilizados foram o Canvas e o Procreate. Dessa forma,
foram criadas seis histérias com elementos do dia a dia, além de didlogos
entre 0s personagens e aspectos proprios das histérias em quadrinhos.

Figura 3 - Histdria em quadrinhos
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Fonte: Produzido pelos autores (2021)

A participa¢do no projeto, bem como a criacdo da Dina e dos quadrinhos,
foi motivo de grande alegria e empolgacdo tanto para 0s autores como para
as criangas e os adolescentes que utilizaram o material em suas atividades
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nas escolas, principalmente por se tratar de uma tematica atual e que esta
ganhando cada vez mais notoriedade.

Ha um sentimento de orgulho em fazer parte de uma iniciativa que pode
salvar vidas e promover a saude. E vélido ressaltar que o tempo utilizado
para o desenho, a pintura e a formata¢do dos quadrinhos foi essencial para
0 projeto e para a promogdo da salide mental dos autores, que reconhecem
0s momentos de criagdo como alfvio da rotina exigente da formagédo médica,
a0 mesmo tempo possibilitando a ampliagdo do potencial criativo, inovador e
artistico. A gratidao e o desejo de cada vez mais poder ter éxito na promog¢do
do cuidado e do bem-estar da sociedade marca esses processos de criagdo,
producdo e vivéncias.

3 - A educacao popular em saude
como referéncia das praticas

de educacao, informacao e
comunicagao para o controle do
vetor

Os processos educativos orientados pela construgdo compartilhada
de conhecimentos e que tém como ponto de partida os saberes que cada
participante traz, assim como a analise problematizadora e reflexiva sobre
a realidade e a capacidade de promover didlogos para a apropria¢do dos
saberes acumulados pela humanidade, se articulam na perspectiva da
educag¢do popular em saude. Suas ferramentas apoiam a andlise critica
e a produg¢do de outros conhecimentos que possibilitemn a compreensao
sobre os fendmenos, suas causas, consequéncias, determinagdes e relacées
histéricas, bem como o fortalecimento da autonomia dos sujeitos envolvidos,
para a criacdo de novas possibilidades de transformacdo das realidades, das
relacdes humanas e das rela¢Bes entre os humanos e outras formas de vida.

Para construir praticas de trabalho educativo, considerando-se uma
perspectiva popular que dialogue com os diferentes saberes, torna-se
necessaria a reflexdo trazida por Paulo Freire de que “s6 ha sujeitos em
relacdo” e, nesse sentido, de que as criangas, os adolescentes e os jovens
com 0S quais atuamos necessitam se tornar protagonistas de acdes
de transformacdo das situacBes-limite da sua realidade, com vistas a
emancipagdo, buscando a superag¢do da consciéncia ingénua rumo ao inédito
vidvel. A educacdo popular, portanto, traz um referencial caracterizado pelo
didlogo entre os sujeitos, pela educagdo vista como humanizac¢do, pela
compreensdo integral do ser humano como sujeito constituido por varias



dimensdes, bem como pela busca de matrizes pedagogicas apropriadas
aos processos de formacdo desses sujeitos. Partindo do principio de
humanizac¢do dos processos educativos, sobretudo na area da salde,
compreende-se que a escuta ativa faz parte desse processo de rela¢do
horizontalizada, respeitosa e cuidadosa; conforme nos recorda o cenopoeta
e pesquisador popular Ray Lima (2018, p. 28): “escuta, escuta, o outro, a
outra ja vem. Escuta, acolhe, cuidar do outro faz bem”.

Tomamos por base os principios orientadores da construc¢do da
dignidade humana, do ser humano integral, histérico, livre, portador de
direitos, de deveres e do potencial protagonista transformador da realidade
e das rela¢gdes que nela ocorrem; também consideramos o compromisso
com projetos que promovam a participagdo ativa da sociedade e a¢bes
capazes de produzir novos sentidos nas relac8es entre as necessidades
da populagdo e a organizacdo da vida e da sociedade para uma vida com
qualidade e dignidade.

Nesse sentido, a perspectiva problematizadora e libertadora da
educacdo e da integralidade da salde é um elemento estratégico que traz
a relevancia da educac¢do como dimensdo que atravessa a vida humana:
do nascer ao morrer se aprende, o tempo todo, em todos os locais e em
todas as rela¢Bes. Os processos educativos, sejam formais ou ndo, desde
que planejados com intencionalidade pedagdgica, sao fundamentais para a
cidadania e a constru¢do de uma nova humanidade, com mais vida, salde
e dignidade.

Assim, aprende-se com o corpo inteiro, como afirmava Paulo Freire
(2014). No caso dos processos de ensino-aprendizagem com crianc¢as,
adolescentes e jovens, as dimens@es da arte, da cultura e do viver sdo
fundamentais. Para as criangas, as brincadeiras sdo um importante aspecto
da vida e representam um instrumento de efetivacdo do aprendizado nas
expressdes de suas fantasias e desejos, nas interpretacdes dos espagos
externos que elas compdem e dos quais tém conhecimento. Dessa maneira,
introduzir novas atividades educativas em saude em formato de brincadeira
se estrutura COmMoO UM recurso para minimizar as insegurangas com
situa¢des incomuns da idade e que podem ser vivenciadas posteriormente
com menor risco de trauma. Decorrem disso beneficios na introduc¢do de
conteldos relacionados ao adoecimento e aos cuidados necessarios como
experiéncia prévia, em espaco seguro e ja conhecido, proporcionando a
aproximacdao desses individuos aos profissionais de salde e aos educadores
(MAIA et al., 2008, p. 845).

Conforme Cordazzo e Vieira (2008), a crianca ndo brinca para se
desenvolver, mas o brincar acaba por ter influéncias no seu desenvolvimento
e na sua aprendizagem. No inicio das experiéncias vivenciadas pelos
académicos com os estudantes dessas escolas, foram realizadas perguntas
questionadoras sobre as arboviroses para se compreenderem os saberes
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prévios dos participantes: se conheciam o mosquito da dengue, se ja tiveram
algum adoecimento parecido, se ja ouviram falar sobre essas doencas, se
sabiam como prevenir as doencas e onde 0 mosquito pode viver.

Apds essa atividade de didlogo dos saberes, ao longo das atividades
foram retomadas questdes que os estudantes trouxeram previamente,
agora articuladas aos conhecimentos técnicos e académicos, promovendo-
se a orientagdo sobre a¢des de cuidado que podem ser realizadas em casa
ou a busca de atendimento na unidade de salde. Ao término das atividades
com as criangas, voltou-se para a sala com todo o grupo, questionou-se
novamente sobre alguns pontos importantes e fortaleceu-se o aprendizado
acerca dos cuidados necessarios para a prevencdo das arboviroses. Em
especial nas experiéncias com o Hospital do Ursinho, é possivel perceber
0 protagonismo dos participantes no cuidado com o ursinho durante
o exercicio ludico, reforcado junto ao relato dos professores sobre a
intensidade dessa atividade quanto ao cuidado proporcionado (MAIA et
al., 2008).

Segundo Marques (2016), para a construcdo de ferramentas pedagégicas
no desenvolvimento de atividades para o publico infantil, hd a necessidade
do envolvimento lUdico e das brincadeiras, a fim de se articularem as
potencialidades reais dos individuos e a capacidade do educador de
envolver o ltdico como elemento de compreensdo do real e do imaginario
presente nessa fase do desenvolvimento humano. A compreensdo incide na
internalizagdo, na elaboracdo do imaginario mental, na capacidade adaptativa
e nos processos de significacdo. Nesse sentido, é de extrema relevancia a
utilizacao do ltdico e das brincadeiras no processo de desenvolvimento de
aprendizagens junto ao publico infantil, pois elas promovem o envolvimento
e o interesse das crianc¢as na reflexdo e na ampliagdo dos conhecimentos
quando ha socializacdo e percepgdo do espago-tempo, bem como o
estabelecimento de rela¢ées interpessoais.

Para Poletto (2005), é sabido que o ltdico é um instrumento que permite
a insercdo da crianga na cultura e, através dele, suas vivéncias internas
podem ser permeadas pela realidade externa. Trata-se de um facilitador
para a interagdo com o meio, embora seja muito pouco explorado. Marques
(2016) afirma que é de extrema relevancia que sejam utilizadas a dimensé&o
lGdica e as brincadeiras como instrumentos de potencializa¢do pedagdgica
e também no favorecimento da resiliéncia das criangas em situagdo de
risco, pois trazem elementos para o desenvolvimento psicoldgico e afetivo
das criangas no contexto familiar e educacional. Por outro lado, seguindo
Chaves, Lima e Lima (2012), é necessario motivar questdes ligadas ao estilo
de aprendizagem, sucesso e fracasso dos métodos empregados e pré-
concebidos pelos estruturadores das atividades pedagdgicas e educacionais.
Dessa maneira, notou-se a importancia das brincadeiras e da colaboragao



dos adultos na facilitagdo, bem como de interven¢des de académicos para
a compreensdo da importancia da prevenc¢do as arboviroses com criancgas.

Quando passam a ser reconhecidas como ferramentas pedagdgicas e
problematizadoras utilizadas em ambientes educacionais, as brincadeiras
acarretam significados na realidade, pois é por meio delas que as crian¢as
buscam se identificar e aprender a responder as situa¢des da vida adulta
ou do seu cotidiano. No continuo processo de desenvolvimento, as criangas
testam e reinventam habilidades de comunicacdo com os adultos ou com
outras criangas e com o mundo, revelando a potencialidade das brincadeiras
como meio de envolvimento das emoc¢0es, da afetividade, da diversdo e,
portanto, da aprendizagem (LUZ; SOUZA, 2011).

Nesse sentido, refletir sobre estratégias para o enfrentamento das
arboviroses e de outras doengas de importancia para a saude publica
perpassa necessariamente por compreender o processo de conscientizacdo
da populagdo quanto a realidade vivenciada. Além disso, como diz Freire
(2014), na busca por libertacdo o povo ndo deve ter um papel de falsa
participacdo, mas o papel de um verdadeiro engajamento coletivo.

4 - Aprendizados que emergem
da interacao com criancas,
adolescentes e jovens na
prevencao de arboviroses e na
promocao da vida e da saude
integral

A experiéncia das criangas e dos adolescentes nas atividades educativas
sobre as arboviroses foi seu primeiro contato com o assunto. Houve ddvidas
sobre o ciclo urbano dos hospedeiros, o contagio e os sintomas das doencas.
O aprendizado fomentado disse respeito a necessidade das medidas de
cuidado diario para se evitar a disseminac¢do dos vetores, principalmente
o cuidado com a agua parada, ja que no local onde se realizou a atividade
existiam varios vasos de plantas que poderiam ser reservatorios e criadouros
naturais.

Além disso, com a abordagem dinamica dos ursinhos de pellcia doentes
acima relatada, foi possivel demonstrar os sintomas de uma das arboviroses
mais comuns: a dengue. Foram descritos os sintomas tipicos, como febre,
manchas pelo corpo, dores atras dos olhos, e o exame fisico médico com as
medidas de tratamento, a fim de que a atividade se tornasse ludica e de mais
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facil entendimento. Nesse sentido, 0s jovens e as criangas entenderam a
necessidade de se tornarem lideres ativos em suas casas para o controle do
ciclo do vetor e conhecerem os cuidados necessarios com a pessoa doente
e 0s possiveis sintomas surgidos nesse processo. Ademais, 0s grupos de
alunos se sentiram acolhidos no projeto e, com isso, foi possivel uma roda
de conversa interativa, dinamica e com varias dlvidas expostas, acolhidas
e problematizadas.

Essas a¢Bes possibilitaram a realizacdo de atividades pedagdgicas
multidisciplinares nas escolas por parte dos/as professores/as em cada
um dos locais onde se realizou o Projeto ArboControl, constituindo-se
uma parceria interinstitucional mais permanente de reflexdes sobre as
arboviroses.

Nesse processo, aprendizados importantes foram construidos pelos
estudantes de Medicina vinculados ao projeto e por outros, majoritariamente
da primeira fase do curso de Medicina, vivenciando o primeiro contato
com uma comunidade, neste caso escolar. Nesse sentido, o desafio foi
transformar o conteldo técnico sobre a epidemiologia, o diagndstico e o
tratamento da dengue em algo dialogavel com as criancas e jovens, para
que fosse passivel de compreensdo e interagdo.

Assim, esse exercicio culminou em um grande aprendizado e na reflexdo
sobre a grande quantidade de informag¢des que cada um/a tinha, mesmo
ainda nas fases iniciais do curso, e sobre como esses conhecimentos
sdo compartilhados e, na intera¢do com outros, transformados em
conhecimento coletivo. Entdo, por meio de atividades ludicas, intera¢des
e rodas de conversas, foi possivel elucidar a prevencdo de dengue, zika e
chikungunya, os sintomas e os tratamentos.

Além disso, o exercicio foi fundamental para expor a dimensdo pratica
da Atenc¢do Primdria a Saude (APS), gue muitas vezes ndo é reconhecida,
mas é estratégica e impacta o dia a dia das pessoas. Foi possivel também
vivenciar a efetivacdo das politicas publicas de salide com base cientffica,
diferentemente do que vem acontecendo de maneira exponencial no pafs,
e mostrar as criangas e aos adolescentes que o SUS vai muito além de
medidas curativas e problemas estruturais, sendo extremamente necessario
para que cada vez mais sejam efetivadas as a¢des de prevencdo em salde.

Por esse motivo, protagonizar junto as escolas, as criangas e aos jovens
um processo de educacdo em saude possibilitou perceber a diferenca
entre convencimento e consciéncia; afinal, é indispensavel incentivar as
pessoas a protagonizar, com autonomia e horizontalidade, seus processos
educativos. Tornam-se ainda mais especiais as atividades realizadas tendo
em vista nosso publico-alvo, pois ele ndo é apenas o agora, mas também o
futuro de nosso pals. Sdo as criangas e 0s jovens que, No agora, contribuem
para a efetivacdo de a¢des de prevencdo e, no futuro, contribuirdo para a



manutenc¢do e o aperfeicoamento das a¢des em salde. Ensinar sobre o
assunto e principalmente incentivar o protagonismo dessa faixa etaria foi
excepcional. No fim, quem aprendeu com essas atividades fomos todos
ndés, pois (re)aprendemos a importancia da APS, e notamos que é preciso
sim ter conhecimento técnico, mas que ele de nada nos adianta se ndo
soubermos nos comunicar com efetividade com a populagdo em nossas
acBes em saude.

5 - Consideracoes finais

A experiéncia, que envolveu mais de 600 pessoas (estudantes,
professores, criangas e jovens) em ambiente escolar urbano e rural,
trouxe aprendizados importantes para se pensar a educagdo em saude
junto a essa populacdo, principalmente a infantil. Salienta-se que atividades
lidicas - que envolvam arte, brincadeiras, musicas - direcionadas a partir
de uma intencionalidade pedagdgica de compartilhamento de saberes,
amorosidade, didlogo horizontalizado e articulagcdo com a realidade séo
fundamentais nos processos de aprendizagem infantojuvenil sobre as
arboviroses, seja no campo ou na cidade.

Também ressalta-se que as mudancas climaticas, cada vez mais intensas
devido ao modelo de desenvolvimento da sociedade, que privilegia o lucro
em detrimento da biodiversidade, impulsionando também as disparidades
sociais, imp8em cada vez mais desafios para a salde publica em relagdo ao
controle de doengcas transmitidas por vetores, aos virus de alta propagagdo,
como o coronavirus, e a outras doengas emergentes e reemergentes
potencialmente causadoras de epidemias e pandemias. Nesse sentido,
articular a academia, instituicdes de salde e a sociedade em projetos e
parcerias intersetoriais é cada vez mais necessario para se problematizar
coletivamente e se possibilitar a criacdo de estratégias para a prevencdo e
o controle das doencas.

Fortalecer o processo formativo de prevencdo e controle das arboviroses
e de outras doencas perpassa, inclusive, por refletir sobre nossa relagdo com
0 meio ambiente e com 0 modelo de sociedade que vivemos e almejamos,
incluindo o sistema politico, econémico, social, cultural, produtivo e de
consumo, e vindo desde a infancia, como experienciado neste projeto
- um projeto potente de integracdo da universidade com as escolas
publicas, operado a partir de abordagens metodolégicas participativas e
problematizadoras que visam ao encontro dos diversos conhecimentos e
constroem caminhos para enfrentar os desafios vivenciados na atualidade.

Atividades educativas que sejam mediadas pelos principios da educacgdo
popular séo fundamentais para a sensibilizacdo de criancas e jovens sobre o
cuidado com a vida em todas as suas dimensdes e rela¢8es, direcionando-
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0s a uma cultura de cuidado com o planeta. A prevenc¢do as arboviroses
requer medidas institucionais e governamentais com engajamento social e
coletivo - sem a culpabilizagdo das pessoas, sobretudo aquelas em situagdo
de vulnerabilidade -, com a compreensdo popular das doencas dos seus
territérios (indicadores, situa¢do epidemioldgica, locais de maior risco).
Assim, abordagens educativas com o envolvimento de todas as pessoas
- desde as criancas até os idosos - e as comunidades sdo necessarias
para qualquer doenca infectocontagiosa, transitando numa perspectiva de
Vigilancia Popular em Salde que ndo retire o papel do Estado, mas que faga
das pessoas e suas comunidades protagonistas de seus territérios, com
estratégias de compreensdo, identificacdo e monitoramento participativo
e simplificado do seu ambiente de vida real.
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Resumo

Este trabalho tem como objetivo discutir os desafios e as iniciativas
no combate e na produc¢do do conhecimento sobre as arboviroses
no estado do Parana. Para tanto, por meio de pesquisa bibliografica
e documental, discute o tema em duas perspectivas: uma primeira
especffica sobre a ocorréncia de arboviroses transmitidas pelo mosquito
Aedes aegypti; e uma segunda com relatos sobre iniciativas e produgdo
de conhecimento sobre arboviroses. Como resultado, apresenta um
relato descritivo exploratério sobre o tema, relacionando estatisticas e
pesquisas que demonstram o desafio que constitui a comunicacdo em
salde sobre arboviroses. Palavras-chave: Arboviroses; Dengue; Aedes
aegypti; Parana.

Abstract

This work aims to discuss the challenges and initiatives in combating
and producing knowledge about arboviruses in the state of Parana.
To this end, through bibliographic and documentary research, it
discusses the topic from two perspectives: a first specific on the
occurrence of arboviruses transmitted by the Aedes aegypti mosquito;
and a second with reports on initiatives and production of knowledge
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about arboviruses. As a result, it presents an exploratory descriptive
report on the subject, relating statistics and research that demonstrate
the challenge of health communication on arboviruses. Keywords:
Arboviruses. Dengue. Aedes aegypti, Parana.

1 - Introducao

No contexto contemporaneo, em momentos de pandemia, infodemia e
pseudocientificismo, nunca foi tdo urgente articular o debate sobre salde
a partir de referenciais da comunicacdo e da educacgdo. Se por um lado da
ciéncia vem sendo requerido mais velocidade na resposta a fendbmenos
como os do novo coronavirus, por outro lado a pratica cientifica esta mais
exposta e suscetivel a questionamentos.

Nesse cendrio, o conceito de Comunicagdo em Salde cada vez ganha
mais forca, especialmente por alargar a ideia de que a salde depende ndo
exclusivamente de uma infraestrutura fisica - como hospitais, ambulatérios,
centros médicos, postos de salde etc. - mas dos conhecimentos, das
competéncias e das habilidades das pessoas para gerenciar o seu modo
de vida e o de suas comunidades. E nas préticas cotidianas que se vislumbra
uma perspectiva proativa e preventiva, capaz de solucionar problemas desde
0 seu nascedouro.

Apesar da polissemia em relacdo ao que se compreende por
comunicagdo em salde, Coriolano-Marinus et al. (2014, p. 1366) observam
que “o tema comunicagdo tem sido explorado pelas ciéncias da salde
na busca de estratégias que fortalecam as relacdes de comunicagdo,
informacdo, tratamento e didlogo, produzidas entre os trabalhadores e a
populacdo assistida no ambito dos servicos de saude”.

Como um campo de estudos, a Comunicacdo em Saude vem se
consolidando desde os anos 60, conforme observam Andrade et al. (2021,
p. 23), referindo-se a “processos dialdgicos e a utilizagdo de estratégias
comunicacionais que respeitam os direitos a informacdo, a educacdo e a
salde”. A sua finalidade, portanto, “deve ser o bem publico da prevencéo
de agravos e do cuidado individual e coletivo da salide das pessoas”.

Do ponto de vista dos gestores, por exemplo, Montoro (2008) evidencia
empecilhos e dificuldades a implantacdo de uma cultura de planejamento da
comunica¢do em salde, quais sejam, a logfstica das a¢bes de comunicagao,
a capacidade dos quadros, a descontinuidade das a¢8es, o papel da
comunicagdo, a incapacidade de atender a demanda cotidiana, a falta
de representatividade das instancias e a auséncia de dados. Conforme
ressalta a autora, “é importante sublinhar que as praticas de comunicagdo
em salde devem se constituir em estratégias de promoc¢ado da salde e



serem mobilizadoras de a¢des intersetoriais”. Além disso, “adotando um
carater educativo, a comunicagdo deve gerar referenciais para a agdo e
para mudancas de atitudes e mentalidades nos individuos” (MONTORO,
2014, p. 448).

Dentre os temas mais urgentes da Comunicacdo em Saude na sociedade
contemporanea estdo as arboviroses - dengue, chikungunya e zika -,
assunto que, apesar de presente recorrentemente no noticiario jornalistico
do pais, ainda representa um grande desafio tanto para o poder publico
como para a propria ciéncia.

Apesar dos esforcos que vém sendo feitos por diferentes atores,
Andrade et al. (2021, p. 27) reconhecem gque a mensagem passada nas
midias sociais e na televisdo “ainda ndo é clara aos receptores” e que centrar
a culpa no cuidado da comunidade, afastando a responsabilidade estatal,
apenas contribui para o sentimento de medo na popula¢do:

H& necessidade de descentralizar a¢8es e investir em
estratégias interpessoais e comunitarias de comunicagdo,
considerando contextos regionais e locais. O alerta de perigo
é importante em situacées de riscos, mas faltam habilidades
a0s atores envolvidos com a comunicagdo destes riscos, que
acabam tendo que ser trabalhadas junto as emergéncias.
(ANDRADE et al., 2021, p. 27)

Nesse contexto, o presente trabalho visa a discutir os desafios e as
iniciativas no combate e na producdo de conhecimento sobre as arboviroses
no estado do Parana. O trabalho estad organizado em duas se¢des: uma
primeira especifica sobre a ocorréncia de arboviroses transmitidas pelo
mosquito Aedes aegypti no estado; e uma segunda com relatos sobre
iniciativas e producdo de conhecimento sobre arboviroses no Parana.

2 - Arboviroses no Parana

A ocorréncia de arboviroses transmitidas pelo mosquito Aedes aegypti
cresceu em niveis exponenciais nas Ultimas décadas, tornando-se um dos
principais problemas de satde publica no mundo (BRASIL, 2020). Segundo
o Plano de Acdo para o Enfrentamento da Dengue, Zika e Chikungunya
(2021/2022), elaborado pelo Secretaria da Salde do Parang, de 2000 a
2015 houve um consideravel aumento na incidéncia de dengue no Brasil,
e o0 Parana figura entre os estados do Sul com o maior nimero de casos
da doenca. Dentre as arboviroses urbanas, a dengue apresenta maior
predominancia, de acordo com o histoérico de notificacdes.
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Os primeiros casos de dengue no Parana foram notificados em 1991, e,
desde entdo, a Secretdria da Salde do Parana realiza 0 monitoramento das
arboviroses no estado. A partir de 1993, 0 estado comegou a registrar casos
autéctones de dengue, ou seja, casos em que 0 paciente contraiu a doenga
na proépria regidao, e em 1995 ocorreu a primeira epidemia de dengue no
Parana. O Grafico 1, apresentado no Plano de A¢do para o Enfrentamento
da Dengue, Zika e Chikungunya (2021/2022), retrata o histérico de casos
no estado.

Grafico 1 - Série histérica do nimero de casos de dengue
no Parand (1995-2021*) *2021 - SE 1 a SE 30
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Segundo a World Health Organization (2018), o continente americano
esta entre as regides com maior incidéncia de infec¢do de dengue; em 2019,
foram notificados mais de 3 milhdes de casos, com 1.538 mortes, sendo o
Brasil responsavel por 71% dos casos e 51% dos obitos (PAHO/WHO, 2019).

Em dezembro de 2021, a Secretaria de Vigilancia em Satde do Ministério
da Saude divulgou o Boletim Epidemioldgico com o monitoramento dos
casos de arboviroses urbanas ocorridos entre as semanas epidemioldgicas
(SE) 1 e 47 (03/01/2021 a 27/11/2021). Comparando-se a taxa incidéncia
de casos por 100 mil habitantes, o Parana ocupa a 10? posi¢éo entre as
unidades federativas brasileiras com maior ocorréncia de casos de dengue,
a 252 posi¢do em casos de chikungunya e a 27 em casos de zika.

Tragar um panorama sobre os fatores socioambientais e climaticos tém
contribuido para que as arboviroses, em especial o virus da dengue, o
virus da zika e a chikungunya, sejam mais bem compreendidas, em virtude
de terem em comum o0 mesmo vetor - 0 mosquito Aedes aegypti. Outro
fator a ser considerado é que seres microscépicos como 0s virus e as



bactérias sempre estiveram presentes e atuantes, e, por meio dos vetores,
sua disseminacgdo e alastramento é certeiro. Historicamente, antes mesmo
de ser vinculado a dengue, figurando como o “mosquito-da-dengue”, o
mosquito do género Aedes ja era associado a outras arboviroses, como a
febre amarela. Nesse contexto, o principal acontecimento que aproximou
o virus do seu vetor, provocando seu alastramento pelo continente
americano, foi 0 comércio transatlantico entre os nucleos urbanos ligados
a0 agronegocio, contribuindo para a acentuagdo do vinculo do mosquito
Aedes ao convivio humano e dando-lhe novas possibilidades de ocupacdo de
nichos ecoldgicos ja alterados pela acdo antrépica (LOPES; SILVA, 2019). Essa
adaptacdo mudou a distribuicdo do Aedes aegypti pelo mundo, ajudando a
alterar seus padrdes de comportamento frente a oferta de novos criadouros
existentes, gragas ao padrdo de consumo e produgdo humano:

Devem ser acionadas novas formas de entender o tempo e
0 espago para acompanhar novas trajetérias, uma vez que a
convivéncia dos seres humanos com 0s mosquitos é pautada
por ritmos temporais heterogéneos - da coevolucdo, das
migra¢Bes, da agricultura, das urbanizag¢des, dos movimentos
transnacionais e até do ritmo meteoroldgico e da variagdo
dos indices pluviométricos. (LOPES; SILVA, 2019, p. 103)

Para se ter uma ideia do quanto a altera¢ao do clima afeta o padrao
comportamental dos mosquitos, em especial o do Aedes aegypti, basta que
se altere em 10° C a temperatura para que o periodo de incubagao do
virus passe de 10 para 7 dias, conforme assinala Mendonga (2003). Essa
diminui¢do temporal causa um aumento exponencial da transmissdo do
virus pelo vetor, aumentando a possibilidade da ocorréncia de endemias e
pandemias. A correlagdo entre temperatura e pluviosidade cria condi¢cdes
propicias a proliferacdo do mosquito.

No Parana, as condi¢Bes socioambientais também sofreram
modifica¢cdes ao longo dos anos, com a expansdo da agricultura no estado
e 0 acentuado crescimento dos nucleos urbanos modificando a paisagem.
O Programa Paranaense de Mudancas Climaticas (PARANACLIMA) aponta
alterac¢des significativas no aumento de volume de chuvas para a Regido
Sul e também prevé um aumento da temperatura média oscilando de 0,5
°Ca 2°C. Em consequéncia disso, as doencas transmitidas pela dgua e por
vetores também aumentam (SEDEST, 2020). O estudo de Mendonga et al.
(2006) faz uma correlag¢do entre 0s aspectos socioambientais que levaram a
expansdo da dengue no Parang, apontando que o clima tinha apresentado
uma relacdo direta, revelando tendéncias de altera¢des climaticas capazes
de provocar um aumento na incidéncia de casos notificados da dengue.

O Sistema de Alerta Climatico de Dengue (SACDENGUE), desenvolvido
pela Universidade Federal do Parana (UFPR) junto ao Sistema de Tecnologia

193



194

e Monitoramento Ambiental do Paranéa (SIMEPAR) e a Secretaria da Saldde
do Parana (SESA-PR), ajuda a monitorar as condi¢des de risco climatico,
permitindo detectar condi¢c8es meteoroldgicas favoraveis a proliferagdo
do Aedes aegypti. Essa ferramenta auxilia a tomada de decisdes do poder
publico para o enfrentamento da possibilidade de risco real da proliferacao
de dengue e, consequentemente, de zika e chikungunya. A emissao semanal
do boletim SACDENGUE permite que 0os municipios paranaenses saibam do
grau de risco (baixo, médio, alto) de proliferacdo da dengue. A informacdo é
fruto do cruzamento de dados como temperatura, chuvas, ventos e umidade
relativa do ar.

Outra importante fonte de informacdo produzida no Parana é o Informe
Entomoldgico das Arboviroses (dengue, zika e chikungunya), que contém
informag&es como a distribuicdo geografica, depdsitos predominantes
e o indice de infestacdo. Como exemplo disso, basta analisar os dados
disponibilizados pelo levantamento entomoldgico realizado no periodo de
03/01/2022 a 10/02/2022 para perceber que os principais criadouros do
mosquito Aedes, cerca de 66%, advém de depositos mdveis, como vasos com
agua, materiais em depdsitos de construgdo e outros, e também recipientes
que podem ser removidos ou protegidos, como é o caso do lixo jogado a
céu aberto (recipientes, garrafas plasticas, tampinhas). Esses criadouros
sdo produzidos pela agdo humana, corroborando a importancia que os
aspectos socioambientais possuem no entendimento e no enfrentamento
das arboviroses (CASTILHOS, 2022).

Esses dados ajudam as analises de como 0 mosquito se comporta
frente as a¢des humanas, andlises cada vez mais determinantes para a
manutencdo do processo de coevolugdo do Aedes com as populagdes
humanas e para se entender como os condicionantes socioambientais
contribuem nesse processo.

A fim de nortear as medidas praticas para o combate as doencas
transmitidas pelo mosquito, a Secretaria da Saude do Parand, com o apoio
do Ministério da Saude, do Conselho Nacional de Secretarios de Saude
(CONASS) e da Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS), lancou em
outubro de 2020 o Plano de Agdo para o Enfrentamento da Dengue, Zika e
Chikungunya (periodo epidemioldgico 2021/2022). A iniciativa previu acdes
para o combate ao mosquito no periodo de maior transmissdo, o verao.



3 - Producao de conhecimento
sobre arboviroses no Parana

O combate as arboviroses ainda depende essencialmente de a¢des
que visem a evitar a proliferacdo do vetor das doencas correlacionadas, em
especial a do mosquito Aedes aegypti. Em contrapartida, altas expectativas
sdo mantidas sobre métodos como as vacinas, que vém sendo eficazes
em rela¢do a varias outras enfermidades, como poliomielite, sarampo,
rubéola, difteria e variola, doencas em erradicacdo no Brasil e no mundo
gragas aos programas de vacinagdo. Nesse sentido, pesquisas vém sendo
desenvolvidas para o combate a dengue também por esse método, como
descrito por Preto et al. (2021), que apresentam resultados da iniciativa
pioneira do Parana na aplicacdo da Dengvaxia®, licenciada no Brasil em
2015 e implementada com financiamento publico no estado entre 2016
e 2018.

Como descrito pelos autores, no entanto, 0 sucesso desse programa
depende do nivel de aceitacdo da vacina para atingir altas taxas de cobertura
vacinal. No caso em andlise, foram vacinados 302.603 individuos de uma
populagdo visada de 500 mil pessoas localizadas nos 30 municipios mais
afetados pela dengue no estado. O procedimento ocorreu em cinco fases,
considerando um publico com idade entre 9 e 44 anos em 2 cidades e com
15 e 27 anos em outros 28 municipios.

O resultado demonstra que a sensibilizagdo da populagdo em relagdo
a problemas como os causados pelas arboviroses é um grande desafio,
mesmo quando da disponibilidade de uma vacina como a Dengvaxia®. A taxa
de desisténcia, neste caso, foi de 52,8%. Entre os individuos que iniciaram
a vacinagdo, apenas 40,6% alcancaram cobertura vacinal. Além disso, os
autores demonstraram que “a adesdo ao calendario de vacinagdo contra
dengue mostrou heterogeneidade significativa em um ndmero consideravel
de variaveis”, sendo que “varios fatores do contexto programatico também
podem ter desempenhado um papel essencial na adesdo ao programa de
vacinacao” (PRETO et al,, 2021, p. 715-717, tradu¢do nossa).

Enquanto prosseguem os estudos sobre a vacina contra a dengue, as
ferramentas que monitoram e reduzem a circulagdo dos vetores continuam
sendo um foco importante de estudos. Nesse sentido, Silva et al. (2021)
discutem a eficiéncia de quatro tipos de armadilhas para ovos e adultos de
Aedes aegypti (Linnaeus) e Aedes albopictus (Skuse) com o produto bioldgico
Vectobac WG. A avaliagdo em campo ocorreu no Parana e no Amazonas,
respectivamente nas cidades de Londrina e Manaus, a partir da instalagdo
de 20 armadilhas. Os resultados demonstram que as armadilhas podem
ser adotadas como ferramenta eficiente para o monitoramento do Aedes
aegypti, devido a sua alta sensibilidade, baixo custo e facilidade de uso.

195



196

A dengue continua sendo uma doenca de controle muito dificil. Como
lembrado por Fogaca e Mendonga (2019, p. 114), ndo é possivel sequer
inferir sobre 0 acesso as vacinas por toda a populagdo. Ao estudarem a
dispersdo da doenga no Parand, os autores buscaram analisar a disperséo
dos virus e identificar padr8es de dispersdo dos sorotipos no estado e sua
relagdo com os fluxos intermunicipais, nos anos de 2009 a 2013.

Como resultado, apresentam uma visualizagdo da espacializagdo dos
sorotipos no Parang, identificando padr8es de distribuicdo do virus da
dengue no estado. Com isso, “foi possivel visualizar a presenca do virus
reincidente em varios locais, com énfase no Oeste, cidade de Foz de Iguacu,
e Norte com as cidades de Maringa e Londrina, por exemplo” (FOGACA;
MENDONCA, 2019, p. 114). Dentre os quatro tipos que circulam pelo
territério nacional, o método identificou a crescente expansdo do virus
DEN-4 de 2012 para 2013. “Ao confeccionar mapas de expansdo viral
por més e por tipo foi possivel identificar padrdes de fluxo, seguindo as
principais rodovias do estado, fortalecendo o papel da circulagdo de pessoas
e mercadorias na disseminacdo da doenca” (FOGACA; MENDONCA, 2019,
p. 114).

Em outra analise também no estado, Fogaca, Castelhano e Mendonca
(2019) examinaram o campo térmico da area urbana de Paranavai, localizado
no Noroeste do Parana, de maneira a relacionar a espacialidade de seu clima
urbano com a manifestacdo de epidemias provocadas pelo Aedes aegypti.
Na época da pesquisa, a cidade estava infestada pelo mosquito em toda a
sua area urbana, com destaque para a regido centro-oeste, onde o indice
de infestacdo era maior que nas demais. A pesquisa

[...] revelou uma andlise episddica do campo térmico do clima
urbano de Paranavai e trouxe sua relagdo com a infestagdo
de Aedes aegypti no municipio. O clima se configura como
um fator determinante para a compreensdo da dinamica
da dengue, dada sua relagdo com o vetor, o que deflagra a
importancia de trabalhos nesta ética. (FOGACA; CASTELHANO;
MENDONCA, 2019, p. 175)

O clima, conforme verificado no trabalho dos autores, é um entre outros
fatores que consolidam epidemias de dengue. Além da questdo ambiental, a
urbanizacdo, politicas publicas e a educagdo ambiental, segundo eles, devem
ser temas considerados. A Geografia da Saude “tem-se mostrado importante
ciéncia nesse aspecto, ressaltando o papel dos gedgrafos no controle dessas
doencas” (FOGACA; CASTELHANO; MENDONCA, 2019, p. 176).

O problema, no entanto, extrapola campos cientificos e até mesmo se
relaciona a fendmenos dos mais contemporaneos, como o do coronavirus.
Nesse sentido, estudo mais recente buscou levantar a possibilidade de
que a dengue induza prote¢do imunolégica contra a sindrome respiratéria



aguda grave do coronavirus. Sem assumirem uma associagdo causal entre
prognastico anterior de dengue e melhor imunidade em caso de infeccdo
por SARS-CoV-2, Silvestre et al. (2021, p. e1221, tradu¢do nossa) sugerem
“que individuos com histdrico de infec¢do por dengue apresentam menor
mortalidade por COVID-19".

4 - Consideracoes finais

O conhecimento que vem sendo produzido sobre o combate ao Aedes
aegypti e aos fendmenos dele decorrentes no Parana demonstra parte
do esforco da ciéncia e do Estado tanto em compreender essa urgente
demanda como em apresentar solu¢ées para ela. No entanto, os dados e
as estatisticas governamentais, também como apontado, indicam o desafio,
que ainda se mostra urgente e de grandes proporc¢des.

Ademais, vislumbra-se o fendmeno a partir de sua complexidade,
requerendo conhecimento e habilidades de diferentes areas do
conhecimento e correlacionando-0s a outros fendmenos No espago e No
tempo, a exemplo da recente pandemia de coronavirus. Nesse sentido,
as epidemias de uma como de outra doenga ganham propor¢des ainda
maiores quando observadas em contexto de infodemia, esta constatada
nos fluxos informacionais pseudocientificos, incluindo narrativas antivacina
e outras fake news, que dificultam ainda mais a comunicagdo em salde.

Frente a essa situa¢do, a importancia da Comunicacdo em Saude é
vislumbrada na garantia da salide da popula¢do, ndo sé do ponto de vista
pragmatico das politicas publicas no combate a endemias, como também
na perspectiva da prépria ciéncia, uma vez que é preciso avangar no
desenvolvimento de uma literacia cientifica que permita uma compreensdo
critica e cidada do papel e da importancia do conhecimento produzido pelas
universidades e pelos centros de pesquisa.

197



198

Referéncias

ANDRADE, Natalia Fernandes de et al. Comunicagdo na prevengdo e controle
de dengue, chikungunya e zika: um panorama analisado junto a populagdo
brasileira. Enfermagem em Foco, v. 12, n. 7, supl.1, p. 22-29, 2021. Disponivel
em: <http://revista.cofen.gov.br/index.php/enfermagem/article/view/5182>.
Acesso em: 22 abr. 2022.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Salde. Monitoramento
dos casos de arboviroses urbanas transmitidas pelo Aedes (dengue,
chikungunya e zika), semanas epidemioldgicas 1 a 47. Boletim Epidemioldgico,
v. 52, n. 44, 2021. Disponivel em: <https://www.gov.br/saude/pt-br/centrais-
de-conteudo/publicacoes/boletins/boletins-epidemiologicos/edicoes/2021/
boletim_epidemiologico_svs_44-2.pdf>. Acesso em: 05 mar. 2022.

CASTILHOS, Marilia de Melo Santos de. Informe entomoldégico — arboviroses
(dengue, zika, chikungunya). Disponivel em: <https://www.dengue.pr.gov.br/
sites/dengue/arqu%20ivos_restritos/files/documento/2022-02/informe_1o_
ciclo_2022.pdf>. Acesso em: 06 mar. 2022.

CORIOLANO-MARINUS, Maria Wanderleya de Lavor et al. Comunica¢do nas
praticas em salde: revisdo integrativa da literatura. Salde e Sociedade, v. 23,
n. 4, p. 1356-1369, 2014. Disponivel em: <https://www.scielo.br/j/sausoc/a/
v4qzCcwMMwyyz5TtztQ9sMg/?lang=pt>. Acesso em: 22 abr. 2022.

FOGACA, Thiago Kich; MENDONCA, Francisco. Distribui¢do espacial dos
sorotipos de dengue e fluxos intermunicipais no Parana. RAE GA - O Espaco
Geografico em Andlise, v. 46, n. 2, p. 101-115, 2019. Disponivel em: <https://
revistas.ufpr.br/raega/article/view/54709>. Acesso em: 07 mai. 2022.

FOGACA, Thiago Kich; CASTELHANO, Francisco Jablinski; MENDONCA, Francisco
de Assis. Andlise episddica da proliferagdo do Aedes aegypti e sua relagdo com
0 campo térmico de Paranavaf (PR). Revista Entre-Lugar, v. 10, n. 20, p. 152-157,
2019. Disponivel em: <https://ojs.ufgd.edu.br/index.php/entre-lugar/article/
view/10235>. Acesso em: 07 mai. 2022.

LOPES, Gabriel; SILVA, André Felipe Candido. O Aedes aegypti e os mosquitos
na historiografia: reflexdes e controvérsias. Tempo e Argumento, Floriandpolis,
v. 11, n. 26, p. 67-113, 2019. Disponivel em: <https://revistas.udesc.br/index.
php/tempo/article/view/2175180311262019067>. Acesso em: 04 mar. 2022.

MENDONCGCA, Francisco. Aquecimento global e salde: uma perspectiva
geografica - notas introdutorias. Aquecimento Global e Saude, n. 20, p. 205-
221,2003. Disponivel em: <https://publicacoes.agb.org.br/index.php/terralivre/
article/view/184>.

MENDONCA, Francisco; PAULA, Eduardo Vedor de; OLIVEIRA, Marcia Maria
Fernandes de. Aspectos socioambientais da expansdo da dengue no Parana.
In: JACOBI, Pedro; FERREIRA, Licia da Costa. Didlogos em ambiente e sociedade
no Brasil. Sdo Paulo: Annablume, 2006. p. 13. (Coletanea ANPPAS)



MONTORO, Tania. Retratos da comunica¢gdo em saude: desafios e
perspectivas. Interface - Comunicagdo, Salde, Educagdo, v. 12, n.
25, p. 445-448, 2008. Disponivel em: <https://www.scielo.br/j/icse/a/
hNG5BPgfHZgCTZhvggNjSBs/?lang=pt>. Acesso em: 22 abr. 2022.

PAN AMERICAN HEALTH ORGANIZATION (PAHO)/WORLD HEALTH
ORGANIZATION (WHO). Epidemiological Update: Dengue. Washington, D.C.
Disponivel em: <https://iris.paho.org/handle/10665.2/51848>. Acesso em: 05
mar. 2022.

PARANA. Secretaria do Desenvolvimento Sustentavel e do Turismo. Programa
Paranaense de Mudangas Climaticas (PARANACLIMA). Curitiba, 2020. Disponivel
em: <https://www.sedest.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/
documento/2021-06/plano_de_trabalho_paranaclima_-_sedest_e_simepar_
vfinal.pdf>. Acesso em: 06 mar. 2022.

PARANA. Secretaria da Saude. Plano de acdo para o enfrentamento da
dengue, zika e chikungunya (perfodo epidemiolégico 2021/2022). Curitiba,
2021. Disponivel em: <https://saude.mppr.mp.br/arquivos/File/oficios/
Oficios_circulares_2022/0ficio_Circular_01_2022/Plano-de-Acao-para-o-
enfrentamento-da-Dengue-Zika-virus-Febre-Chikungunya-SESA-PR.pdf>.
Acesso em: 04 mar. 2022.

PRETO, Clara et al. Vaccination coverage and adherence to a dengue
vaccination program in the state of Parand, Brazil. Vaccine, v. 39, n. 4, p. 711-
719, 2021. Disponivel em: <https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/
50264410X20315978>. Acesso em: 04 mar. 2022.

SILVA, Karina Rossi da et al. New traps for the capture of Aedes aegypti
(Linnaeus) and Aedes albopictus (Skuse) (Diptera: Culicidae) eggs and adults.
PLOS Neglected Tropical Diseases, v. 15, n. 4, e0008813, 2016. Disponivel em:
<https://journals.plos.org/plosntds/article?id=10.1371/journal.pntd.0008813>.
Acesso em: 04 mar. 2022.

SILVESTRE, Odilson M. et al. Previous dengue infection and mortality in
coronavirus disease 2019 (COVID-19). Clinical Infectious Diseases, v. 73, n. 5, p.
e1219-e1221, 2021. Disponivel em: <https://www.ncbi.nIm.nih.gov/pmc/articles/
PMC7799267/>.

WORLD HEALTH ORGANIZATION (WHO). Dengue vaccine: WHO position paper
- September 2018. Weekly Epidemiological Record, v. 36, n. 93, p. 457-476, 2018.
Disponivel em: <https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/274315/
WER9336.pdf?ua=1>. Acesso em: 04 mar. 2022.

199



200



ARBOCAPACIDADES

201



202



Os desafios do pesquisador
em tempos de pandemia:
experiéncia vivida na Regiao
Nordeste do Brasil

The challenges of the researcher in times of a pandemic: lived experience
in the Northeast Region of Brazil

Taindh Mota e Silva

Bacharel em Saude Coletiva pela Universidade de Brasilia. Pesquisadora do
Projeto ArboControl - Componente 3, Laboratério de Educagdo, Informacao
e Comunicagao em Saude (Lab. ECoS), Universidade de Brasilia (UnB).
ms.tainah@gmail.com

Roseana Maria Barbosa Meira

Professora doutora em Saude Coletiva pela Universidade de Brasilia. Professora
associada | da Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Pesquisadora do
Projeto ArboControl - Componente 3.

roseanameiral@gmail.com

Carla Targino da Silva Bruno

Professora do Departamento de Enfermagem. Pesquisadora do Projeto
ArboControl - Componente 3, Universidade de Brasilia (UnB).
carlatbsantos@gmail.com

Silvia Ribeiro de Souza

Professora do Departamento de Farmacia. Pesquisadora do Projeto
ArboControl - Componente 3,

Universidade de Brasilia (UnB)

silviaribeiro@unb.br

Resumo

O cenario de pandemia nos levou a repensar e construir estratégias
para a pesquisa de campo. Este relato de experiéncia tem como objetivo
descrever a experiéncia da realizacdo de uma pesquisa nos nove estados
da Regido Nordeste e suas capitais, utilizando uma plataforma on-line
que disponibiliza os questionarios para os profissionais da vigilancia em
salde responsaveis pelo setor de controle dos vetores das arboviroses
dengue, zika e chikungunya, conduzida em meio a pandemia da
covid-19 entre dezembro de 2021 e fevereiro de 2022. Toda a pesquisa
foi realizada de forma remota, utilizando as tecnologias disponiveis.
Essa experiéncia também teve o mérito de superar as dificuldades
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apresentadas, pois ocorreu em um contexto de grande adversidade.
Assim, podem-se valorizar as conquistas obtidas durante esse cenario
de instabilidade e inseguranca, pois, além de 2022 ser um ano eleitoral,
enfrentamos a pandemia do coronavirus. Palavras-chave: Pandemia
Covid-19; Tecnologia da Informacdo; Arboviroses; Pesquisa em Saude;
Vigilancia em Saude.

Abstract

The pandemic scenario led us to rethink and build strategies for field
research. This experience report aims to describe the experience in
conducting a survey in the nine states of the Northeast Region and their
capitals, using an online platform that makes questionnaires available to
health surveillance professionals responsible for the sector of control
of vectors of dengue, zika and chikungunya arboviruses, conducted
in the midst of the covid-19 pandemic, between December 2021 and
February 2022. All research was carried out remotely, using available
technologies. This experience also had the merit of overcoming the
difficulties presented, as it took place in a context of great adversity.
Thus, the achievements obtained during this scenario of instability
and insecurity can be valued, because, in addition to 2022 being an
election year, we face the coronavirus pandemic. Keywords: Covid-19
Pandemic. Information Technology. Arboviruses. Health Research. Health
Surveillance.

1 - Introducao

A pesquisa nacional “ArboControl: arbovirus dengue, zika e chikungunya
compartilham o mesmo inseto vetor: 0 mosquito Aedes aegypti - moléculas
do Brasil e do mundo para o controle, novas tecnologias em salde e gestdo
da informacdo, educacdo e comunicagdo” é coordenada por Maria Fatima
de Sousa, professora doutora do Departamento de Salde Coletiva da
Faculdade de Ciéncias da Saude da Universidade de Brasilia (DSC/FS/UnB)
e pesquisadora colaboradora sénior do Centro de Estudos Avancados
Multidisciplinares (CEAM). Dos quatro componentes em que 0 projeto
se divide, trataremos aqui do Componente 3 - Educacdo, Informagdo
e Comunicagdo para o controle do vetor, coordenado por Ana Valéria
Machado Mendonga, professora doutora do Departamento de Salde
Coletiva e pesquisadora do Nucleo de Estudos em Saude Publica (NESP)
da UnB.

Os virus de dengue, zika e chikungunya sdo arbovirus (virus transmitidos
por artrépodes) que compartilham o mesmo inseto vetor: 0s mosquitos



do género Aedes, especialmente o A. aegypti e o A. albopictus. O ciclo
de transmissdo das trés doencgas ocorre principalmente quando o vetor
infectado esta presente na vizinhanca de um hospedeiro humano suscetivel
(GUZMAN; HARRIS, 2015; MONTERO, 2016).

Nos dias atuais, as medidas de prevencdo contra dengue, zika e
chikungunya ainda dependem fortemente do controle vetorial (RUDD;
MAHALINGAM, 2015; VILLAR et al., 2015). A Organiza¢do Mundial da Saude
(OMS) ainda classifica o controle vetorial em trés grandes vertentes: controle
bioldgico, controle ambiental e controle quimico (WHO, 2016).

O Boletim Epidemioldgico 6 da Secretaria de Vigilancia em Salde do
Ministério da Salide apresenta a situagdo epidemioldgica de dengue, zika e
chikungunya nas primeiras 6 semanas de 2022, quando ocorreram 70.555
casos provaveis de dengue no Brasil. A Regido Nordeste apresentou a menor
taxa de incidéncia de dengue no pais (12,4 casos por 100 mil habitantes).
Com relagdo a chikungunya, o Nordeste apresentou a maior incidéncia, com
5,1 casos por 100 mil habitantes, destacando-se os seguintes municipios:
Macarani/BA, com 390 casos (2.046,6 casos/100 mil hab.); Barbalha/CE, com
203 casos (329,2 casos/100 mil hab.); Juazeiro do Norte/CE, com 165 casos
(59,3 casos/100 mil hab.); Parelhas/RN, com 161 casos (745 casos/100 mil
hab.); e també/BA, com 159 casos (707,5 casos/100 mil hab.). Por fim, nessas
6 semanas foram registrados 126 casos de zika por 100 mil habitantes na
mesma regiao (BRASIL, 2022).

A seguir, apresentamos um quadro com o nimero de casos provaveis, as
taxas de incidéncia (por 100 mil hab.) e a variacao de dengue, chikungunya
e zika por estado.

Quadro 1 - NUmeros de casos provaveis, taxas de incidéncia
(por 100 mil hab.) e variagdo de dengue, chikungunya e
zika até a SE6 na Regido Nordeste, Brasil, 2020

DENGUE CHIKUNGUNYA ZIKA
% A % A % A
Casos g Incidéncia | Casos g Incidéncia | Casos g Incidéncia
Variagao Variagao Variagao
NORDESTE 7.143 | 251 124 | 2932 68 51 126 -56,4 0,2
Maranhéo 216 -35,7 3,0 69 305,9 1,0 7 -30,0 0,1
Piauf 350 122,9 10,6 12 -14,3 0,4 0 -100,0 0,0
Ceara 1.743 | 107,0 18,9 493 735,6 53 1 -96,4 0,0
Rio  Grande do 541 181,8 15,2 277 204,4 7.8 28 75,0 0,38
Norte
Paraiba 885 157,3 21,8 379 -29,3 9,3 7 -85,1 0,2
Pernambuco 958 2,7 9,9 342 -32,8 3,5 19 -26,9 0,2
Alagoas 315 298,7 9,4 28 300,0 0,8 1 -83,3 0,0
Sergipe 87 180,6 3,7 144 18,0 6,2 29 314,3 1,2
Bahia 2.048 | -268 13,7 1.188 | -145 7,9 34 -76,6 0,2

Fonte: BRASIL, 2022 (SVS, Ministério da Saude)
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Em 11 de mar¢o de 2020, a OMS caracterizou a covid-19 como uma
pandemia. Até o dia 27 de fevereiro de 2022 havia, em ambito mundial,
435 milhdes de casos confirmados e 5,95 milhdes de débitos pela doenca.
No Brasil, no mesmo periodo, havia 28,8 milhdes de casos confirmados e
649 mil 6bitos (OMS, 2022).

O SARS-CoV-2 é responséavel por quadros clinicos que podem variar de
infec¢Bes assintomaticas a problemas respiratérios graves. Por se tratar de
uma doenga infecciosa e de rapida propagacao, a OMS lancou medidas de
precaucdo que se aplicam a toda a comunidade com o intuito de evitar a
contaminagdo pelo virus e sua propagacdo; dentre elas estdo as medidas
de distanciamento social, 0 uso de mascaras e a higienizacdo das maos.

Ressalta-se a potencialidade da ado¢do da modalidade on-line, com o
uso de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) e suas ferramentas
para, no contexto deste relato, alcancar os profissionais de saude de forma
efetiva e possibilitar sua participacdo na pesquisa.

O objetivo desta pesquisa é mapear as capacidades das secretarias
estaduais e municipais de salide no controle e na prevengdo das arboviroses
dengue, zika e chikungunya nos eixos de informacdo e educag¢do. Busca-se
examinar o trabalho dos profissionais de salde a partir das agdes previstas
na Agenda 2030, especificamente no que tange a protecdo ambiental,
ao controle de vetores e a prevencdo e promocdo da salde junto as
coordenacdes de vigilancia em saude.

Neste relato trataremos da experiéncia vivida nos nove estados que
comp8em a Regido Nordeste do Brasil.

2 - Descricao do caso

Realizar uma pesquisa em ambito nacional durante a pandemia da
covid-19 foi um desafio. O uso das tecnologias facilita a comunicagao
e a aproximacdo com varios locais ao mesmo tempo, porém gera um
aumento da demanda de trabalho, ja que as reunides, o trabalho e as
pesquisas de campo, por exemplo, foram feitas no formato remoto e
quase simultaneamente. Observa-se também um aumento na carga de
trabalho dos profissionais e pesquisadores, afirmacdo corroborada pelo
resultado da pesquisa. Evidenciou-se que o trabalho remoto, na pandemia
do coronavirus, sobrecarregou os trabalhadores e profissionais, gerando
um ritmo mais acelerado por favorecer um aumento da produtividade, algo
apontado como o lado “perverso” dessa modalidade de trabalho (BRIDI et
al., 2020).

A pesquisa Capacidades foi dividida entre as cinco regides brasileiras,
sendo cada pesquisador responsavel por uma delas. Este relato trata das



informac0es obtidas na Regido Nordeste. Participaram todas as secretarias
estaduais de salde (SES) e todas as secretarias municipais de salde (SMS)
das capitais nordestinas e da cidade de Campina Grande, municipio
que faz parte da pesquisa ArboControl, totalizando a participagdo de 19
entrevistados.

Para a construgdo do instrumento da pesquisa, realizou-se em primeiro
lugar o levantamento das principais informac¢des que deveriam constar
no questionario. Utilizaram-se como referencial tedrico as normativas
sobre arboviroses, o documento da Organiza¢cdao Mundial da Sadde (OMS)
“Estrutura para uma Avaliagcdo Nacional das Necessidades de Controle
de Vetores” (2017) e os Indicadores Brasileiros para os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), para o alcance da Agenda 2030 no
que diz respeito a prote¢do ambiental, ao controle de vetores, a prevenc¢do
e promocdo da salde.

A Agenda 2030 é uma proposta adotada em setembro de 2015 por mais
de 193 Estados-membros da Organiza¢do das Na¢8es Unidas (ONU) para
o desenvolvimento sustentavel, contando com a participacdo de governos,
da sociedade civil, da iniciativa privada e de instituicBes de pesquisa. Tal
agenda abrange o desenvolvimento econdmico; a erradicagdo da pobreza,
da miséria e da fome; a sustentabilidade ambiental; a inclusao social; e a boa
governanga em todos os niveis, bem como paz e seguranca (ONU, 2015).

Os 17 ODS e suas 169 metas dizem respeito principalmente as questdes
ambientais, econdmicas e sociais do desenvolvimento sustentavel: (1)
Erradicacdo da pobreza; (2) Fome zero e agricultura sustentavel; (3) Saude
e bem-estar; (4) Educacdo de qualidade; (5) Igualdade de género; (6) Agua
potavel e saneamento; (7) Energia limpa e acessivel; (8) Trabalho decente
e crescimento econdmico; (9) Industria, inovagdo e infraestrutura; (10)
Reducdo das desigualdades; (11) Cidades e comunidades sustentaveis; (12)
Consumo e produgdo responsaveis; (13) Acao contra a mudanga global do
clima; (14) Vida na agua; (15) Vida terrestre; (16) Paz, justica e instituicdes
eficazes; e (17) Parcerias e meios de implementacdo (ONU, 2015).

A equipe de pesquisadores realizou varias reunides para a constru¢ao
do instrumento e a defini¢do do uso das tecnologias e da metodologia para
a pesquisa. O instrumento possui cinco blocos de perguntas: Perfil; Gestdo
de Pessoas; Financeiro; Estrutura Logistica; e Normativo.

Diante da pandemia da covid-19 e da gravidade do problema de saude
publica, a coordenacdo do referido projeto identificou a necessidade de
prover medidas de prevencdo no contexto dos processos da pesquisa de
campo, evitando o deslocamento dos pesquisadores e 0 contato entre 0s
entrevistadores e os entrevistados. A metodologia da pesquisa consistiu,
portanto, em contatos telefénicos prévios, seguidos do envio por e-mail,
aos secretdrios estaduais e municipais de salde, da carta de apresenta¢do

207



208

da pesquisa, convidando-os a participar. Em um segundo momento, foram
reforcados os contatos telefénicos para sanar duvidas que porventura
surgissem e receber a indicacdo do secretario da pessoa qualificada para
responder ao instrumento.

O Projeto ArboControl, iniciado em 2016, conta com uma ampla rede
de pesquisadores e apoiadores, além de parceria com o Ministério da
Saude (MS), o Conselho Nacional de Secretérios de Saude (CONASS), o
Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saude (CONASEMS) e
instituicBes de ensino, o que facilitou a obten¢do dos contatos telefonicos.
ApOs a identificacao do participante com perfil para responder a pesquisa,
encaminhou-se e ele, por e-mail, o link do questionario eletrdnico; estimou-
se um tempo de durag¢do de 10 a 15 minutos para a resposta. O instrumento
foi construido e alimentado pela plataforma REDCap, que gera um link
on-line e restrito aos profissionais responsaveis. Estes foram indicados
pela gestdo das arboviroses, sendo vinculados as secretarias estaduais
e municipais de saude dos nove estados e capitais da Regido Nordeste:
Maceid/Alagoas; Salvador/Bahia; Fortaleza/Ceard; Sdo Luis/Maranhdo; Jodo
Pessoa/Paraiba e Campina Grande; Recife/Pernambuco; Teresina/Piauf;
Natal/Rio Grande do Norte; e Aracaju/Sergipe.

2.1 - Discussao do caso

Durante o periodo de resposta do questionario, varios participantes
entraram em contato com os pesquisadores afirmando ndo terem
propriedade para responder a todos os temas da pesquisa, pois alguns
conteldos ndo eram da competéncia daquela secretaria ou departamento/
geréncia. Afirmaram, portanto, que precisariam de mais tempo para levantar
todas as informagdes necessarias; com isso, ampliamos o prazo para a
entrega do instrumento.

Vale destacar que a pesquisa entrou no ar no pico da terceira onda da
pandemia, com 0 aumento de novos casos e a chegada de novas variantes,
afastando-se do trabalho varios servidores ao mesmo tempo. Ressalta-se
0 caso da Secretaria Estadual de Sergipe, que, apds nosso contato, nos
informou que 15 funcionéarios da equipe de vigilancia em salde estavam
afastados em razdo da covid-19.

O Projeto ArboControl estd em atividade ha quase cinco anos e, desde
entdo, ja realizou diversas pesquisas, possuindo uma relagdo estreita com
varios atores por todo o pafs, além da ja mencionada parceria com o MS, o
CONASS e 0 CONASEMS. Essa capilaridade trouxe maior visibilidade para
0 projeto, tornando-o conhecida Brasil afora. Isso foi um facilitador para
a pesquisa Capacidades, pois muitos gestores ja tinham conhecimento do
projeto-made; dessa forma, a aceitacdo ao convite da pesquisa foi de 100%



em toda a Regido Nordeste. A devolutiva com o instrumento totalmente
preenchido, porém, é baixa. Até o presente momento, apenas a SES Paraiba
e 0s municipios de Jodo Pessoa e Campina Grande conclufram a pesquisa.
Entendemos que esse problema preponderante merece uma analise
criteriosa.

E importante ressaltar que, pelos sites oficiais das SES, das SMS e das
prefeituras, ndo foi possivel encontrar o contato telefénico das secretarias
de vigilancia, tornando essencial a rede de apoio e a base de dados da
pesquisa ArboControl.

Cabe também reconhecer o fato de 2022 ser um ano eleitoral,
observando-se o receio de alguns participantes em responder a questdes
que poderiam expor fragilidades na gestdo das arboviroses em suas
secretarias, especialmente aquelas nas quais o desempenho de indicadores
e o investimento de recursos financeiros para o combate das arboviroses
era baixo. Além disso, houve mudancas de gestores, secretarios e gerentes
nos setores estudados. Essa constata¢gdo encontra respaldo em estudos, a
exemplo do estudo de Toral (2020), que afirma que pouco antes do perfodo
eleitoral ha “ciclos significativos” na contrata¢do e na demissdo de servidores
municipais e estaduais, sobretudo em relagdo aos contratos temporarios
e comissionados da saude.

3 - Consideracdes finais

Este trabalho teve como objetivo descrever a experiéncia de realizar
uma pesquisa nos nove estados da Regido Nordeste e suas capitais
utilizando uma plataforma on-line, que disponibiliza os questionarios para
os profissionais da vigilancia em salde responsaveis pelo setor de controle
dos vetores das arboviroses dengue, zika e chikungunya. Acredita-se que
esse objetivo foi alcan¢ado, na medida em que foi possivel descrever a
fase preparatéria da pesquisa, a fase de realizacéo da pesquisa, com a
disponibilizagdo do instrumento, e o retorno dos questionarios preenchidos.

Esta experiéncia também teve o mérito de superar as dificuldades
e valorizar as conquistas obtidas durante o cenario de instabilidade e
inseguranca devido a pandemia.

As secretarias estaduais e municipais tém autonomia para aceitar ou
ndo participar da pesquisa. Na Regido Nordeste, ndo houve nenhuma
desisténcia, porém ha demora para a finalizagdo das respostas. No municipio
de Salvador, por exigéncia da SMS, o instrumento precisou passar pela
Comissdo de Andlise de Pesquisa, obtendo parecer favoravel e indicacdo
do participante no dia 22 de fevereiro de 2022.
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Espera-se que os resultados alcangados com esta pesquisa, em um
momento dificil de pandemia, venham a estimular a realizagdo de outros
processos semelhantes, capazes de levantar informag¢des, compartilhar
conhecimentos e criar politicas publicas para sanar o problema identificado.
Espera-se também que se discutam os problemas apontados, promovendo
0 avanco e a consolidagao dos sistemas estaduais e municipais de saude
de controle das arboviroses e contribuindo, assim, para o fortalecimento
do ato de cuidar das pessoas e da coletividade.



Referéncias

BRASIL, 2022. Secretaria de Vigilancia em Saude. Ministério da Saude. Boletim
Epidemioldgico 06, Volume 53. Fev. 2022. Disponivel em: <http://plataforma.
saude.gov.br/anomalias-congenitas/boletim-epidemiologico-SVS-06-2022.pdf>.
Acesso em: 04 mar. 2022.

BRIDI, Maria Aparecida; BOHLER, Fernanda Ribas; ZANONI, Alexandre Pilar.
Relatério técnico-cientifico da pesquisa: o trabalho remoto/home-office no
contexto da pandemia covid-19 [recurso eletronico]. Curitiba: Universidade
Federal do Parana, Grupo de Estudos Trabalho e Sociedade, 2020.

GUZMAN, Maria G.; HARRIS, Eva. Dengue. The Lancet, v. 385, n. 9966, p. 453-
465, 2015. Disponivel em: <http://doi.org/10.1016/S0140-6736(14)60572-9>.

MONTERO, Antonio. Chikungunya fever - a new global threat. Medicina Clinica
(English Edition), v. 145, n. 3, p. 118-123, 2015. Disponivel em: <http://doi.
org/10.1016/j.medcle.2014.05.013>.

OMS. Organizagdo Mundial da Saude. Estrutura para uma Avaliagdo Nacional
das Necessidades de Controle de Vetores. Genebra. Licenga: CC BY-NGAS 3.0
IGO. 2017.

OMS. Organizagdo Mundial da Saude. 2022. Disponivel em: <https://covid19.
who.int/>. Acesso em: 27 fev. 2022.

OMS. Organizagdo Mundial da Saude. Pandemia de doenga por coronavirus
(COVID-19). Genebra, 2020. Disponivel em: <https://www.who.int/emergencies/
diseases/novel-coronavirus-2019>. Acesso em: 01 mar. 2022.

ONU. Organizag¢do das Nac¢des Unidas. Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, Agenda 2030. Disponivel em: <https://odsbrasil.gov.br/>. Acesso
em: 04 mar. 2022.

RUDD, Penny A.; MAHALINGAM, Suresh. Fighting back against chikungunya. The
Lancet Infectious Diseases, v. 15, n. 5, p. 488-489, 2015. Disponivel em: <http://
doi.org/10.1016/51473-3099(15)70079-4>.

TORAL, Guillermo. The political logics of patronage: uses and abuses of
government jobs in Brazil. Tese (Doutorado em Ciéncia Politica) - Department
of Political Science, Massachusetts Institute of Technology, Cambridge, 2020.

VILLAR, Luis et al. Efficacy of a tetravalent dengue vaccine in children in Latin
America. New England Journal of Medicine, v. 372, n. 2, p. 113-123, p. 2015.
Disponivel em: <http://doi.org/10.1056/NEJM0a1411037>.

WHO, World Health Organization. WHO statement on the first meeting of the
International Health Regulations (2005) (IHR 2005) Emergency Committee
on Zika virus and observed increase in neurological disorders and neonatal
malformations. WHO, 2016. Disponivel em: <http://www.who.int/mediacentre/
news/statements/2016/1st-emergency-committee-zika/en/>.

211



212



Os Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel da Agenda
2030 e as capacidades das
coordenacoes de vigilancia
em arboviroses - um relato
de experiéncia da Regiao
Centro-Oeste do Brasil

The Sustainable Development Goals of the 2030 Agenda and the
capacities of arbovirus surveillance coordinations - an experience report
from the Center-West Region of Brazil

Suzy Nascimento da Silva

Cientista natural. Pesquisadora do Nucleo de Estudos em Satide Publica (NESP/
CEAM/UnB) e professora da Educagdo Basica do Distrito Federal.
suzynascimento1982@gmail.com

Carla Targino da Silva Bruno

Professora do Departamento de Enfermagem. Pesquisadora do Projeto
ArboControl - Componente 3, Universidade de Brasilia (UnB).
carlatbsantos@gmail.com

Silvia Ribeiro de Souza

Professora do Departamento de Farmdacia. Pesquisadora do Projeto
ArboControl - Componente 3,

Universidade de Brasilia (UnB).

silviaribeiro@unb.br

Resumo

O presente texto relata a experiéncia de pesquisa, tragando a
estratégia de construcdo e aplicacdo de seu instrumento em formato
de formulario virtual, para a compreensdo do combate as doencas
causadas por arboviroses a partir da perspectiva de gestores estaduais
e municipais sobre o trabalho dos Agentes Comunitarios de Saude (ACS)
da Regido Centro-Oeste do Brasil. Para isso, traz a luz os Objetivos de
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Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizacdo das Nag¢des Unidas
associados as demandas e necessidades estaduais e municipais e ao
regramento legal do Sistema Unico de Sadde (SUS). Palavras-chave:
Relato de Experiéncia; Agenda 2030; Arboviroses; Agentes Comunitarios
de Saude; Atenc¢do Basica.

Abstract

The presente text reports the research experience, outlining the strategy
of construction and application of its instrument in a virtual form, to
understand the fight against diseases caused by arboviruses from the
perspective of state and municipal managers on the work of Community
Health Workers (ACS) in the Center-West Region of Brazil. To this end, it
brings to light the United Nations’ Sustainable Development Goals (SDG)
associated with state and municipal demands and needs and the legal
rules of the Unified Health System (SUS). Keywords: Experience Report.
Agenda 2030. Arboviruses. Community Health Workers. Basic Attention.

1- Introducao

A salde coletiva baseia-se na prevencdo, Nna promogdo e Na recuperagao
da salde. Conforme a Lei n°® 8080/1990, a salide deve ser organizada em
todo o territério nacional. E dever inalienével do Estado executar politicas
econdmicas e sociais com o objetivo de reduzir riscos de doengas e agravos;
assim, a prestacao de um servico de preven¢do, promogdo e recuperacao
em salde perpassa pela necessidade de um trabalho de combate a vetores
que acometem a populagdo com as arboviroses, em especial dengue, zika
e chikungunya.

Nessa perspectiva surge a pesquisa sobre as capacidades das secretarias
estaduais e municipais de salde para o controle e a prevencdo das
arboviroses dengue, zika e chikungunya relacionadas a Agenda 2030 - nos
aspectos de protecdo ambiental, controle de vetores, prevencdo e promog¢do
da saude - junto as coordenacdes de vigilancia em saude.

Esse trabalho, de natureza qualitativa, fundamentado na saude coletiva
e inter-relacionado com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
da Agenda 2030, foi elaborado por uma equipe de pesquisadores e esta
sendo aplicado aos gestores das secretarias municipais e estaduais de salde
do pais. Aqui, abordamos especificamente a Regido Centro-Oeste.



2 - Metodologia

A construgdo do instrumento de pesquisa ocorreu em formato de
trabalho a distancia devido ao enfrentamento da pandemia de covid-19.
Sua elaboracdo foi coletiva, envolvendo profissionais de diversas areas
de atuagdo que vincularam as ideias principais da saude coletiva a a¢des
voltadas para a Agenda 2030, documento produzido e publicado pela
Organizagdo das Na¢8es Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel
pautado em cinco grandes areas de importancia, conhecidas como os 5
Ps: Pessoas, Prosperidade, Paz, Parcerias e Planeta.

A abordagem abarcou assuntos relacionados ao trabalho dos Agentes
Comunitarios de Salde (ACS) a partir da perspectiva dos gestores em
atencdo primaria das secretarias municipais e estaduais de salde dos entes
parceiros. A produc¢do do questionario levou em consideragdo os aspectos
basicos da Agenda 2030 relacionados as metas que norteiam as a¢es dos
paises participantes e dizem respeito as necessidades das comunidades dos
municipios e dos estados quanto aos temas relacionados ao fornecimento
de agua e saneamento basico (coleta de lixo, condi¢Bes dos aterros ou
lixdes), ao trabalho digno, a remuneracdo dos profissionais, as condi¢des
de trabalho e a estrutura das cidades e dos assentamentos.

A Agenda 2030 resumiu os maiores desafios enfrentados pelas
nac¢Bes em seu desenvolvimento visando a resiliéncia das comunidades
e dos municipios do pals e ao desenvolvimento dos territérios a partir de
uma economia solidaria e ambiental, além de saudavel e sustentdvel, em
consonancia com a erradica¢do da pobreza e o cumprimento dos direitos
basicos em salde e educagdo.

Na produc¢do do questionario, as metas que mais se destacaram para
esta pesquisa foram:

Meta 3 - Salde e bem-estar: Assegurar uma vida saudavel e
promover o bem-estar para todos, em todas as idades.

Meta 6 - Agua potavel e saneamento: Assegurar a disponibilidade e
gestdo sustentavel da dgua e do saneamento para todos.

Meta 8 - Emprego digno e crescimento econdémico: Promover o
crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego
pleno e produtivo e trabalho decente para todos.
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Meta 11 - Cidades e comunidades sustentaveis: Tornar as cidades
e 0s assentamentos humanos inclusivos, seguros, resistentes e
sustentaveis. (AGENDA 2030 apud IPEA, 2018)

A partir da construcdo do questionario qualitativo, iniciou-se a busca por
informacdes e pelos contatos dos gestores. Construiu-se também a carta
de apresentacdo, instrumento que marcou o infcio dos trabalhos com os
profissionais de salde estaduais e municipais. Como estratégia, foi definido
que as respectivas secretarias indicariam os gestores vinculados a area de
vetores.

Depois de iniciados os contatos, decidiu-se utilizar uma plataforma
especifica para a pesquisa, que aborda aspectos qualitativos e quantitativos,
levando em consideracdo a facilidade de enviar o formulario aos gestores
municipais e estaduais e a confiabilidade das respostas, ja que o questionario
foi enviado em formato de link para o e-mail pessoal de cada entrevistado.

J& a revisdo do instrumento de pesquisa ocorreu de forma simultanea,
baseada nas dificuldades relatadas por alguns gestores, em especial os
das secretarias estaduais de salde. A pesquisa trouxe algumas novidades
relacionadas a tecnologia. Com a pandemia de covid-19 e a necessidade
do trabalho a distancia, algumas dificuldades foram impostas e superadas
na construgdo e na revisdo do questionario, bem como no andamento das
devolutivas.

3 - Resultados e discussao

3.1 - Capacidade das coordenacdes de
vigilancia em arboviroses

No desenvolvimento do Projeto ArboControl, um dos temas mais
abordados e discutidos entre os pesquisadores foram as capacidades das
coordenacdes de vigilancia em arboviroses desenvolvidas pelas secretarias
municipais e estaduais de salde de todo o pais. Considerando as questfes
orcamentarias, sociais, trabalhistas e ambientais, contextualizamos
alguns dos desafios enfrentados pelos trabalhadores da atencdo basica
relacionados ao combate de vetores e a prevencdo de arboviroses na Regido
Centro-Oeste. A seguir estao descritos alguns parametros para a analise
da pesquisa.



3.2 - Levantamento de dados

O levantamento de dados se deu pela ambientacdo da pesquisadora em
relagdo aos estados da regido e aos nimeros relacionados as arboviroses.

O Centro-Oeste abrange uma area de 1.606.371 km2 (IBGE, 2021),
divide-se em quatro estados - Distrito Federal, Goias, Mato Grosso e Mato
Grosso do Sul - e possui uma populagdo estimada em 16.707.336 pessoas
(IBGE, 2021). Os municipios escolhidos para a pesquisa foram Planaltina-GO,
Caldas Novas-GO, Anapolis-GO, Campo Grande-MS (SES e SMS), Cuiabd-MT
(SES e SMS), Goiania-GO (SES e SMS) e DF (SES).

No que se refere as dificuldades de comunicagdo entre estados e
municipios acerca dos dados coletados pelos agentes comunitarios de
salde, trabalhadores vinculados aos municipios, as secretarias estaduais
constatam uma restricdo das informagdes relacionadas a esses profissionais
de saude. Assim, faz-se necessario um estreitamento de vinculos entre as
secretarias estaduais e as secretarias municipais de salide para uma tomada
de decisdo mais ajustada.

Quanto aos dados quantitativos, o Boletim Epidemioldgico 48 da
Secretaria de Vigilancia em Saude (SVS, 2020) do Ministério da Saude traz
um panorama de informacdes sobre dengue e chikungunya. As notificagdes
ocorreram entre as semanas epidemioldgicas (SE) 1 e 46 (29/12/2019
a 14/11/2020), disponiveis no Sinan Online. Os dados de zika foram
consultados no Sinan Net até a SE 43 (29/12/2019 a 24/10/2020) e seré&o
apresentados neste relato.

Com relagdo as ocorréncias, os dados demonstram um ndmero mais
elevado no periodo de maior pluviosidade e aumento da temperatura,
trazendo a necessidade de constante vigilancia e elimina¢do dos criadouros
das larvas. Associa-se a isso a necessidade de regulacdo dos lix6es em
aterros publicos, a orientacdo da populagdo para que descarte de forma
adequada as embalagens em geral e a organizacdo do servico de salde no
periodo que antecede essas semanas.

Os dados analisados sdo de casos provaveis, taxas de incidéncia
e 6bitos com recorte temporal de dois perfodos: janeiro a julho de
2020 (semanas epidemioldgicas 1 a 26) e julho a novembro de 2020
(semanas epidemioldgicas 27 a 46), e objetiva demonstrar o aumento de
transmissao das arboviroses dengue, chikungunya e zika entre as semanas
epidemioldgicas 1 e 26 com a finalidade de evitar o aumento de casos e
obitos.

Considerados esses critérios, as taxas da Regido Centro-Oeste para
dengue e chikungunya entre as semanas epidemioldgicas 1 e 46 e para zika
até a semana 43 foram as seguintes, expostas no Quadro 1.
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Quadro 1 - Semanas epidemioldgicas de 2020
- estados da Regido Centro-Oeste

Dengue Chikungunya Zika
Semana Epidemioldgica 1- | Semana Epidemioldgica | Semana Epidemiolégica
46 1-46
Estados
Casos Incidéncia Casos Incidéncia Casos Incidéncia
(casos/100 mil (casos/100 mil (casos/100 mil
hab.) hab.) hab.)
Mato Grosso | 51 939 1.868,70 201 7,2 72 2,6
do Sul
Mato Grosso 33.907 973,1 318 9,1 409 11,6
Goias 61.512 876,4 77 1,1 51 0,7
Distrito 46.165 1531 123 11 55 18
Federal
TOTAL
Regiao 193.514 1.187,4 719 4,4 587 3,6
Centro-
Oeste

Fonte: Sinan Online (banco de dados de 2020 atualizado em
17/11/2020). Sinan Net (banco de dados de zika de 2020 atualizado
em 28/10/2020)1. Dados consolidados do Sinan Online e do e-SUS

Vigilancia em Salde atualizados em 17/11/2020. Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) (populagdo estimada em 01/07/2019).
Dados sujeitos a alteracdo. Quadro elaborado pela pesquisadora

J& os dados relacionados a casos provaveis e a taxa de incidéncia de
dengue entre as semanas epidemioldgicas 1 a 26 e 27 a 46 na Regido
Centro-Oeste estdo apresentados no Quadro 2.

Quadro 2 - Dengue - dados de 2020
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Fonte: Sinan Online (banco de dados de 2020 atualizado em 17/11/2020).
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (popula¢do estimada em
01/07/2019). Dados sujeitos a altera¢gdo. Quadro elaborado pela pesquisadora



Com relagdo a chikungunya, os dados das semanas epidemioldgicas
1 a 46 de 2020 da Regido Centro-Oeste estdo agrupados no Gréfico 1,
apresentado abaixo.

Gréfico 1 - Chikungunya - dados de 2020
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Fonte: Sinan Online (banco de dados de 2020 atualizado em 17/11/2020).

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (populacdo estimada em
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Os dados sobre 6bitos apresentados no boletim epidemiolégico
contemplam apenas a dengue e a chikungunya; os dados relacionados
a zika ndo foram disponibilizados. O Quadro 3 apresenta os dados de
obitos relacionados a dengue, dividindo-se em casos confirmados e em
investigacdo.

Quadro 3 - Obitos em decorréncia de dengue

Obitos Obitos em Obitos Obitos em
Estado confirmados investigagdo confirmados investigagéo
Semana 1-26 Semana 1-26 Semana 27-46 Semana 27-46
Mato
Grosso do 37 2 2 0
Sul
Mato 17 3 1 0
Grosso
Goiés 25 45 1 7
Distrito
Federal 72 0 3 0
Total 121 50 7 7

Fonte: Sinan Online (banco de dados de 2020 atualizado em 17/11/2020).
Dados sujeitos a altera¢do. Quadro elaborado pela pesquisadora.
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Por fim, o Quadro 4 apresenta dados relacionados aos 6bitos
confirmados e em investigacdo decorrentes de chikungunya entre as

semanas 1 e 46 em toda a regido.

Quadro 4 - Obitos em decorréncia de chikungunya

Obitos Obitos em Obitos Obitos em
Estado confirmados investigacao confirmados investigagao
Semana 1-26 Semana 1-26 Semana 27-46 Semana 27-46
Mato
Grosso do 0 0 0 0
Sul
Mato 1 0 0 0
Grosso
Goias 0 0 0 0
Distrito
Federal 0 0 0 0
Total 1 0 0 0

Fonte: Sinan Online (banco de dados de 2020 atualizado em 17/11/2020).
Dados sujeitos a alteragdo. Quadro elaborado pela pesquisadora

Algumas dificuldades de comunicagdo ocorrem no contato com as
secretarias municipais e estaduais, principalmente quando se trata de
atualiza¢Bes de e-mails e contatos telefonicos. Estados como Mato Grosso e
Mato Grosso do Sul - Campo Grande-MS (SMS) e Cuiaba-MT (SMS) - estavam
com os numeros de telefone fixo desatualizados. O municipio de Planaltina-
GO (SMS) estava com os dados desatualizados, além de ter passado por
modificacbes de departamentos, e o municipio de Caldas Novas-GO ndo
tem numeros de telefone fixo disponiveis para contato. A despeito desses
problemas iniciais, o contato foi restabelecido por liga¢8es a nUmeros
disponibilizados apds pesquisa dos responsaveis pela comunicagdo do
projeto.

A exigéncia, por parte de alguns estados, de apresentar um termo de
anuéncia assinado pelo/a secretdrio/a de saude também se impds como
uma restri¢do a pesquisa, pois ha uma espera para a analise da solicitacdo,
sendo necessarios ajustes nos prazos pré-determinados.

O maior desafio enfrentado, contudo, foi a resisténcia de alguns gestores
em assumir a resposta do questionario, o que tem trazido dificuldades
em relacdo a interpretacdo e a transparéncia dos resultados. O trabalho é
detalhado a seguir.

No Distrito Federal (SES), o contato, embora mais facil, trouxe questbes
relacionadas aos recursos humanos e ao salario dos agentes comunitarios
de salde.



O municipio de Planaltina de Goias (SMS) foi 0 primeiro da regido a
concluir com éxito o questionario; Caldas Novas (SMS) também ja entregou
as respostas. Os municipios de Anapolis e Goiania (SMS), por sua vez,
abandonaram a pesquisa, decisdo que acarretou diversas hipdteses. A
secretaria estadual esta com a resolucdo da pesquisa em andamento.

Em Mato Grosso, a secretaria estadual esta com a pesquisa em
andamento, e o contato adequado do municipio foi disponibilizado no fim
do més de fevereiro.

J& em Mato Grosso do Sul, o contato com a SES é intermediado pela
Escola de Saude Estadual; o protocolo para pesquisa é bastante burocratico,
com assinatura de termo de anuéncia pelo pesquisador solicitante e
autorizacdo do secretario estadual, 0 que exige um prazo maior para
resolu¢do. Com relagdo a secretdria municipal, ainda ndo conseguimos
efetivamente contato.

A rede social WhatsApp foi um instrumento que auxiliou positivamente
a comunicagado, e, como alguns estados e municipios ndo finalizaram a
pesquisa, 0s contatos continuam diariamente, até a finalizacdo do prazo
estabelecido para a coleta das informacses.

Quanto as facilidades, os sites com informaces genéricas das secretarias
estaduais do Distrito Federal e de Goiés se destacaram, sendo um meio Util
para encontrar e corroborar informacdes.

Prevaleceu a comunicagdo pela internet, com respostas rapidas
as mensagens e aos e-mails e, principalmente, as dudvidas que foram
aparecendo. Destacou-se a comunicagao com 0s contatos atualizados e
disponibilizados pelos pesquisadores responsaveis pela comunicacdo, o
gue auxiliou o encaminhamento e a busca de pessoas adequadas para
resolver cada problema e ddvida que surgia.

A Regido Centro-Oeste de modo geral teve um fluxo de informacdes
positivo, mesmo ao se considerar a desisténcia dos municipios de Anapolis-
GO (SMS) e Goiania-GO (SMS).

As coordenagbes estaduais foram mais receptivas a pesquisa, e, com
a parceria estabelecida, as respostas e as resolu¢8es as duvidas foram
facilitadas, mediante contato telefbnico e mensagens de WhatsApp.

4 - Consideracgoes finais

A pesquisa esta em andamento e apresenta algumas dificuldades em
relagdo a devolutiva de estados e municipios. Embora o contato com esses
parceiros esteja diario, estdo ocorrendo algumas desisténcias.
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A partir das reunides semanais dos pesquisadores, novas possibilidades
de contatos, convites para congressos e discussdes sobre o0 andamento do
trabalho em todo o territério nacional norteiam as decisdes de comunicagdo
e informagdo sobre a pesquisa.

Verifica-se até o presente momento que ha necessidade de padronizar e
divulgar publica e frequentemente os meios de comunicagdo das secretarias
estaduais e municipais. Também é necessaria a conscientizacdo dos
profissionais envolvidos para que respondam ao questionario, fornecendo
informacoes sobre as dificuldades e as facilidades do municipio em relacao
as informac8es sobre salde coletiva.

Embora sejam um tema em divulgacdo pelo pals, os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) poderiam ser abordados de maneira
mais aprofundada, pois se relacionam as maiores demandas sociais e estao
em consonancia com os principios do SUS: universalidade, integralidade e
equidade, voltados a aspectos de assisténcia comunitaria e cuidados com
a salde.
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Resumo

Este relato de experiéncia refere-se a um recorte de pesquisa do projeto
ArboControl denominado Arbo-Capacidades. Objetivou-se mapear
a¢Oes previstas na agenda global da Organizacdo das Na¢8es Unidas
para 2030, expressas nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
e suas rela¢Bes com a protecdo ambiental, o controle de vetores e a
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prevencdo e promog¢do da saude junto as coordenac8es de vigilancia
em salde para dengue, zika e chikungunya. A coleta de dados esta
sendo realizada em todos os estados e capitais, incluindo 34 municipios
selecionados na primeira fase do projeto, visitados pelos pesquisadores
no ano de 2017. Até o presente momento, é possivel concluir que a
maioria dos participantes iniciou os questiondrios na plataforma, tendo
um percentual médio de 50% finalizado as respostas. Os resultados
serdo apresentados apos a fase de andlise. Palavras-chave: Arboviroses;
Vigilancia em Salde; Comunicagdo em Saude; Capacidades de Gestdo;
Dengue.

Abstract

This experience report refers to a research clipping of the ArboControl
Project called Arbo-Capabilities. The objective was to map the actions
foreseen in the United Nations' global agenda for 2030, expressed
in the Sustainable Development Goals and their relationships with
environmental protection, vector control, prevention and health
promotion together with health surveillance coordinations for dengue,
zika and chikungunya. Data collection is being carried out in all states
and capitals, including 34 municipalities selected in the first phase of the
project, visited by researchers in 2017. So far, it is possible to conclude
that most participants started the questionnaires on the platform, and
an average percentage of 50% has completed the responses. The results
will be presented after the analysis phase. Keywords: Arboviruses. Health
Surveillance. Health Communication. Management Capabilities. Dengue.

1 - Introducao

O Aedes aegypti é o vetor mais presente na América Latina e tem
distribuicdo principalmente urbana. A grande infestacdo por esse mosquito
é responsavel por manter surtos regulares de dengue nos paises da América
Latina (FERNANDEZ-SALAS et al,, 2015).

Os virus de dengue, zika e chikungunya sdo arbovirus (virus transmitidos
por artropodes) que compartilham os mesmos insetos vetores: 0s mosquitos
do género Aedes, especialmente o ja mencionado Aedes aegypti. O ciclo
de transmissdo das trés doencas ocorre principalmente quando o vetor
infectado esta presente na vizinhanca de um hospedeiro humano suscetivel
(MONTERO, 2016; GUZMAN, 2015).

Apesar de grandes esfor¢os, vacinas e tratamento medicamentoso
especifico ainda ndo estdo disponiveis, fazendo com que as medidas de



prevencdo contra dengue, zika e chikungunya dependam fortemente do
controle vetorial (RUDD; MAHALINGAM, 2015; VILLAR et al., 2015).

Segundo a Organizacao Mundial de Saude (OMS), o controle vetorial
deve ser integrado, com foco nas formas adulta e imaturas (ovo, larva e
pupa) do mosquito, e realizado proximo a residéncias e nos locais com
frequente fluxo de pessoas, como escolas e hospitais. A OMS ainda classifica
o controle vetorial em trés grandes vertentes: (1) controle biolégico; (2)
controle ambiental; e (3) controle quimico (WHO 2016).

Diante desse cenario, concomitantemente a emergéncia e reemergéncia
de doencas transmissiveis, as informag¢des devem ser Uteis e oportunas para
a tomada de decis®es no ambito da vigilancia em salde. A comunica¢do em
salde constitui uma abordagem transversal entre comunicacao e saude,
tendo por foco o estudo e a formula¢do de estratégias para informar
e subsidiar decis@es individuais e coletivas, bem como de gestdo. Diz
respeito tanto a divulgac¢do cientifica, ao ensino e a pesquisa e analise de
salde quanto a publicidade, aos fatos, aos saberes, as experiéncias e aos
conhecimentos tradicionais (TEIXEIRA, 1996).

Além disso, 0 ato de comunicar demanda uma compreensdo sobre
0S sujeitos e seu contexto cultural e cotidiano, para que as estratégias
previstas encontrem um ambiente sensibilizado a sua promogdo (FREIRE,
1996). Aponta Schiavo (2007) que a comunicacdo em salde é de natureza
transdisciplinar e, no que tange as a¢des com a finalidade de informar
e influenciar decises - individuais e comunitarias -, “‘uma abordagem
multifacetada e multidisciplinar para alcancar diferentes publicos e
compartilhar informacdes relacionadas a salde, com o objetivo de
influenciar, engajar e prover suporte a individuos, comunidades, profissionais
de salde, grupos especiais, politicos e o publico para defender, introduzir,
adotar ou sustentar um comportamento, pratica ou politica que por fim
melhorard os resultados de satde” (SCHIAVO, 2007, p. 21). Nesse sentido,
observamos um dos principais objetivos da comunicacdo em saude, que é
o de influenciar as pessoas e as comunidades (SCHIAVO, 2007).

O cenario atual dos problemas em salde publica, como as epidemias
de dengue, zika e chikungunya, exige enfrentamentos, sendo fundamental
0 acesso a informacBes de qualidade para tal. Assim, o presente relato teve
como objetivo mapear a¢des previstas na Agenda Global da Organizacdo
das NagBes Unidas para 2030, expressas nos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, e suas relagdes com a prote¢do ambiental, o controle de vetores
e a prevencdo e promoc¢ao da salde junto as coordenac8es de vigilancia
em salde para dengue, zika e chikungunya.

Este relato é parte do estudo nacional “ArboControl: arbovirus dengue,
zika e chikungunya compartilham o mesmo inseto vetor: 0 mosquito Aedes
aegypti — moléculas do Brasil e do mundo para o controle, novas tecnologias
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em salde e gestdo da informacdo, educa¢do e comunicagdo”, fruto de um
convénio firmado em 2017 entre a Universidade de Brasilia e o Ministério
da Saude.

O Arbo-Capacidades surgiu no final de 2021, a partir do entendimento
da coordenacdo geral de que cinco anos apos o inicio do projeto, a ser
finalizado em 2022, seria possfvel reunir um grupo entre as dezenas de
pesquisadores do territério nacional vinculados ao Componente 3 - que
representa a educagao, comunicagdo e informacdo em saude - com o
objetivo de produzir uma pesquisa primaria junto as coordenacdes de
vigilancia com foco nas arboviroses, visando a conhecer as suas capacidades
segundo as dimens8es: gestdo de pessoas; aspectos financeiros; estrutura
logistica, normativa e operacional; e informacdo, educa¢do e comunicagdo
no contexto das arboviroses e suas correlagdes com a Agenda 2030.

Esse grupo ficou sob a responsabilidade de duas professoras/
pesquisadoras da Faculdade de Ciéncias da Saude da Universidade de
Brasilia, coordenadoras da pesquisa Arbo-Capacidades em todo o territério
brasileiro, e cada regido foi direcionada a um/a pesquisador/a responsavel.
Este relato de experiéncia refere-se a Regido Sudeste, onde se concentram
quatro estados, quatro capitais e outros dois municipios, e a Regido Sul,
onde se concentram trés estados, trés capitais e outros trés municipios,
que serdo detalhados adiante.

Observaremos, especialmente no Brasil, especificidades relativas ao
cenario de pandemia global da covid-19, como a concentra¢do das a¢des
de saude publica no combate a essa crise sanitaria em detrimento de
outras a¢des igualmente essenciais, como o enfrentamento da incidéncia
de dengue, zika e chikungunya. Consideraremos o perfodo entre o final e
inicio do ano, caracterizado como chuvoso e quente, quando ocorre maior
proliferacdo do vetor dessas arboviroses.

Esta etapa da pesquisa esta direcionada as coordenac¢des de vigilancia:
pretende-se conhecer como atuam, bem como os objetivos e resultados a
que visam alcancar nas suas a¢des de combate e controle das arboviroses.
Para efeito de registro e fonte de dados, a vigilancia conta com o Sistema
de Informacdo de Agravos de Natificagdo (Sinan) e o Sistema do Programa
Nacional de Controle da Dengue (SisPNCD).

Contudo, para o melhor entendimento do papel da vigilancia em salde,
é preciso reconhecer suas articulacdes e a realizacdo de a¢Bes que visam a
controlar os riscos a saude da populacdo, considerando as especificidades
dos territérios e os determinantes envolvidos no processo saude-doenca,
tanto na perspectiva da integralidade do cuidado quanto na dos aspectos
individuais e coletivos (BRASIL, 2022).



2 - Método

A metodologia de campo foi construida em etapas durante as reuniées
semanais do grupo que preliminarmente elaborou os instrumentos de
pesquisa. Para iniciar os contatos com os participantes selecionados, optou-
se por fazer telefonemas as secretarias estaduais e municipais visando a levar
a0 conhecimento dos secretarios de salde a proposta da pesquisa. Além
do apoio dos secretarios, foi solicitada a indicagdo dos coordenadores de
vigilancia em arboviroses para encaminhamento do convite de participagdo,
de maiores detalhes da pesquisa e do link para o questionario eletrénico,
hospedado na plataforma REDCap da Universidade de Brasilia para que
os dados e as comunica¢8es automaticas fossem administradas em uma
Unica base.

A pesquisa foi organizada e dividida por regido do Brasil. Cada
pesquisador ficou responsavel por uma regido, e assim cada um pdde
entrar em contato com seus estados e municipios. Apds varias reunides
da equipe com a coordenacdo, firmou-se que cada pesquisador contactaria
0s secretarios de Salde e seus assessores para a apresentagdo da pesquisa
e a indicagdo da pessoa da coordenacgdo de vigilancia em salde, area do
tema abordado no projeto, que ficaria responsavel pelo preenchimento do
questiondrio on-line.

No decorrer das reunifes, houve momentos especificos para a
construc¢do do instrumento: o questionario on-line, cujo link seria
disponibilizado por e-mail aos responsaveis pelo preenchimento.

Levando-se em consideracdo que a pesquisa qualitativa permite que
instrumentos sejam construfdos em conformidade com a aproximagdo
sucessiva do pesquisador em relagdo ao objeto, proporcionando uma
captacao mais fidedigna da realidade estudada, para a coleta de dados
foi elaborado o questionario. Sua elaboragdo teve como base as a¢des
da Agenda 2030 e suas relagdes com a protecdo ambiental, o controle
de vetores e a prevencdo e promog¢do da salde junto as coordenacdes
de vigilancia em salde relacionada a dengue, zika e chikungunya, para
o levantamento dos temas mais importantes a serem abordados - com
questdes norteadoras que forneceram informagdes exatas para a construcdo
do instrumento. O questionario abordou topicos sobre 0s seguintes temas:
gestdo de pessoas; aspectos financeiros; estrutura logistica, normativa
e operacional; e informagdo, educagdo e comunicagdo no contexto das
arboviroses. Tais tépicos foram divididos em blocos, totalizando sete.

Apds a finalizagao do questionario, foi realizado o contato com 0s
participantes da pesquisa através de meios de comunicagdo como telefone,
e-mail e WhatsApp. Na Regido Sul o meio mais utilizado foi o WhatsApp, pois
0s contatos disponibilizados eram nimeros de telefone celular.
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Faz-se necessario destacar que em todos os contatos do Sul (Porto
Alegre, Gramado, Dois Vizinhos, Cascavel, Curitiba e Floriandpolis) o
tratamento foi agil e atencioso, com respeito e presteza. Isso leva a reflexdo
de que a interagdo entre o pesquisador e 0s participantes pesquisados é
essencial.

O levantamento dos dados dos municipios e estados da Regido Sul do
Brasil ocorreu em algumas etapas. Primeiro, foi solicitado ao CONASEMS
apoio nos contatos dos secretdrios de salde e assessores dos trés estados
do Sul e mais trés municipios, sendo dois do Parana - Dois Vizinhos e
Cascavel - e um do Rio Grande do Sul - Gramado. Em seguida, foi enviado
um e-mail para os contatos com a carta de apresentacdo da pesquisa, que
continha um breve resumo com informacdes, a descricdo dos objetivos e
o informe da aprovacdo pelo comité de ética.

Na Regido Sudeste, foi possivel estabelecer conversas por telefone
com os dez participantes selecionados para o convite e a apresentacdo
prévia da pesquisa. Apés identificados os participantes e seus enderecos de
e-mail, seguiu-se a comunicagdo por escrito, momento em que foi possivel
detalhar melhor a pesquisa e prosseguir para as orienta¢gdes de envio e
preenchimento do questionario.

2.1 - Levantamento de dados

Os boletins epidemioldgicos produzidos pela Secretaria de Vigilancia
em Salde do governo federal expressam, para a estratificacdo de risco, 0s
valores de referéncia das taxas de incidéncia a partir dos nimeros absolutos
de casos provaveis divididos pela populacdo residente de cada municipio,
multiplicados entao por 100 mil habitantes. O Boletim Epidemioldgico 6,
referente as semanas de 1 a 6 de 2022, informa que ocorreram 70.555 casos
provaveis de dengue a uma taxa de incidéncia de 33,1 por 100 mil habitantes
no Brasil. Em comparac¢do com o ano de 2021, houve um aumento de 43,5%
de casos registrados para o mesmo perfodo analisado. Com a analise por
regido, o Centro-Oeste apresentou a maior taxa incidéncia de dengue, com
178,8 casos por 100 mil hab., seguido do Norte, com 64,1 casos/100 mil
hab.; do Sudeste, com 19,3 casos/100 mil hab.; do Sul, com 13,6 casos/100
mil hab.; e do Nordeste, com 12,4 casos/100 mil hab. (BRASIL, 2022).

E interessante observar que as duas regides abordadas neste trabalho
sofrem com os efeitos climaticos de maneiras opostas. O Sudeste enfrenta
fortes chuvas, que causam alagamentos e deslizamentos de encostas, a
exemplo da cidade de Petrépolis, no Rio de Janeiro, que vive uma tragédia
com muitas perdas de vidas humanas e consequente aumento de
criadouros. Por sua vez, na Regido Sul, os estados do Rio Grande do Sul e
de Santa Catarina experimentam um perfodo de seca, com grandes perdas



na agricultura. Quanto aos efeitos relacionados a proliferacdo do Aedes
aegypti, sdo esperados 0 aumento dos criadouros nas regides chuvosas e a
diminui¢do momentanea do mosquito nas regiées secas, nas quais 0s ovos
ficam em repouso até que os recipientes onde estdo depositados recebam
agua para a sua eclosdo.

Tais eventos climaticos sdo abordados na Agenda 2030, um plano global
para orientar a¢des individuais e coletivas representado por 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel. Os objetivos sdo: (1) Erradicagdo da pobreza;
(2) Fome zero e agricultura sustentavel; (3) Saude e bem-estar; (4) Educag¢do
de qualidade; (5) Igualdade de género; (6) Agua potdvel e saneamento; (7)
Energia acessivel e limpa; (8) Trabalho decente e crescimento econémico;
(9) IndUstria, inovagédo e infraestrutura; (10) Reducdo das desigualdades;
(11) Cidades e comunidades sustentaveis; (12) Consumo e produgdo
responsaveis; (13) Acdo contra a mudanca global do clima; (14) Vida na agua;
(15) Vida terrestre; (16) Paz, justica e instituicBes eficazes; e (17) Parcerias
e meios de implementac¢do. Cada um deles tem um conjunto de metas,
totalizando 169. Todos 0s objetivos e as metas estdo interconectados e
propdem erradicar a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima, além
de garantir que as pessoas em todos os lugares possam desfrutar de paz
e prosperidade (ONU BRASIL, 2015).

Entre os 17 ODS, podemos destacar alguns que sugerem interfaces
com a incidéncia do Aedes aegypti em relagdo a seu aumento ou a sua
diminuicdo nos ambientes urbanos. Sdo eles o Objetivo 3 - Sadde e bem-
estar; o Objetivo 6 - Agua potavel e saneamento; o Objetivo 11 - Cidades
e comunidades sustentaveis; e, para abordar os eventos climaticos que
observamos nas Regides Sul e Sudeste do Brasil, 0 Objetivo 13 - A¢do contra
a mudanca global do clima, que envolve todas as dimensdes relacionadas
ao desmatamento, a ocupacdo irregular do solo, ao uso irracional da agua,
entre outras a¢des de degradagdo do meio ambiente.

Na figura abaixo, é possivel observar a distribuicdo dos casos provaveis
de dengue em todo o pais desde a primeira semana epidemiolégica. As
RegiGes Sudeste e Sul estdo representadas nas cores amarelo e azul
simultaneamente e ndo representam aquelas de maior incidéncia de casos
provaveis no perfodo das semanas epidemioldgicas apresentadas no grafico.
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Figura 1 - Distribui¢do da taxa de incidéncia de
dengue por regido, Brasil, SE 1 a 6/2022
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Fonte: BRASIL, 2022 (SVS, Ministério da Saude)

Os dados sobre chikungunya apontam 4.404 casos provaveis a taxa
de incidéncia de 2,1 casos por 100 mil hab. no Brasil em 2022. Esses
numeros correspondem a uma reducdo de 20,1% dos casos em relagdo
a0 ano anterior, considerando-se os dados referentes a SE 6. Ja com relacdo
a0s casos provaveis de zika em 2021/2022, a Regido Nordeste apresentou
a maior incidéncia, com 5,1 casos/100 mil hab., seguida das RegiGes
Centro-Oeste, com 2,8 casos/100 mil hab., e Norte, com 2,3 casos/100 mil
habitantes. Na Regido Sul, a incidéncia de dengue foi de 221,2 casos/100
mil hab. (BRASIL, 2022).

A seguir, apresentamos um panorama da incidéncia de casos provaveis
na Regido Sul referente as semanas epidemioldgicas 50 e 52 para dengue,
zika e chikungunya, segundo o boletim do Ministério da Saude.



Quadro 1 - NUmero de casos provaveis e taxa de incidéncia
(100 mil hab.) de dengue e chikungunya até a SE 52, e
de zika até a SE 50, por regigo e UF, Brasil, 2021

Dengue SE 52 Chikungunya SE 52 Zika SE 50

Regiao/UF
Casos Incidéncia Casos Incidéncia Casos Incidéncia
(casos/100 mil (casos/100 mil (casos/100 mil
hab.) hab.) hab.)

Sul 67.238 221,2 630 2,1 113 0,4
Parana 36.752 316,9 195 1,7 15 0,1
Santa 19.988 2724 119 1,6 29 0,4
Catarina
Rio Grande | 10.498 91,6 316 2,8 69 0,6
do Sul

Fonte: BRASIL, 2022 (SVS, Ministério da Saude)

2.2 - Regiao Sudeste

E possivel observar que, no perfodo especifico das SE 1 a 6, a Regido
Sudeste ndo enfrentou um surto de dengue, e, mesmo em relacdo a zika
e chikungunya, o boletim aponta para uma situagdo aparentemente mais
tranquila. Entretanto, é preciso considerar a sazonalidade do aumento ou
reducdo de casos e o periodo que favorece a reproducdo e infestacdo do
Aedes aegypti. Além disso, € preciso reconhecer a particularidade do periodo
de pandemia de covid-19, que pode levar a subnotificacdo de casos devido
as dificuldades ocasionadas pela redu¢do do ndmero de profissionais e pela
priorizagdo de certas a¢fes nos servicos de salde. Essa situacao sugere um
refor¢o na atencdo da vigilancia epidemioldgica em relacdo as arboviroses.

A Regido Sudeste representa um conjunto de quatro estados da
federagdo: Espirito Santo, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Minas Gerais. Esta
pesquisa, além de contar com a participacdo das coordenacées de vigilancia
estaduais, convidou os coordenadores das capitais: Vitoria, Rio de Janeiro,
Sdo Paulo e Belo Horizonte. Outros dois municipios escolhidos da regido
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foram Sdo Bernardo do Campo/SP e Governador Valadares/MG, por terem
participado da primeira fase do Projeto ArboControl, no ano de 2017.

Com relacdo a coleta de dados via questiondrio com os participantes da
Regido Sudeste, apenas as cidades de Vitdria e Sao Paulo ndo confirmaram
ainda sua participacdo. Os quatro estados e os demais municipios
confirmaram participagdo, porém nem todos se cadastraram na plataforma
do questionario para iniciar as respostas. Entre os que se cadastraram,
os estados do Espirito Santo e de Sdo Paulo concluiram o questionario,
e 0s municipios de Sdo Bernardo do Campo, Belo Horizonte, Governador
Valadares e Rio de Janeiro seguem respondendo.

2.3 - Regiao Sul

Os primeiros feedbacks por e-mail vieram de Porto Alegre e Curitiba. Em
Porto Alegre, foram direcionados o e-mail e o celular do diretor da Vigilancia
em Saude Municipal, que prontamente retornou a mensagem enviada por
WhatsApp. Diante desse retorno, foi solicitado o e-mail do responsavel
pelo preenchimento do questionario, a quem seria enviado o link para o
questionario. O diretor informou o contato de Gramado, que respondeu a
mensagem via WhatsApp de maneira simpatica e prestativa, finalizando o
preenchimento no mesmo dia em que o iniciou.

Para os demais municipios e estados, foi mais dificil conseguir os
contatos das pessoas da vigilancia em salde, sendo necessario solicitar
ajuda ao CONASEMS. Uma vez obtidos os contatos de celular, mensagens
foram enviadas pelo WhatsApp e prontamente respondidas.

Até a redacdo deste relato, apenas os municipios de Cascavel e Gramado
finalizaram o preenchimento do questionario on-line; o preenchimento de
Dois Vizinhos, Floriandpolis e Porto Alegre ainda se encontra em andamento.
Por fim, até o momento Curitiba ndo disponibilizou os contatos das pessoas
responsaveis, tanto em ambito municipal quanto estadual, pela coordenagao
de vigilancia em saude.

3 - Resultados

Como em toda pesquisa, apresentaram-se dificuldades e limita¢gdes no
decorrer do desenvolvimento do trabalho, principalmente no momento
da coleta de dados. Ha processos burocraticos que delimitam o percurso
de um cronograma previsto, como, para esta pesquisa, a submissdo no
Comité de Ftica, com a aprovacdo para a coleta de dados, e a obtencéo



dos contatos das secretarias de salde das Regides Sul e Sudeste, que ndo
depende exclusivamente dos pesquisadores.

As secretarias de salde e as coordenac8es de vigilancia em salde, drea
responsavel pelo preenchimento do questiondrio, tém autonomia para
aceitar ou ndo participar da pesquisa. Nas Regides Sul e Sudeste, o contato
com as coordenagdes fluiu melhor do que o contato com as secretarias.
Contudo, embora os coordenadores tenham se disponibilizado facilmente
para participar da pesquisa, houve demora para iniciarem e/ou finalizarem
0 questionario.

A maioria dos municipios e estados, incluindo Porto Alegre, Dois Vizinhos
e Florianépolis, ainda ndo finalizou o questionario. Portanto, ndo é possivel
discutir os resultados da pesquisa nessas duas regides, pois a coleta de
dados encontra-se em andamento, podendo ainda ocorrer, em um proximo
momento, entrevista via telefone para complementar respostas as questoes
abertas que o pesquisador julgar insuficientes. A proxima fase da pesquisa
consistird na organizacdo e na analise desses dados, para que possamos
alcancar conclus@es e correlacionar amplamente os resultados obtidos aos
objetivos propostos inicialmente.

Os relatérios preliminares extraidos da plataforma indicam que ao
menos metade dos participantes venha a concluir o questionario. E um
consenso entre os pesquisadores e a coordenagdo que a auséncia de
participacdo e a ndo resposta ao instrumento de coleta de dados, em parte
ou em sua totalidade, constituem também informacdes valiosas para o
pesquisador e um estimulo para se prosseguir nos avancos e desafios da
pesquisa cientifica.

4 - Consideracoes finais

Consideramos de grande relevancia alguns aspectos necessarios para
que uma pesquisa deste porte possa ser realizada. O primeiro deles diz
respeito a formacao de uma equipe de pesquisadores que esteja alinhada
com os objetivos do projeto e de uma coordenagdo que ndo apenas ofereca
suporte na condug¢do do processo, mas colabore ativamente na elaboragdo
dos instrumentos e garanta a coesdo e a participacdo do grupo. Nesse
quesito, seguimos bem alinhados tanto na proposta do projeto quanto no
desempenho da equipe.

Precisamos considerar o periodo excepcional de pandemia, que implica
o isolamento social e a necessidade de desenvolver todo o trabalho a
distancia, via web. A maior dificuldade foi organizar a pesquisa de campo
junto aos participantes, desde a apresenta¢do da pesquisa até o vinculo
do pesquisador com cada participante, de forma que se estabelecesse
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uma relacdo de confianca e colaboracdo por telefone e e-mail. Superada
essa fase de contatos e aproximagdo, passamos a perceber certa demora
para a resposta ao questionario, que levaria de 15 a 25 minutos, segundo
estimativas dos pesquisadores. A plataforma em que estad hospedado
0 questionario envia periodicamente aos participantes lembretes para
a retomada do questiondrio incompleto; entretanto, a resposta é uma
dificuldade que persiste, uma vez que a adesdo a pesquisa é voluntaria e a
intervencdo do pesquisador nessa situagdo é limitada.
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Resumo

Relato de experiéncia sobre a criacdo e o gerenciamento da base de
dados nacional da pesquisa Arbo-Capacidades do Projeto ArboControl.
O desenvolvimento da metodologia apoiou-se no uso das Tecnologias
de Informag¢do e Comunicacdo, em especial do software REDCap, para
execucdo da pesquisa e andlise dos dados em um contexto de pandemia,
com seus processos de construcdo, aplicacdo, divulgacdo, devolutivas
e necessidades de mudancas. O banco de dados foi elaborado com
base em informagdes publicas presentes nos sites institucionais das
prefeituras e dos conselhos representativos de saude, refletindo a
qualidade do dado publico presente em repositdrios institucionais
virtuais. Palavras-chave: Arboviroses; Tecnologias de Informacao e
Comunicacdo; Pesquisa em Saude; Dados Publicos; REDCap.

Abstract

Experience report on the creation and management of the national
database of the Arbo-Capabilities survey of the ArboControl Project.
The development of the methodology was supported by the use of
Information and Communication Technologies, in particular the REDCap
software, to carry out research and data analysis in a context of a
pandemic and its processes of construction, application, dissemination,
returns, and need of changes. The database was prepared based on
the public information present on the institutional websites of city halls
and representative health councils, reflecting the quality of public data
present in virtual institutional repositories. Keywords: Arboviruses.
Information and Communication Technologies. Health Research. Public
Data. REDCap.

1 - Introducao

A pesquisa nacional ArboControl determina, dentre os objetivos de seu
Componente 3 - Educacdo, Informacdo e Comunicagdo para o controle
do vetor Aedes aegypti, avaliar as estratégias adotadas pelo Ministério da
Saude, pelos estados e pelos municipios para o controle das arboviroses
dengue, zika e chikungunya, assim como identificar praticas exitosas de
gestdo e uso de evidéncias no controle dessas arboviroses, transmitidas
pelo mosquito Aedes aegypti.

Com o aumento exponencial das atividades por via remota no século
XXI, em especial no contexto imposto pela pandemia da covid-19, a pesquisa
cientifica necessitou de inovag¢des tecnoldgicas para monitoramento e



controle dos dados de pesquisa. No campo da saude coletiva, avan¢cos em
termos de software para andlise de dados qualitativos permitiram reduzir,
em muitos casos, 0 tempo necessario para a sistematizacdo de estudos
(KNAUTH; LEAL, 2014). Sistemas de informagdo e analise de dados capazes
de abranger uma maior rede de respostas e gerenciamento de informagdo
se apresentam cada vez mais disponiveis para pesquisadores de todo o
mundo, contribuindo para a pratica cientifica em salde.

Para dar resposta ao desafio de uma pesquisa nacional com grande
volume de dados, os pesquisadores do Projeto ArboControl selecionaram
o software REDCap (sigla para Research Electronic Data Capture) como
ferramenta para gerenciamento e disseminacdo da base de dados da
pesquisa. Desenvolvido por um consércio internacional para pesquisadores,
o programa REDCap foi usado para coletar e armazenar dados e facilitar
diversos tipos de analise para o Componente 3 do projeto.

O objetivo deste documento € relatar a pratica da pesquisa desde a
construcdo do banco de contatos de referéncia nas secretarias estaduais
e municipais a partir de dados publicos, até a construgdo, aplicacéo e
divulgacdo do instrumento de pesquisa com uso do software REDCap para
o Projeto ArboControl. A constru¢do da metodologia de pesquisa consiste
em mapear as capacidades estaduais e regionais e suas potencialidades
como gestores de salde em todo Brasil no que tange as arboviroses e ao
uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo em Saude (TICS).

O ArboControl esta vinculado ao Nucleo de Estudos em Saude Publica
(NESP) da Universidade de Brasilia (UnB), e tem atuado desde 2015 no
mapeamento e na avaliagdo de ac¢des e estratégias promovidas pelo
Ministério da Salde e pelas secretarias estaduais e municipais de salde
no controle e na prevencdo das arboviroses vinculadas ao Aedes aegypti.
A pesquisa, aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de
Ciéncias da Saude (CEP/FS) da Universidade de Brasilia, foi integralmente
realizada durante o periodo da pandemia da covid-19, entre os meses de
maio de 2021 e fevereiro de 2022.

2 - Desenvolvimento: na guia de um
relato multicéntrico

O relato de experiéncia pode ser caracterizado como uma narrativa
cientifica que aponta caracteristicas relevantes da pesquisa com o uso
de diversas linguagens, tratando as experiéncias, o tempo histérico e a
representacao de lugar de forma articulada, com bases tedrico-cientificas
para legitimar o momento (DALTRO; FARIA, 2019). Este relato se volta a
experiéncia de fazer pesquisa cientffica a partir de TICS em um contexto de
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pandemia, utilizando dados e software publicos (REDCap) para a constru¢ao
da andlise.

O produto de um relato nao é um resultado final, mas um processo
continuo e permanente de discussdo de pesquisas cientificas em contexto
com os atores em questdao. Abordar com multiplas analises as organizacdes
dos territérios estudados e saber diferenciar tempo e lugar séo aspectos
importantes (DALTRO; FARIA, 2019) para se propor uma discussdao
transversal sobre o uso de TICS em projetos de pesquisa de ambito nacional.
Em tempos de pds-verdade, este relato é uma iniciativa e indica¢do de
continuidade do debate multicéntrico sobre um programa de ciéncia da
informacao em uma pesquisa no campo da Saude Coletiva.

Este documento apresenta também desafios para a constru¢do do banco
de dados de referéncia voltado ao Projeto ArboControl, com informagdes
relevantes dos atores institucionais selecionados para a aplica¢do do
instrumento metodoldgico desenvolvido. Para o direcionamento do
guestionario aos representantes designados nos 41 municipios pesquisados,
foi estruturada uma base de dados com nomes completos, e-mails,
telefones, cargos e fun¢des administrativas dos responsaveis indicados
nos repositérios institucionais oficiais.

O eixo 3 da pesquisa, desenvolvido em especial junto as coordenacées
de vigilancia em salde dos estados e municipios desde maio de 2021,
demandou a formulagdo de uma base de informacdes nacionais sobre
quem faz a gestdo do SUS, para apoio aos pesquisadores nos contatos de
referéncia designados para o preenchimento do instrumento de pesquisa
desenvolvido via REDCap. Um banco com acesso a informagdes de qualidade
sobre a gestdo em sadde no Brasil exigiu multiplas anélises dos dados
disponiveis de forma publica na internet, em especial pelas limita¢ées fisicas
e sociais impostas a realizagdo de pesquisas durante o periodo da pandemia
da covid-19.

Essa fase da pesquisa teve como abordagem metodoldgica a analise em
profundidade das a¢Bes e estratégias desenvolvidas para o controle do vetor
nas 26 capitais, e mais 15 municipios das 5 regides brasileiras, totalizando
47 secretarias municipais de salde e 26 secretarias estaduais de saude
contatadas. A estrutura descentralizada de gestdo do Brasil contempla
5.570 municipios em 26 unidades federativas, todos com autonomia de
planejamento e execucdo das a¢Bes e dos servigos de salde, o que exige
uma estrutura de informacdo e estratégias de comunicacdo capazes de dar
respostas condizentes com o tamanho do sistema e a complexidade de sua
gestdo nos diversos territorios.

Para o componente Capacidades da pesquisa ArboControl, foram
selecionadas todas as capitais do pals e municipios com alto indice de
infestacdo por arboviroses registrados no Levantamento Rapido de Indices



para Aedes aegypti (LIRAa/LIA) entre os anos de 2016 e 2017, garantindo-se
a presenca de municipios de todas as regides do pais e uma amostragem
de ambito nacional. O projeto geral tem como foco de aplicacdo 15
municipios, sendo 3 de cada uma das 5 regides. Foram incluidos os
municipios classificados como urbano e intermediario adjacente e remoto,
sendo excluidos aqueles classificados como rurais (adjacentes e remotos),
segundo a classificacdo do (IBGE, 2017). Também foram incluidos aqueles
que aderiram ao Programa Saude nas Escolas (PSE).

O banco de dados com as informac8es institucionais dos responsaveis
nos municipios, para abordagem por e-mail e contato telefénico, foi
elaborado com base em dados publicos existentes nos sites institucionais
das prefeituras selecionadas, dos 26 Conselhos de Secretarias Municipais
de Salde (COSEMS) - representac@es de cada estado da federacdo para
0 conjunto de municipios e regides de salde - e do Conselho Nacional de
Secretarias Municipais de Satde (CONASEMS) - representac¢do nacional da
gestao do SUS em nivel municipal. A base de dados do projeto conta hoje
com 107 cadastros de representantes institucionais dos municipios, em sua
maioria secretarios e secretarias municipais de salide e coordenadores de
vigilancia em salde. Seguindo a licdo apontada por Harris et al. (2019) sobre
a construcdo de colaboragdes externas, os pesquisadores contaram com
0 auxilio de pesquisadores da Rede Brasil para contato com os gestores.
O banco conta também com contatos de técnicos da aten¢do basica e
vigilancia e chefias de gabinete dos municipios analisados.

Os pesquisadores realizaram um contato inicial por e-mail com a carta
de apresentacdo aos secretdrios estaduais e municipais de salde e o convite
para participacdo na pesquisa. Em um segundo momento, foram realizados
0s contatos telefonicos para esclarecimento de eventuais dlvidas e defini¢do
do responsavel pelo preenchimento do instrumento de pesquisa pela
plataforma REDCap, com informagdes sobre aspectos de recursos humanos,
financiamento, bens materiais, informacado, educagdo e comunicagdo em
saude.

O REDCap solicita 0 e-mail e 0 nome dos convidados para a pesquisa.
Cada participante recebia em seu e-mail a carta de apresentacdo e em
seguida o formulario pelo software. Ao longo do processo surgiram erros
e duvidas em relacdo as perguntas do questionéario. E importante que
se reconheg¢am o contexto e as dificuldades técnicas dos participantes
apresentados nessa fase da pesquisa. Foram encontradas barreiras como
o perfodo eleitoral, o eventual periodo de férias dos participantes-chave
(na passagem de 2021 para 2022), processos burocraticos que envolviam
a pesquisa e a autorizacdo pela gestdo local, bem como a situagdo de risco
da pandemia da covid-19.
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3 - Do ciberespaco ao campo real:
construcao, aplicacao e divulgacao,
devolutivas, mudancas e limitagcoes
do redcap

A existéncia de dados de qualidade sobre representantes institucionais
e servicos de salde foi determinante para a execuc¢do da pesquisa,
principalmente tendo em vista o contexto de dependéncia das Tecnologias
de Informacdo e Comunicagdo (TICs) impulsionado pelo isolamento
promovido pela pandemia. A necessidade de adaptacdo frente a situagcdo de
risco faz das TICs ferramentas essenciais, seja no nivel de gestdo e atencdo
a salde, seja na pesquisa em salde. Porém, essa informacgdo se encontrou
muitas vezes fragmentada ou escassa, evidenciando um empecilho tanto
para os pesquisadores quanto para o relacionamento com a comunidade
e suas necessidades de salde. Nem todas as secretarias municipais e
estaduais contam com sites atualizados e gerenciados por profissionais,
evidenciando a falta de uma politica ou diretriz para comunicagdo em sadde.

A digitalizagdo dos processos e servicos publicos é uma realidade
crescente no Brasil e no mundo. A pandemia da covid-19 aumentou
0 uso de dispositivos tecnoldgicos de comunicagdo e informagdo e da
internet nos estabelecimentos publicos de salde, assim como o registro
e armazenamento de dados sobre os individuos. Isso é o que apresenta a
pesquisa TIC Saude 2021, do Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br,
2021), conduzida pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento
da Sociedade da Informagdo (Cetic.br) do Nucleo de Informagao e
Coordenacgdo do Ponto BR (NIC.br).

O cuidado com essa informagdo produzida e armazenada é de total
relevancia para os estudos epidemioldgicos e para o planejamento em
saude, além de ter implica¢Bes éticas e politicas. Parte das implicagdes do
uso dos dados publicos debatidas em sociedade estdo refletidas na Lei Geral
de Prote¢do de Dados (LGPD) como “qualidade do dado” (BRASIL, 2018).
Segundo a LGPD, qualidade do dado é a “garantia, aos titulares, de exatid&o,
clareza, relevancia e atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade
e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento”.

A transparéncia e a qualidade dos dados de institui¢es publicas
tornam-se uma preocupacdo cada vez maior com o aumento do volume de
informacdes e a perda de referéncia das informacoes técnicas de relevancia
publica durante a pandemia da covid-19, especialmente aquelas voltadas
para promogdo e vigilancia em saude. O crescente volume de dados nos
aplicativos de mensagens e nas redes sociais fez surgir novos aspectos



de perda de referéncia das informac6es produzidas e disseminadas,
especialmente aquelas relativas a saude (FALCAO; SOUZA, 2019).

A autonomia e corresponsabilidade dos entes federados pelo
financiamento e pela execug¢do dos servicos de salude demanda
processos de comunicagdo integrados para uma boa gestdo e qualidade
da informacédo. Cardoso e Rocha (2018) defendem que as praticas de
comunicagdo em salde para o SUS sejam praticadas a luz dos principios
nos quais o sistema se baseia, no intuito de minimizar a¢8es “topicas e
compartimentadas” (CARDOSO; ROCHA, 2018). As autoras identificam o
direito universal a comunicac¢do e a informacdo, assim como a salde, como
premissa de um Estado democratico comprometido com o bem-estar de sua
populagdo. Também se enquadram como principios norteadores de agdes
de comunicagdo para o SUS a equidade da producdo e disseminagdo de
conteldo e a integralidade e descentralizacdo dos processos comunicativos,
assim como a participagdo social na constru¢do de sentidos para o SUS. Tais
principios e diretrizes ndo se apresentam com unidade dentro do universo
de municipios analisados para a pesquisa, apesar de bons exemplos
verificados especialmente em municipios de grande porte, como Curitiba
e Recife.

4 - Construcgao do instrumento de
pesquisa

O consorcio REDCap é um modelo para desenvolvimento e disseminacdo
de dados. Sua plataforma oferece ao meio académico e outras organiza¢ées
de pesquisa uma abordagem baseada em sistemas de informatica flexiveis
e de desenvolvimento rapido, para apoiar estudos de pesquisa translacional
e clinicos com redugdo de custos, criando solu¢des mais rapidas para coleta
e armazenamento de dados de forma segura. E uma rede que envolve
multiplas intera¢Bes entre os usuarios e uma ampla comunidade envolvida
nas pesquisas cientificas de carater clinico (HARRIS, 2009; 2019).

Pesquisadores que utilizam essas TICs para apoio, coleta, gerenciamento
de pesquisa e dados de melhoria de desempenho fornecem fluxos de
trabalho que respeitam as diretrizes de qualidade da informacdo cientifica
(WRIGHT, 2016). Apesar do foco em pesquisas clinicas, o software é também
usado em pesquisas de carater qualitativo com analises de multidados.

Alguns estudos que empregaram o software REDCap foram consultados
para investigar os multiplos fenémenos relacionados as arboviroses dengue,
zika e chikungunya e ao uso da plataforma (SILVA, 2018; MANNING et
al., 2018; MUGABE, 2018). O estudo intitulado “Soroprevaléncia do virus
chikungunya em uma comunidade rural no Brasil” (tradugdo pelos autores)
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realizou o primeiro sorosurvey para definir a magnitude da transmissdo em
uma comunidade rural no Brasil. O REDCap foi considerado como parte da
analise dos dados.

A tese de doutorado sobre caracteristicas clinicas e epidemiolégicas
associadas a infec¢do por dengue, zika e chikungunya em Salvador,
Bahia, de autoria de Silva (2018), teve como objetivo investigar aspectos
epidemioldgicos e clinicos de pacientes com infec¢8es por arboviroses
e o processo de cronificacdo dos sintomas articulares dos pacientes
confirmados com chikungunya. O software REDCap também foi utilizado
para coleta e armazenamento dos dados.

Mugabe et al. (2018), em trabalho intitulado “Evidéncia de transmissdo
de chikungunya e dengue em Quelimane, Mocambique: resultados de
uma investigacdo de um potencial surto de virus chikungunya” (tradugdo
pelos autores), tiveram como objetivo realizar um estudo transversal com
pacientes febris atendidos em cinco unidades de salde ambulatorial na
cidade. A insercdo de dados se deu pelo softwares Excel 2013 (Microsoft
Inc., Redmond, EUA) e REDCap (Vanderbilt University, Nashville, EUA) para
fins de apoio na andlise estatistica.

O estudo “O protocolo PAGODAS: grupo de avaliacdo pediatrica de
dengue e protocolo de saliva de Aedes para investigar determinantes
de infec¢Bes arbovirais transmitidas por Aedes no Camboja” (tradugdo
pelos autores), de Manning et al. (2018), tinha como objetivo definir a
soroprevaléncia de anticorpos para dengue, descrever a epidemiologia da
infeccdo sintomatica transmitida por Aedes em criangas nessa comunidade,
caracterizar os fatores demograficos e entomoldgicos que contribuem para
a infec¢do e dimensionar a magnitude da resposta de anticorpos humanos
a0 mosquito, assim estabelecendo as bases dos determinantes de infec¢do
por arbovirus transmitidos por vetores. Por meio de iPads, os pesquisadores
usaram o REDCap com protecdo de senha. Os dados relevantes do assunto
foram inseridos em sistema hibrido entre REDCap e Datafax. Os autores
deram énfase para o software como principal coletor e gerenciador de
dados da pesquisa com ciberseguranca.

Ja com relacdo a pesquisa nacional ArboControl, reunides semanais
para construcdo dos indicadores e insercdo no software foram iniciadas
em maio de 20271. Com base nas pesquisas consultadas como referéncia,
foi desenvolvida uma matriz de analise tendo o REDCap como principal
coletor e gerenciador de dados qualitativos e quantitativos para o projeto,
com previsdo metodoldgica de aprofundamento com entrevista aberta.

Para o desenvolvimento desse instrumento de pesquisa, foram
realizadas oficinas (Figura 1) por meio da plataforma Google Meet, buscando
a capacita¢do do grupo no uso da ferramenta, apresentando para o0s
pesquisadores 0s meios de acesso, as potencialidades, o planejamento



e a demonstra¢do de possiveis resultados a partir de outras pesquisas.
As oficinas foram encerradas em dezembro de 2021, para finalizagdo dos
indicadores e planejamento de divulga¢do do instrumento desenvolvido
pela pesquisa ao longo do ano.

Figura 1 - Print Screen de oficina da plataforma REDCap
promovida por um dos pesquisadores, 2021

O instrumento de coleta de dados foi dividido em sete blocos: Perfil;
Gestdo de Pessoas; Financeiro; Estrutura Logistica; Normativo; Operacional;
e, por fim, Informacdo, Educacao e Comunica¢do em Saude.

O bloco de perfil tem por objetivo conhecer o usuario convidado por
meio das informagdes de estado e municipio em que reside, idade, género,
raca/cor, cargo, abrangéncia da atuagdo (SES ou SMS), tempo no cargo e
formacdo.

O bloco seguinte contou com questdes baseadas na gestdo de pessoas
das secretarias convidadas, buscado caracterizar dados territoriais de salde,
como a quantidade de agentes comunitarios de salde e de agentes de
combate as endemias (para o caso do Distrito Federal, usa-se o termo
“agentes de vigilancia ambiental” - AVA), o nimero de unidades basicas de
salde do municipio, o nimero de habitantes, a cobertura da atencdo basica
e o nUmero de domicilios.

Perguntas sobre a avaliacdo pessoal relacionada a cobertura dos agentes
também foram inseridas para se examinar a percepcao sobre a distribuicdo
dos ACS e ACE; também foram incluidas questdes abertas em relagdo aos
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critérios de produtividade. Outra categoria incluida foi a de capacitagao
dos profissionais de salde em rela¢do a frequéncia, a carga horaria e ao
mapeamento das instituicdes que promovem essa formacdo. A remuneragao
dos profissionais da comunidade foi aprofundada no bloco seguinte.

O bloco de financiamento teve o objetivo de entender a entrada e a
safda dos recursos oferecidos aos estados e municipios para o controle
e a prevencado das arboviroses. As perguntas focavam o total de recursos
investidos, o percentual do or¢gamento geral, fontes externas para o auxilio
e tipos de recursos, seja por fundo a fundo ou por convénios, com o setor
privado ou com ONGs. Por fim, perguntou-se aos usuarios se consideram
suficientes os investimentos voltados para as a¢des de Educacdo, Informacdo
e Comunicagdo em Salde e para a capacitacdo dos profissionais.

Para o detalhamento da estrutura logistica, as perguntas iniciais
envolviam a disponibilidade, as condi¢Bes de uso e a periodicidade de
manutenc¢do de equipamentos e instrumentos para a forca de trabalho,
tais como veiculos, pulverizadores, larvicidas, armadilhas, materiais de
coleta de amostra, materiais educativos e impressos, equipamentos de
informatica e EPIs. Perguntou-se ainda sobre o oferecimento de crachg,
uniforme, mascara, alcool em gel, protetor solar, repelente, capa, guarda-
chuva, boné ou chapéu. Também foram solicitadas informacdes detalhadas
sobre as situa¢des de deslocamento para dreas mais remotas e a estrutura
disponivel de transporte.

Para detalhar o contexto politico, o bloco normativo perguntou ao
participante sobre a busca por portarias e legislacdes; perguntou também
sobre o reconhecimento dos dados publicos, tais como os oferecidos
pelo SINAN, para tomada de decisdo e planejamento das a¢oes, e sobre
a abordagem intersetorial com o PSE. No campo operacional constavam
questBes sobre os principios e as diretrizes do plano estadual ou municipal
e a situacdo atual da coleta seletiva, do lixo, dos entulhos, da limpeza dos
terrenos locais, havendo por fim o pedido de uma avaliagdo dos niveis de
risco.

O ultimo bloco, com o tema de Informagdo, Educacdo e Comunicagdo
em Salde, teve por objetivo mapear a utiliza¢do, a frequéncia, os locais
mais populares, os aplicativos e outras TICs relacionadas a divulgacdo de
informac8es sobre arboviroses.

Foi determinado que os blocos poderiam ser respondidos com apoio
externo, visto que o gestor pode ndo ter todas as informagdes disponiveis no
momento da pesquisa; nesse sentido, a possibilidade de pausar a plataforma
do REDcap e ndo perder as respostas beneficiava o preenchimento. Apds
as oficinas, foi iniciada a fase de aplicacdo e divulgacdo dos questionarios.
Tal como Harris et al. (2019) apontam como necessidades e prioridades,
procedeu-se a montagem de possiveis percursos de analise, monitoramento



e avaliagdo da coleta, sem medo de falhas. Assim, foram feitas reunies
semanais para formulagdo e inser¢do dos questionamentos e mapeamento
dos contatos de secretarias estaduais e municipais de salde, além da
determinac¢do e da preparacdo de dois pesquisadores-base para inser¢ao
dos e-mails e nomes dos convidados na plataforma REDcap.

5 - Devolutivas, mudancas e
limitacoes

Harris et al. (2019) apontam que erros sdo cometidos e problemas sdo
previstos em pesquisas com o uso do REDCap; dessa forma, eventuais
necessidades de resolucdo rapida na plataforma também foram verificadas.
Os erros e problemas que surgiram na divulgagdo e participagdo dos
questionarios, por um lado, resultaram na problematizacdo da capacidade do
gestor local em responder questdes de recursos humanos e financiamento;
por outro, trouxeram desafios aos pesquisadores para aplicar outras
estratégias de inclusao.

Durante a fase de busca das respostas, de janeiro a fevereiro de
2022, dentre os motivos de desisténcia da pesquisa, muitos gestores
estaduais relataram ndo estar capacitados para responder a questdes
que poderiam ser repassadas aos gestores municipais. A0 mesmo tempo,
outras coordenagdes estaduais ja haviam dado suas devolutivas para
analise final, o que desencadeou problematiza¢des quanto a capacidade
de alguns dos participantes em responder, principalmente, as categorias
de financiamento e recursos humanos. O grupo de pesquisa entdo decidiu
retirar a obrigatoriedade de questdes que demonstrassem capacidades
apenas estaduais, separadas das apenas municipais, com o intuito de
facilitar aos usuérios do REDCap a resposta com os indicadores propostos.
Os pesquisadores também orientaram os participantes a consulta com
mais colaboradores das secretarias, ja que houve relatos desse tipo como
condi¢do para a finalizagdo do questionario.

Muitos dos participantes também relataram ndo dar continuidade por
desisténcia total; estes ndo serdo considerados para a analise final.

O REDCap permite envolver os participantes-chave no processo
da pesquisa por meio de lembretes enviados periodicamente para o
preenchimento do questionario. Contudo, ainda se perceberam limitagoes,
visto que os gestores ou tiveram dificuldades para responder as quest8es
do bloco financeiro, ou se recusaram a finalizar o roteiro. O funcionamento
da plataforma pode ter a dificultado a obten¢do dos resultados esperados
e, assim, inviabilizado o conhecimento dos reais motivos de desisténcia.
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6 - Consideracdes para o futuro:
ciberseguranca de pesquisa
nacional

As inovac6es em Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo em Saude
(TICS) representam esforcos para uma resposta rapida e de qualidade.
Durante o periodo da covid-19, os pesquisadores que necessitavam estar
presentes em campo para a coleta de dados se viram no ciberespaco,
sendo preciso utilizarem softwares tanto para reduzir os custos quanto para
adquirir respostas rapidas e seguras, entdo incorporadas em uma devolutiva
cientifica. Apesar dos avancos, o uso do REDCap ndo solucionou a busca
macro e intensa das capacidades, visto que, dos 34 gestores convidados,
apenas 11, até o momento deste relato, concluiram seus cadastros. Outro
ponto a ser notado foram as desisténcias em rela¢do ao bloco de perguntas
de financiamento proposto pela pesquisa ArboControl, seja por falta de
informacgdo disponivel no momento ou, uma hipétese levantada pelos
pesquisadores, pelo contexto politico brasileiro em perfodo eleitoral.

O Projeto ArboControl busca compreender como as trés esferas de
governo tém se organizado para comunicar o risco representado pelo
vetor Aedes, que continua apds décadas sendo um dos maiores desafios
para toda a sociedade brasileira. Essa compreensdo foi iniciada pela
analise dos dados institucionais existentes nos sites das prefeituras e dos
conselhos representativos de salde para a construcdo da base de dados
geral do projeto. A qualidade das informag8es existentes ainda mostra
uma demanda por padronizacdo e referéncias para uma melhor gestdo da
informagdo, tendo em vista o crescente uso da tecnologia no cotidiano da
populag¢do nos territérios e as condigdes impostas pela pandemia. Também
sdo necessarias adequacdes previstas na Lei Geral de Protecdo de Dados,
com suas implicagdes éticas e responsabilidades quanto ao uso de dados
publicos.



Referéncias

BRASIL. Presidéncia da Republica. Subchefia para Assuntos Juridicos. Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD). Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2018/1ei/113709.htm>.

CARDOSO, Janine Miranda; ROCHA, Rogério Lannes. Interfaces e desafios
comunicacionais do Sistema Unico de Saude. Ciéncia & Satde Coletiva, v.
23,n. 6, p. 1871-1880, 2018. Disponivel em: <https://www.scielo.br/j/csc/a/
pTXBdCDZG)GbpX93xQd3gGK/?lang=pt>.

DALTRO, Mbnica Ramos; FARIA, Anna Amélia de. Relato de experiéncia: uma
narrativa cientifica na pés-modernidade. Estudos e Pesquisas em Psicologia,
v. 19, n. 1, p. 223-237, 2019. Disponivel em: <http://pepsic.bvsalud.org/scielo.
php?script=sci_arttext&pid=51808-42812019000100013>.

FALCAO, Paula. SOUZA, Aline Batista de Souza. Pandemia de desinformacao:
as fakes news no contexto da covid-19 no Brasil. Reciis - Revista Eletronica
de Comunicagdo, Informagdo & Inovagdo em Saude, Rio de Janeiro, v. 15, n. 1,
p. 55-71, 2021. Disponivel em: <https://www.reciis.icict.fiocruz.br/index.php/
reciis/article/view/2219>.

HARRIS, Paul A. et al. Research Electronic Data Capture (REDCap) - a metadata-
driven methodology and workflow process for providing translational research
informatics support. Journal of Biomedical Informatics, v. 42, n. 2, p. 377-381,
2009. Disponivel em: <https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/
$1532046408001226?via%3Dihub>.

HARRIS, Paul A. et al. The REDCap consortium: building an international
community of software platform partners. Journal of Biomedical Informatics,
v. 95, 103208, 2019. Disponivel em: <https://www.sciencedirect.com/science/
article/pii/S1532046419301261?via%3Dihub>.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. IBGE.. Classificacdo
e Caracterizacdo dos Espagos Rurais e Urbanos do Brasil: uma aproximacao.
Numero 11. Rio de Janeiro, 2017. Disponivel em: <https://biblioteca.ibge.gov.br/
visualizacao/livros/liv100643.pdf >.

KNAUTH, Daniela Riva; LEAL, Andréa Fachel. A expansdo das Ciéncias Sociais na
Saude Coletiva: usos e abusos da pesquisa qualitativa. Interface - Comunicagdo,
Saude, Educagdo, v. 18, n. 50, p. 457-467, 2014. Disponivel em: <https://www.
scielo.br/j/icse/a/tbmhZWYxNPL7c8jTrHVQhnh/abstract/?lang=pt>.

MANNING, Jessica E. et al. The PAGODAS protocol: pediatric assessment group
of dengue and Aedes saliva protocol to investigate vector-borne determinants of
Aedes-transmitted arboviral infections in Cambodia. Parasites & Vectors, v. 11, n.
1, p. 1-12,2018. Disponivel em: <https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov/30572920/>.

251



252

MUGABE, Vanio André et al. Evidence for chikungunya and dengue transmission
in Quelimane, Mozambique: results from an investigation of a potential outbreak
of chikungunya virus. PLoS ONE, v. 13, n. 2, e0192110, 2018. Disponivel em:
<https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/25341>.,

SILVA, Monaise Madalena Oliveira. Caracteristicas clinicas e epidemiolégicas
associadas a infec¢do por dengue, zika e chikungunya em Salvador, Bahia. 2018.
79 f. Tese (Doutorado em Biotecnologia em Salde e Medicina Investigativa) -
Instituto de Pesquisas Gongalo Moniz, Fundagdo Oswaldo Cruz, Salvador, 2018.

TIC SAUDE 2021. S0 Paulo: Comité Gestor da Internet. 2021. Disponivel em:
<https://cetic.br/pt/pesquisa/saude/indicadores/>.

WRIGHT, Andrea. REDCap: a tool for the electronic capture of research
data. Journal of Electronic Resources in Medical Libraries, v. 13, n. 4,
p. 197-201, 2016. Disponivel em: <https://www.tandfonline.com/doi/
abs/10.1080/15424065.2016.1259026?journalCode=werm20>.



Turma d’Agente: revista
infantil para divulgacao do
SUS e para comunicagao e
educacao em saude coletiva

Turma de'Agente: children’s magazine for SUS advertising and for
communication and education in collective health

Rackynelly Alves Sarmento Soares

Doutora em Modelos de Decisdao em Saude pela Universidade Federal da
Paraiba (UFPB). Docente no Instituto Federal da Paraiba (IFPB).
rackynelly.soares@ifpb.edu.br

Elmira L. Melo S. Simedo

Doutora em Ciéncia da Informacao (UnB).

Docente na Faculdade de Ciéncia da Informag¢do da Universidade de Brasilia
(UnB).

elmirasimeao@gmail.com

Nathalia Lima de Souza

Graduanda em Biblioteconomia pela Universidade de Brasilia (UnB).
nathlimasouza@gmail.com

Jessé Luiz Ribeiro de Melo

Graduado em Midias Digitais pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB).
jesseluiz88@gmail.com

Mylena Xavier Butrago

Graduanda em Biblioteconomia pela Universidade de Sdo Paulo (USP).
butragomylena@gmail.com

Maria Eduarda Bispo da Silva

Graduanda em Tecnologia em Design de Interiores (IFPB).
eduardaasilvaa712@gmail.com

Helder Bruno Alves Mendonca de Souza
Graduado em Comunica¢do em Midias Digitais (UFPB).
helder.bruno@lavid.ufpb.br

Resumo

Este relato apresenta um projeto de revista infantil com estratégias de
extensdo focadas na educagdo em salde. Propde a discussdo de temas
relevantes com o uso de Histérias em Quadrinhos (HQ) para criancas
e jovens no Brasil. Para o trabalho, foi criada como HQ a revista Turma
d'’Agente, que faz alusdo a famosa revistinha da Turma da Ménica, para
estabelecer uma ligacdo com o jovem leitor - publico estratégico do
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projeto. Os herdis dessa HQ sao os profissionais de sadde vinculados
ao SUS: os Agentes Comunitarios de Saude (ACS) e os Agentes de
Combate as Endemias (ACE). A revista sera disponibilizada gratuitamente
no formato digital, podendo ser usada em escolas de todo o pais. O
texto relata o processo de criacdo da Turma d'Agente, que teve como
motivag¢do inicial a comemoracgdo dos 30 anos da criagdo do Programa
de Agentes Comunitarios de Saude (PACS) no Brasil. Com o langcamento
do primeiro fasciculo em 2021, € prevista a edi¢do de um ndmero anual
com temas pertinentes ao cenario epidemiolégico da atualidade, como
arboviroses, pandemias e outras questdes. O projeto caracteriza-se pela
relagdo dialdgica entre seus participantes, a partir de experiéncias em
diferentes areas. Por indica¢ao da Confederacdo Nacional dos Agentes
Comunitarios de Saude (CONACS), foi incluido na equipe de criacdo
um ACS, que contribui com os pesquisadores e o0s artistas graficos,
estudantes de iniciagdo cientifica de Biblioteconomia e Salde Coletiva. A
revista ja langou dois fasciculos e agora consolida a proposta pedagégica
do trabalho. Palavras-chave: Educacdo em Saude; Promogdo da Saude;
Comunicacdo em Saude; Revista em Quadrinhos (HQ); Tecnologia de
Comunica¢do em Saude

Abstract

This report presents a children’s magazine project with extension
strategies focused on health education. It proposes the discussion
of relevant topics with the use of comic books for children and young
people in Brazil. For this work, the Turma d'’Agente magazine was created
as a comic, which alludes to the famous Monica's Gang magazine, to
establish a connection with the young reader - the project’s strategic
audience. The heroes of this comic are the health professionals linked
to the Unified Health System (SUS): the Community Health Workers
(ACS) and the Endemic Combat Workers (ACE). The magazine will be
made available free of charge in digital format and can be used in
schools across the country. The text reports the process of creating
the Turma d'’Agente magazine, whose initial motivation was the
celebration of the 30th anniversary of the creation of the Community
Health Workers Program (PACS) in Brazil. With the release of the first
issue in 2021, an annual issue is planned with topics relevant to the
current epidemiological scenario, such as arboviruses, pandemics, and
other subjects. The project is characterized by the dialogic relationship
between its participants, based on their experiences in different areas. By
indication of the National Confederation of Community Health Workers
(CONACS), an ACS was included in the creative team, who contributes
with student researchers and graphic artists, undergraduate students
of Librarianship and Public Health. The magazine has already launched



two issues and now consolidates the pedagogical proposal for the work.
Keywords: Health Education. Health Promotion. Health Communication.
Comic Book. Health Communication Technology.

1 - Introducao

Os Agentes Comunitarios de Saude (ACS) foram instituidos no Sistema
Unico de Satde (SUS) em 1991, por meio do Programa de Agentes
Comunitarios de Saude (PACS), como sujeitos estratégicos na prevencao
e na promog¢do da saude da populagdo (MOROSINI; FONSECA, 2018). O
ano de 2021 marcou os 30 anos do PACS, principal brago de atuagdo do
Sistema Unico de Salde (SUS). Esta foi a motivacdo inicial para a criacdo
da revista Turma d'Agente: homenagear esses profissionais de salde, que
desempenham um importante papel na sociedade brasileira.

A principal atividade desses profissionais é orientar a populagdo sobre
prevencdo e controle de doencas, mostrando e ensinando medidas que
garantem a salde de todos os brasileiros e brasileiras assistidos pelo SUS.
A produc¢do de um material de educagdo em salde, como uma HQ, além
de valorizar essa categoria de trabalhadores, pode aproximar os agentes da
comunidade escolar, contribuindo para o fortalecimento de programas de
formacdo e educacdo, como o Programa Saude na Escola (PSE) e a prépria
Atencdo Primdria a Saude (APS). E nesse contexto que nasce a revista Turma
d’Agente, formalmente lancada em sessdo publica durante uma live realizada
em 30 de dezembro de 2021. Durante as reunides iniciais de criagdo da
proposta, foram estudados aspectos relacionados aos ACS e aos ACE, com
informacBes importantes sobre quem sao esses profissionais de salude,
como atuam e os desafios de sua profissdo a partir da pandemia.

2 - Historico dos ACS e dos ACE

Os ACS, denominados no SUS como “educadores em saude”, tém por
missdo institucional e comunitaria melhorar a capacidade da populacdo de
cuidar de sua prépria saide, compartilhando informag8es e conhecimentos
essenciais para esse fim. Eles encontram-se em quase todos os municipios
brasileiros: das 5.570 cidades existentes, os ACS estdo em 5.507. Atualmente
$d0289.198 profissionais, com cobertura estimada de 61,13% da populacdo
(BRASIL, 2020), 0 que indica um recurso valioso para o trabalho de prevencdo
e controle de endemias e como apoio as redes integradas de profissionais
que atuam no cuidado a salde coletiva, levando para os territérios a cultura
de paz, promovendo a constru¢do de ambientes verdes e saudaveis e
respeitando os sinais e 0s simbolos préprios da cultura de cada regido.
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Os Agentes de Combate as Endemias (ACE), popularmente chamados de
“mata-mosquitos”, sdo os visitadores sanitarios e inspetores de saneamento.
No Brasil, foram os primeiros profissionais de salde responsaveis pelo
controle de endemias nas areas urbanas e rurais, trabalhando no inicio do
século passado com o combate aos surtos de peste bubdnica, malaria e
febre amarela. Os ACE foram vinculados as a¢des de combate as endemias
inicialmente pelas brigadas sanitérias instituidas sob a lideranca de Oswaldo
Cruz até a década de 1940. Naquela época, o setor saude ainda ndo
dispunha de uma organizagdo sistémica, e as a¢Bes eram identificadas
como “campanhistas”, ocorrendo de forma isolada e descentralizada, mas
seguiam uma légica operacional hierarquizada a fim de erradicar e controlar
as doencas (BEZERRA, 2017).

Aformagdo e a atuagdo dos ACE - como guardas, brigadistas, inspetores
e supervisores - podem ser divididas ou categorizadas em trés momentos:
0 primeiro momento, no inicio do século XX, é caracterizado pela acao
emergencial sobre a epidemia de febre amarela; o segundo momento
¢é caracterizado pela institucionalizacdo de tais profissionais nos 6rgaos
oficiais; e um terceiro momento ocorre apds o surgimento do SUS e segue
até os dias atuais (BEZERRA, 2017).

A acdo dos ACS e dos ACE é um composto de diferentes competéncias
alcancadas ao longo de sua formacdo e experiéncia nos 30 anos do PACS no
Brasil. Em cada situacdo e regido do Brasil devemos contar com diferentes
visdes desses profissionais, pois eles atuam em diferentes territérios; mas,
a priori, considera-se que tanto o ACS quanto o ACE sdo necessarios ao
SUS e competentes em suas atividades, ja que conhecem sua equipe e sua
comunidade, constituindo multiplicadores de a¢8es promotoras de salde e
sensibilizando e educando as familias de maneira respeitosa e préxima, por
conhecerem de perto a realidade de cada localidade. Por tal motivo, esses
agentes podem ser o centro das aten¢des deste projeto, considerado uma
proposta importante para a educacdo de jovens e criancas sobre tematicas
de salde publica.

3 - Sobre a Comunicacao em Saude

Um aspecto importante para a condugdo deste projeto é a utilizagdo
da comunicagéo dialdgica como fio condutor para a construcdo da revista
Turma d'Agente. E interessante saber que, genericamente, o modelo de
comunicacdo é composto por elementos classicos, que incluem emissor,
mensagem codificada, canal, mensagem decodificada e receptor. Essa
comunicagdo sofre a influéncia de possiveis ruidos os quais precisam ser
minimizados para que ela seja efetivada (ARAUJO; CARDOSO, 2007). O
modelo, oriundo do classico aristotélico “emissor - mensagem - receptor”’, é



utilizado cotidianamente nas rela¢cBes comunicacionais, desde aquelas mais
informais, como uma conversa entre amigos, até uma publica¢do cientifica.
Para que haja uma boa comunica¢do, quando o0 emissor envia mensagem
ao receptor é preciso haver sintonia entre os dois, de tal modo que sejam
minimizados os rufdos. Assim, varios aspectos precisam ser considerados,
sobretudo na perspectiva da comunica¢do em salde, pois € preciso avangar
para além da transferéncia de informacdo para a comunidade; é preciso
gue as pessoas alcancem sua autonomia.

A comunicacdo dialdgica defendida pelo educador Paulo Freire
considera os polos da comunicagdo equiparaveis: emissores e receptores
sao detentores de saber e produtores de conhecimento (ARAUJO;
CARDOSO, 2007). Para os fins deste projeto, sera utilizado o modelo
adotado pela comunicacdo dialdgica que incentiva a interlocugdo entre
gestdo, comunidade e os diferentes saberes. A pratica da comunicac¢do
também pode ser chamada de “extensiva” (SIMEAO, 2016), pois avanca
na proposta de intervenc¢do em area estratégica, com o uso de tecnologia
mais acessivel e de configuracdo horizontal, aberta a uma multiplicidade de
formatos e linguagens, permitindo uma agdo mais interativa. Também pode
ser denominada como uma proposta inspirada no modelo de comunicagdo
de “Todos para Todos” (MENDONCA, 2007), pois permite a traducdo do
conhecimento em salde para um ndmero maior de pessoas, em uma
interlocucdao sem hierarquias e democraticamente aberta a intervencdes
e colaboragdes.

4 - Turma d'agente: que turma é
essa?

4.1 - Organizacao

A Turma d’Agente é uma publicacdo de periodicidade anual do tipo
Histdria em Quadrinhos (HQ) e faz alusdo a famosa revistinha da Turma da
Monica, para estabelecer uma ligagdo com o jovem leitor. Institucionalmente,
é resultado de um projeto de extensdo do Instituto Federal da Paraiba (IFPB,
campus Sousa) que tem como parceiros a Universidade de Brasilia, com
a Faculdade de Ciéncia da Informagdo (Grupo de Pesquisa Comunicacdo
Extensiva e Populac¢Bes Vulneraveis); a Faculdade de Ciéncias da Saude
da mesma universidade, com o Laboratério de Educagdo, Informacao
e Comunicagao em Saude (LabECoS); a Editora ECoS; e a Confederagdo
Nacional dos Agentes Comunitarios de Saude (CONACS). Trata-se de um
material de educacdo em salde que podera ser utilizado gratuitamente por
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professores, equipes de salde e coordenac¢des pedagdgicas em a¢des de
educac¢do nas escolas publicas e privadas de todo o pals.

Essa HQ tem como elemento fundante a promocdo da salde, e foi
idealizada para ter como principal leitor o publico infantojuvenil, em idade
escolar. Apresenta-se como material didatico de apoio aos profissionais
da educacdo (professores e coordenacdo pedagdgica) com interesse na
educacdo em saude, além de profissionais da atengdo basica, especialmente
aqueles que atuam no Programa Saude na Escola (PSE), como ACS, ACE,
enfermeiros, entre outros.

Seu diferencial consiste em seu método dialdégico de construgao.
Diferentemente do que se apresenta nos materiais baseados em campanhas
arbitradas pelos érgdos gestores, essa HQ busca aproximar-se dos atores
envolvidos (criangas/adolescentes e educadores) de tal modo que se
identifiqguem com a linguagem, os cenarios e o modo de se vestir dos ACS
e dos ACE. Elementos do cotidiano desses profissionais serdo incluidos
de forma sutil na HQ; além disso, a contribuicdo popular sera levada em
consideracdo nessa construcdo e é fundamental para a identificacdo de
cenarios. O trabalho é multidisciplinar, contando com especialistas da
area de comunicacdo, salde coletiva e informacdo. Saberes e fazeres da
comunidade sdo pesquisados e atualizados com a participacdo dos ACS e
dos ACE durante a elaboracdo dos roteiros.

Para uma melhor compreensdo, a Figura 1 apresenta trés momentos
do processo criativo dialdgico, referentes a criacdo do personagem ACE
masculino, Marcelo. Da esquerda para a direita tém-se as fases de esboc¢o e
de desenho finalizado, que consideraram apenas a pesquisa de referéncias
imagéticas extraidas em sess&es dialdgicas entre os pesquisadores e 0s
agentes. Na terceira imagem, tem-se o resultado apds as contribuicdes
dos ACS e dos ACE, que solicitaram, por exemplo, a retirada do bigode do
personagem, por questdes sanitarias. Também foi pedida a ampliacdo do
tamanho da bolsa, para que o0 acessorio (tdo importante para suas a¢des)
pudesse comportar os materiais costumeiramente carregados pelos
profissionais durante sua jornada de trabalho no atendimento as familias.

Um detalhe interessante dessa pesquisa sobre habitos, costumes
e vestimentas foi a colocagdo do chapéu estilo pescador com protegdo
de pescoco, importante Equipamento de Protecdo Individual (EPI), que
protege os profissionais da exposi¢do solar em suas caminhadas nas ruas
das cidades brasileiras. Had também o cartdo de identificagdo profissional,
lembrado pelos profissionais como importante na apresentacdo. Essas
contribui¢Bes qualificaram a constru¢do de cada personagem e trouxeram
sutilezas que valorizam e empoderam esses profissionais. As contribuicoes
dos ACS e dos ACE durante a fase inicial de criagdo foi fundamental, pois
garantiram uma total proximidade com os aspectos reais de sua a¢ao.
Obviamente, a producdo da HQ com um método colaborativo demanda mais



tempo, porém o resultado final € mais bem aceito pelo publico, conferindo
aos personagens uma aparéncia similar a realidade e podendo servir de
inspiragdo para a participacdo de um nimero maior de colaboradores.

Figura 1- Constru¢do do personagem do Turma d’Agente
“Marcelo” com as contribui¢cdes dos ACS e ACE

A Turma d’Agente é composta por seis personagens principais, sendo
quatro vinculados ao SUS: Marcelo (ACE), Ruth (ACE), Campelo (ACS) e
Thereza (ACS); e trés ligados a comunidade/escola: Davi, professora e Laura,
apresentados na Figura 2. Quanto ao cenario onde ocorrem as narrativas,
foi planejada uma cidade cenografica ficticia, denominada Susépolis. Como
qualquer cidade brasileira, Susopolis sofre com desigualdade social, barreiras
de acesso ao SUS, iniquidades em saude, saneamento deficitario, entre
outros aspectos que serdo trabalhados nos roteiros. O local de encontro da
Turma d'Agente é a Escola Municipal Paulo Freire, situada na Comunidade
Florescer, local onde a professora é lider comunitaria e, como tal, profunda
conhecedora dos problemas do territério. L4, a professora aborda questées
de salde junto a seus alunos. A escola é freiriana, e por isso conta com os
ensinamentos da comunidade e de varios outros profissionais, entre eles
0s ACS e os ACE. A integracdo de varios personagens também mostra a
importancia de uma boa comunicacdo sobre salde nas escolas.

Genericamente, a HQ sempre dard destaque em cada nimero a um
algum dos personagens principais, abordando uma situagdo-problema e
apontando caminhos para sua resolugdo. A questdo é pesquisada para
que 0s Cenarios e 0s personagens aparecam como na realidade brasileira.
Quanto ao formato e ao roteiro, sdo priorizadas histdrias curtas para
quadrinhos de 12 paginas. Na parte inicial da HQ, apresenta-se a histdria
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como uma tematica central. Na parte final, serdo disponibilizadas as
atividades pedagdgicas para um trabalho de fixacdo de contelidos, com
uma proposta ltdica e de criagdo. Essas atividades podem se estender
com a rede social Instagram (@turmadagente), trazendo curiosidades sobre
0s personagens e ac¢des interativas sobre os temas abordados, de modo
que levem a crianca/adolescente a interagir com seu territério a partir dos
conhecimentos sobre salde coletiva, contribuindo com o protagonismo
juvenil nas acGes de prevencdo e controle. Tematicas que atendam jovens
e criangas sdo prioritarias.

Figura 2- Personagens principais da HQ Turma d'Agente.

SUS/APS Comunidade

A

A escolha do tema de cada HQ é também uma réplica de parcerias
e a¢Bes ligadas ao SUS, em todas as esferas, ampliando os canais de
comunicagao - e o conteddo principal é a situagdo epidemioldgica. Os temas
a serem abordados nos trés primeiros nimeros da Turma d’Agente sdao
apresentados no Quadro 1.



Quadro 1- Descricdo dos trés primeiros temas a
serem abordados pela HQ Turma d'Agente.

Numero/Ano Tema Objetivo Situacao
Apresentar o Turma
01/2021 30 anosB(:;)SSACS no d’Agente e comemorar o Publicada

PACS - ACS e ACE
Sensibilizar as criangas e

Dengue, Zica e adolescentes para a
Chikungunya (DZK) problematica da DZK, Em fase de
02/2022 PR - =
Vocé é amigo d’Agente | mostrando caminhos para a construgao
ou do mosquito? prevengao do surgimento de
focos do mosquito.
Apresentar formas
agroecoldgicas para manejo
- . do lixo, além de indicar
Problematica do lixo e .
. p caminhos para Em fase de
03/2023 seus impactos na saide .
empoderamento das planejamento

ambiental comunidades afetadas pela

omissdo do dever de agir do
poder piblico

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)

Os nuimeros da Turma d'Agente, apds finalizados, sdo publicados no
site da Editora ECoS (https://ecos.unb.br/publicacoes/) e ficam disponiveis
também na rede social Instagram (@turmadagente) do projeto. Poderdo ser
impressos pelas escolas que escolherem esse suporte como mais adequado
as agdes de educacdo previstas. As revistas divulgam telefones de contato
e 0 e-mail da equipe.

4.2 - Atividades pedagdgicas e a Turma
d’Agente

A revista em quadrinhos Turma d’Agente esta organizada em duas
partes. Enquanto a primeira parte apresenta o roteiro com uma historinha
completa e representa, portanto, o conteddo responsavel por atrair a
curiosidade do leitor infantojuvenil, na segunda parte estardo concentradas
as atividades pedagdgicas, fundamentais para a fixacdo dos conhecimentos.
Tais atividades estardo ali posicionadas com a finalidade de reforcar pontos
relevantes abordados na historinha e trazer informaces adicionais que ndo
puderam ser incorporadas no roteiro. As atividades pedagogicas da Turma
d’Agente contribuem para a assimilacdo das informacdes apresentadas na
histéria, além de estimularem a criatividade e a imagina¢do das criancas
leitoras. Na proxima etapa do projeto serdo realizadas pesquisas com as
escolas que estiverem utilizando o material para confirmar o sucesso da
estratégia ou, ainda, para reformula-la.
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Considerando-se que os assuntos abordados na Turma d'’Agente
pertencem a area da saude, por vezes serdo abordados temas pouco
conhecidos até mesmo para os adultos. Por essa razdo, incluir cores,
desenhos e perguntas interessantes é uma estratégia para despertar a
curiosidade dos leitores, um recurso que pode tornar a aprendizagem mais
significativa.

Para a estruturacdo dessas atividades, consideraram-se outros jogos
encontrados em revistas em quadrinhos e exercicios educacionais infantis,
com grande inspira¢do na paleta de cores usada na Turma d'’Agente.
Os personagens também foram fundamentais como acréscimo de
entretenimento para o publico infantil.

Os passatempos apresentados no primeiro volume da Turma d’Agente
apresentam-se como material de apoio didatico com a intenc¢do de ajudar
a disseminagdo das atividades desenvolvidas pelos ACS e pelos ACE. Para
isso, foi preciso concebé-los dentro do contexto e do planejamento didatico
proposto pelo projeto, de a¢do colaborativa.

Além da identificacao dos principais pontos didaticos, buscou-se realizar
um processo de alinhamento com o publico infantil, com uma linguagem
acessivel, uma abordagem mais simples, informativa e capaz de envolver
as criancas na resolugdo dos problemas.

Na atividade do labirinto foram utilizadas duas personagens da Turma
d'’Agente (Laurinha e Thereza), visando a aproximar a crianca leitora do
cenario da revistinha. Nessa atividade, utilizou-se do apelo emocional,
uma vez que o objetivo proposto era descobrir o caminho no labirinto
para que as personagens se encontrassem. Ja na atividade de palavras
cruzadas, o texto utilizado tem carater informativo e complementa as ideias
apresentadas na HQ (Figura 3). Seu propdsito é estimular a crianca leitora
a procurar as palavras destacadas.



Figura 3 - Atividade das palavras-cruzadas
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A combinacdo de elementos graficos da propria revistinha (personagens
e cenarios) foi utilizada como componente de contextualizagdo do produto
como pertencente a um grupo de unicidade visual. Somados a isso, 0s
elementos informativos (textos) e os elementos ligados ao emocional
instigam o publico a resolu¢do de atividades, resultando em uma férmula
para interacdo que pode ser usada nos préximos numeros da HQ.
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Para futuras edi¢cdes da revista Turma d'Agente, considera-se que as
atividades de passatempo devam representar uma transposicdo didatica dos
conhecimentos e dos objetivos propostos alinhados aos pilares tematicos
das edic¢des, possibilitando que esses materiais per si garantam uma
aprendizagem mediada.

5 - Desenvolvimento do roteiro e
tematizacao

5.1 - Roteirizacdo e tematizacdo para uso de
imagens

A palavra “tematiza¢do” ndo consta em nenhum dicionario, mas, por
analogia com situa¢des encontradas em outros verbetes, o termo, segundo
apontam Simedo e Rodrigues (2021), pode ser associado a palavra “tema”,
cujo significado é “proposicao que vai ser tratada ou demonstrada, assunto”.
Os autores adotaram o termo para definir o caminho tracado pela fotografia,
quando inserida nos acervos de instituicdes. No projeto Turma d’Agente,
tematizar (um neologismo) consiste no trabalho de criar ou propor um tema
(assunto) a revista. Com esse veiculo de comunicagdo, a equipe podera
“tematizar” questBes que afetam a salde dos brasileiros nos quadrinhos.
Os personagens, as cenas e 0s demais recursos imagéticos sdo criados para
atender a finalidade de educar com a temética da salde apresentada nos
quadros e nos roteiros, voltando-se a criangas e jovens.

Buscando-se tematizar os assuntos definidos para o tema “PACS, 30
anos’, a roteirizagdo do primeiro volume dos quadrinhos Turma d’Agente
seguiu um processo de elaboragdo de narrativa visual a partir dos dados e
das informagdes consideradas mais relevantes. Primeiramente foi feita uma
pesquisa sobre o tema através da busca de documentac8es e entrevistas,
passando-se pela selecdo dos principais acontecimentos dos 30 anos da
existéncia dos ACS, pela criacdo dos personagens, pela elaboracdo da trama
e pela escrita do argumento, chegando-se, finalmente, a roteirizagdo dos
quadros e dos didlogos através de um storyboard.

Trata-se de um método de produc¢do padrdo para histdrias ficcionais,
que passam por um ciclo de criagdo e organiza¢do das informacg&es. No
caso da Turma d'Agente, o roteirista precisou reconhecer fontes confidveis
de informagdo e dramatiza-las em eventos de histéria, sem alterar o teor
e a veracidade da informacdo obtida. A organiza¢do dessas informacdes
pressup8e algumas abstra¢8es, ou etapas, a fim de organiza-las e



transforma-las em um argumento pronto para ser roteirizado. As etapas
usadas na criagdo sdo descritas no Quadro 2.

Quadro 2- Etapas de cria¢ao do roteiro/stoyrboard

Etapas de criacdo do Roteiro/Storyboard

Foi descrito o objetivo do projeto, no caso a elaboragao
de um quadrinho de 12 péginas de uma histéria de ficgao.
Descricago em até 5 linhas da histéria, resumindo
Storyline objetivamente o comego, 0 meio e o fim da narrativa,
indicando personagens.

Definicdo dos principais temas e antagonistas da histéria,
no caso os surtos de doengas e a auséncia de um sistema
de salide de cobertura universal.

Elaboragéo dos personagens baseando-se no conceito de
Personagens | orquestracdo (EGRI, 1972), nomeando-os e descrevendo
suas caracteristicas.

Uma versdao maior da storyline, escrita em dois
Sinopse paragrafos nomeando protagonistas, locacdes e o
conflito principal.

Descricdo da agdo em sequéncia e no tempo presente,

Objetivo

Temas e
Antagonismo

Aspecto
dialégico

Argumento ~
revelando locagdes, tempo e personagens.
Roteiro/ Elaboracdo da historia com linguagem descritiva de
roteiro, com insercao de dialogos e descricdo de cada
Storyboard

quadro e cada pagina do quadrinho.

A descri¢cdo e a elabora¢do de cada etapa ocorreram de forma interativa
com a participagdo dos membros do projeto, ndo sendo entdo um processo
de roteirizagdo uno, centrado no roteirista. Isso contribuiu muito para o
desenvolvimento da histéria, dado que o projeto dispunha de referéncias
afetivas e técnico-cientificas. Ressalta-se, nesse sentido, a contribuicdo e os
relatos dos ACS e dos ACE, extensionistas do projeto, que se somaram as
referéncias cientificas, bem como aos documentos e as atas encontradas
nos sites oficiais. A vantagem dessa junc¢do foi poder entender o ponto de
vista dos profissionais em questdo, dando voz e sentimento aos personagens
de forma a alcangar o maximo de identificacdo por parte dos leitores.

Por se tratar de um quadrinho de 12 paginas, era esperado que a
histéria apresentasse uma narrativa curta. Sabendo-se disso, mesmo a
Turma d'’Agente sendo composta por sete personagens, seria fundamental
reduzir o nimero de personagens utilizados na histéria para se conseguir
um bom desenvolvimento em um espago delimitado de apresentagdo.
Os outros personagens seriam guardados e desenvolvidos nos volumes
seguintes. Entender que a economia era o ponto principal para o sucesso
do roteiro foi 0 primeiro ponto, pois ndo sé 0s personagens, mas também
as situacdes (30 anos de acontecimentos e empreitadas politicas e sociais
do PACS), precisavam ser bem selecionados e desenvolvidos.
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Para a criagcdo desse primeiro argumento consideraram-se a economia
e a simplicidade, a fim de trazer mais profundidade e consisténcia para 0s
personagens e para a histéria. Durante a etapa do argumento, verificou-se
a importancia de construir tanto a storyline como a sinopse.

Por fim, para a criacao do roteiro, por se tratar de um produto visual,
utilizou-se de uma linguagem de composicdo e perspectiva visual, bem
conhecida pelo profissional de design e ilustrador do projeto. Foi objetivo da
etapa de roteiriza¢do criar planos variaveis, mostrando diferentes pontos de
vista, para que houvesse uma dinamica maior entre os quadros, aumentando
o0 interesse do leitor enquanto a histéria fosse se desenrolando.

Considerando-se que o processo criativo funcionou muito bem para a
realizacdo da HQ, o método de roteiriza¢do usado no primeiro volume sera
utilizado nas edi¢des seguintes do quadrinho. Aimportancia de permanecer
com um método de roteiriza¢do Unico é ter ndo sé um processo de criagdo
que funciona para a equipe, mas também a criacdo de uma linguagem em
que o leitor, ao ler o primeiro volume, j& saiba o que esperar do préximo,
tendo expectativas formais sobre as histérias dramatizadas, as informagdes
educacionais e o desenvolvimento de alguns personagens.

5.2 - Criacao/Arte

O processo criativo da Turma d'Agente iniciou-se com a ideacdo dos
personagens principais, que seriam os herdis da revista. Nessa fase,
considerou-se a diversidade de temas que o projeto abordaria, o publico
leitor e o local de utilizacdo do material produzido. De forma a salvaguardar
0 processo dialdgico em todas as fases, realizaram-se reunides com
representantes das categorias profissionais dos ACS e dos ACE no Brasil,
0s quais apresentaram razdes politico-sociais para a inclusdo de pelo menos
dois personagens para cada uma dessas categorias.

Para a descri¢do dos aspectos relativos a idade e a raga desses quatro
personagens, consideraram-se os resultados parciais da pesquisa “Um
estudo multicéntrico sobre as praticas dos agentes de combate as endemias
e dos agentes comunitarios de salde no Brasil’, realizada pela UnB junto a
varias universidades. Contemplando os valores mais frequentes, de modo
a garantir a representatividade da categoria profissional, essa pesquisa de
cobertura nacional investiga as reais condi¢des dos ACS e dos ACE no Brasil.
A escolha dos nomes foi realizada pelos agentes, fazendo uma homenagem
a profissionais que trouxeram grande contribuicdo para o fortalecimento
da atencdo primaria a salde no Brasil.

Além dos personagens Marcelo (ACE), Ruth (ACE), Campelo (ACS) e
Thereza (ACS), também foram criados mais trés personagens que buscam



uma identidade com o publico leitor: uma adolescente (Laura), um menino
pré-adolescente (Davi) e a professora, que ficaria com a responsabilidade
de ligar os personagens infantojuvenis aos profissionais do SUS, trazendo-
0S sempre que necessario ao ambiente escolar.

Informacgdes preliminares (género, idade e raga) e o numero de
personagens foram fundamentais para a criacdo dos conceitos (Figura 4).
Assim, para a criacdo dos personagens ACS e ACE realizou-se pesquisa
sobre os tipos de vestimenta, cal¢ado e equipamento utilizados na rotina
de trabalho, identificando-se uma heterogeneidade desses elementos pelo
territério brasileiro. Somente apds a aprovacao de toda a equipe e de uma
consulta ao coletivo de ACS e ACE os personagens foram considerados
finalizados para se iniciar cada roteiro.

Figura 4 - Conceitos criados para escolha
dos quatro personagens ACS e ACE.

Todas essas informag¢des foram usadas para dar sentido e identidade
aos personagens. O estilo grafico/visual para a produgdo dos personagens
foi o cartoon, fazendo referéncia aos desenhos animados e aos quadrinhos
para criangas de 8 a 12 anos. Os cartoons sdo ilustra¢des estaticas que
podem ser apresentadas no formato impresso ou digital; normalmente
abordam temas imaginarios, por vezes fazendo uso de ironia, metafora e
satira (SILVA; SOUTO, 2020).

Com os personagens elaborados e os elementos visuais definidos, foram
criadas as thumbnails das paginas, também conhecidas como “miniaturas”,
usadas para facilmente modificar a disposi¢do dos quadros em cada pagina
da HQ. Essa é uma etapa de experimentacdo e visa a testar movimentagoes
entre os quadros, numa fase inicial de desenho, evitando retrabalhos numa
fase mais avangada.

Apds a criagdo e a aprovagdo das thumbnails, iniciou-se a etapa de
esbo¢o em tamanho real das paginas. O esboc¢o é uma versdo mais
detalhada e maior das miniaturas; nessa etapa, detalhes como cenario e
expressao dos personagens comegam a aparecer. Com o0s esbogos prontos,
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iniciou-se a etapa de lineart, em que os desenhos dos quadros sdo polidos e
finalizados para receber as cores e os bal&es de didlogos, em conformidade
com o que foi definido na fase de roteirizacdo. Esse processo criativo pode
ser observado na Figura 5.

Figura 5- Processo de criagdo da pagina 1 do Turma d’Agente, nas etapas
de esbogo em thumbnails, lineart e pagina finalizada (1° Ndmero).

Todo o processo de criagdo da Turma d'Agente foi digital, sendo o
desenho realizado com o software Adobe Photoshop. A paleta de cores
usada para o projeto foi pensada a partir do publico infantojuvenil. Na
maioria dos quadros, o processo de pintura adotou apenas trés camadas
do Photoshop, sendo uma camada com a cor base; uma camada em modo
de mesclagem “multiplicar” por cima, para escurecer as areas de sombra; e,
por Ultimo, uma camada em modo de mesclagem “sobrepor”, para as areas
de luz. Nos quadros que retratavam eventos do passado, foi empregada
uma paleta de cores em tons de amarelo ou sépia para gerar uma sensagao
da passagem do tempo (Figura 6).

Figura 6- Quadro em paleta de amarelo/
sépia para retratar tempo passado.




5.3 - 0O Instagram D'Agente

Inegavelmente, a internet representa uma das principais difusoras
de informacdo, sobretudo no que tange a saude (LIMA et al., 2015). No
que concerne as redes sociais, Thackeray et al. (2012) reportam que elas
podem ser utilizadas para informar, educar e capacitar as pessoas sobre 0s
problemas de salde, bem como para mobilizar a comunidade para parcerias
e a¢des, e ainda para facilitar a mudancga de comportamento.

Diante disso, motivados pela capacidade informacional das redes
sociais e com o intuito de aumentar a visibilidade e 0 acesso da Turma
d'’Agente, criamos um perfil na rede social Instagram (@turmadagente). A
ideia é criar um canal de comunicagdo aberto entre os usuarios da Turma
d'’Agente (criancas, professores, educadores em sadde) e a equipe de
desenvolvimento do projeto. O perfil @turmadagente foi criado para ser
uma extensdo da revista Turma d'Agente, de modo que contelidos que nao
pudessem ser incluidos nas narrativas da HQ ou nas atividades pedagogicas
fossem mais bem explorados nesse espaco: uma oportunidade de ampliar
o trabalho em outros veiculos, com o uso da animagdo, por exemplo.

A linguagem utilizada é jovial e simplificada, tal como na HQ. Os
conteudos incluidos até o momento foram: apresentacdo do projeto, objetivo
e apresentagdo dos personagens. Quanto aos destaques, ressalta-se a se¢do
“Relatos d’Agente”, que pretende incluir relatos de professores, alunos e
agentes de salde e de combate as endemias sobre suas impressoes e
sugestdes para novos temas da revista. Outro destaque é o “Agente na
Midia", que visa a registrar as apari¢8es do projeto em canais midiaticos.
Também serdo destacadas as datas comemorativas da Saude Coletiva. Por
fim, serdo criados quizes interativos com perguntas relacionadas a revista
em quadrinhos.

A intengdo é produzir/publicar conteddos semanalmente, além de
garantir um espago para a participagdo de vozes de outros recantos do
Brasil, deixando bem claro que o projeto e os assuntos abordados sdo, de
fato, d'Agente.

6 - O que vem por ai?

As atividades pedagdgicas para o segundo volume da Turma d’Agente
trabalhardo o tema das arboviroses dengue, zika e chikungunya. Os
textos, as imagens e o design devem ser coerentes com o objeto em
questao, trazendo desenhos lidicos do mosquito Aedes aegypti, o vildo
da histéria, familiarizando as criangas com o conteldo da histéria e
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demonstrando visualmente que tais doencas sdo transmitidas pelo inseto,
que pode ser identificado e combatido. Obviamente, € importante discutir
o desenvolvimento dessas enfermidades e alertar para os cuidados que
devem ser tomados com uma linguagem simples, para que o publico-alvo
seja capaz de entender.

Segundo Simedo e Rodrigues (2021), ao buscar significados para
situagBes e fendmenos, o homem primitivo comegou a criar signos
- inicialmente gestuais e sonoros e, mais adiante, imagéticos - que
permitissem uma memodria coletiva e sua transmissdo para outras gera¢des.
Isso segue com a tecnologia atual; essas motiva¢des persistem, e, com 0
desenvolvimento de aparatos técnicos e da capacidade mental para gerar,
memorizar (armazenar) e transmitir conhecimentos, podemos melhorar o
padrdo e a qualidade de vida e iniciar a¢bes de convivéncia comunitaria e
social mais sustentaveis. Para os autores da Turma d'Agente, as imagens
dos personagens e suas narrativas carregam aspectos subjetivos e
potencializam as tematicas ilustradas, e devem ser usadas estrategicamente
em campanhas que ajudem a educacdo das criancas, para melhorar a sadde
da populacdo brasileira.
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